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1. OBJETO

1.1. Contratagdo de servigos técnicos especializados de consultoria estratégica, assessoramento
metodoldgico e apoio institucional para o fortalecimento da governanga organizacional e internalizacao do
Contrato de Gestao 2026-2030 da Anater, a ser executado sob o regime de execucdo por escopo, conforme
condigdes, especificacdes, quantitativos estimados, niveis de servigo, prazos e demais exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia, visando atender as necessidades da Agéncia Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural — Anater.

1.2. Os servigos possuem natureza predominantemente intelectual, especializada e estratégica,
demandando conhecimentos multidisciplinares integrados em planejamento institucional, governanca
organizacional, politicas publicas de assisténcia técnica e extensdo rural, desenvolvimento territorial,
metodologias participativas € monitoramento institucional.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo decorre da necessidade de fortalecimento da capacidade
institucional da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - ANATER para conduzir o
processo de internalizacdo, implementagdo, acompanhamento e monitoramento das diretrizes estabelecidas
no Contrato de Gestao 2026-2030, bem como para promover o aperfeigoamento dos seus instrumentos de
planejamento, governancga e gestdo estratégica.

2.2. A celebragdo do novo Contrato de Gestao 2026-2030 inaugura um novo ciclo institucional
para a Agéncia, caracterizado pela ampliagdo das responsabilidades institucionais, pela incorporacao de
novos programas, projetos € iniciativas estratégicas, pela evolu¢do das politicas publicas voltadas a
assisténcia técnica e extensdo rural e pela necessidade de aperfeicoamento dos mecanismos de
coordenacdo, monitoramento, avaliagdo e tomada de decisdo. Esse novo cenario exige que a ANATER
promova a revisdo, integracdo e atualiza¢do de seus instrumentos de gestdo, de forma a assegurar que sua
estrutura organizacional, seus processos internos € sua capacidade operacional estejam adequadamente
alinhados aos objetivos estratégicos pactuados com a Unido.

2.3. Além da implementagdo das novas diretrizes estratégicas, a Agéncia vivencia um periodo
de significativo aprimoramento organizacional, marcado pela necessidade de consolidagdo de novos fluxos
de trabalho, fortalecimento dos mecanismos de governanca corporativa, integragdo entre unidades
organizacionais ¢ desenvolvimento de instrumentos capazes de assegurar maior efetividade na execucao,
acompanhamento e avaliagdao das acdes institucionais.

2.4. Embora a ANATER disponha de corpo técnico qualificado para o desempenho de suas
competéncias institucionais, a complexidade, transversalidade e carater multidisciplinar das atividades
necessarias a estruturagdo desse novo ciclo de gestdo recomendam o apoio de consultoria técnica
especializada, com atuagdo eminentemente metodologica e estratégica, destinada a apoiar a Administragao
na construcdo de diagnoésticos, metodologias, instrumentos gerenciais e mecanismos de integracao
institucional, preservando-se integralmente as competéncias decisorias da Alta Administragdo e das
unidades técnicas da Agéncia.

2.5. A necessidade da contratagdo decorre, ainda, da identificagdo de oportunidades de
aprimoramento relacionadas a integracao entre os processos de planejamento, execu¢dao, monitoramento e


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

avaliacdo institucional. Atualmente, tais processos sdo desenvolvidos por diferentes unidades
administrativas, demandando maior padronizagdo metodologica, fortalecimento dos mecanismos de
articulagdo interna e aperfeicoamento dos instrumentos de acompanhamento da execucdo das iniciativas
estratégicas, de forma a ampliar a eficiéncia administrativa, reduzir sobreposi¢des de atividades,
minimizar lacunas de governanca e fortalecer a capacidade institucional para entrega dos resultados
pactuados.

2.6. Nesse contexto, a consultoria especializada atuard como instrumento de apoio técnico a
Administragdo, contribuindo para a elaboracdo de diagnosticos organizacionais, andlise de processos,
desenvolvimento de metodologias, estruturacdo de matrizes gerenciais, defini¢ao de diretrizes estratégicas,
aperfeigoamento dos mecanismos de monitoramento institucional e consolidagdo de instrumentos
destinados ao fortalecimento da governanca e da gestao estratégica da Agéncia.

2.7. Importa destacar que a contratacdo ndo possui por finalidade a execucdo de atividades
administrativas proprias da ANATER, tampouco a substituicdo das competéncias legais e regimentais
atribuidas as suas unidades organizacionais ou a sua Alta Administracdo. A atuacdo da futura contratada
possuira natureza exclusivamente técnico-consultiva, metodoldgica e intelectual, limitada a producao de
estudos, diagnosticos, metodologias, recomendagdes e instrumentos de apoio a gestdo, permanecendo sob
responsabilidade exclusiva da Administragdo a deliberacdo, validag¢do, aprovacdo e implementagdo das
medidas eventualmente recomendadas.

2.8. A contratacdo encontra plena aderéncia aos principios da eficiéncia, do planejamento, da
governanga, da economicidade e da melhoria continua da gestdo publica, contribuindo para o
fortalecimento institucional da ANATER e para a adequada implementagdo do Contrato de Gestdo 2026-
2030, mediante a estruturacao de mecanismos capazes de promover maior integracao entre planejamento,
execucdo, monitoramento e avaliacdo das politicas, programas e projetos desenvolvidos pela Agéncia.

2.9. A contratagdo proporcionara beneficios institucionais relevantes para a ANATER, dentre os
quais destacam-se:

a) fortalecimento do alinhamento institucional as diretrizes, metas, indicadores e
compromissos estabelecidos no Contrato de Gestdo 2026-2030;

b) aperfeicoamento dos instrumentos de planejamento institucional, proporcionando
maior integracao entre estratégia, execu¢do, monitoramento e avaliagdo;

c) fortalecimento da governanga corporativa, mediante o desenvolvimento de
instrumentos gerenciais destinados ao aprimoramento da coordenagdo, da gestdo por
resultados e da tomada de decisao;

d) desenvolvimento de metodologias e instrumentos técnicos voltados ao
acompanhamento sistematico das metas, indicadores e resultados institucionais;

e) reducdo de assimetrias, sobreposigdes ¢ fragmentagdes entre processos
organizacionais, promovendo maior integracdo entre as unidades administrativas da
Agéncia;

f) consolidagdo da memoria institucional, mediante sistematizacdo de processos, fluxos,

instrumentos de gestdo e conhecimentos estratégicos, reduzindo riscos decorrentes de
mudangas organizacionais e transicdes administrativas;

g) disponibilizacdo de diagnosticos organizacionais, analises estratégicas, matrizes
gerenciais e recomendacdes técnicas capazes de subsidiar a atuacdo da Alta
Administracdo e das unidades técnicas;

h) fortalecimento da articulagdo institucional entre as diversas areas da ANATER,
ampliando a cooperagdo interna e a integragcdo das iniciativas estratégicas;

1) incremento da capacidade institucional para implementacdo, acompanhamento e
avaliacdo das agdes previstas no Contrato de Gestao 2026-2030;

j) fortalecimento da cultura institucional orientada ao planejamento, a governanga, ao
monitoramento por resultados e a melhoria continua dos processos organizacionais.

2.10. Dessa forma, a presente contratagdo mostra-se necessaria, adequada e alinhada ao interesse



institucional da ANATER, constituindo medida estratégica para apoiar a consolidagdo do novo ciclo de
gestdo inaugurado pelo Contrato de Gestdo 2026-2030, fortalecer a governanga institucional, aperfeigoar
os instrumentos de planejamento e ampliar a capacidade da Agéncia de implementar, monitorar e avaliar
suas agoes estratégicas com maior eficiéncia, integracao e efetividade.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. A presente contratacdo sera regida pelo Regulamento de Contratagdes, Contratos de Ater,
Parcerias e Instrumentos Congéneres da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(Anater) e pelos normativos internos aplicaveis.

3.2. Adicionalmente, registra-se que, embora o objeto consista na contratacdo de servigos
técnicos especializados de consultoria, sua natureza ¢ singular, estando diretamente vinculada ao processo
de internalizacdo e implementacdo do Contrato de Gestdo 2026-2030 da Anater, considerando as
especificidades de sua estrutura organizacional, de seus processos internos, de seu modelo de governanga
e de suas necessidades institucionais. Trata-se, portanto, de solu¢do customizada, desenvolvida para
atender ao contexto especifico da Agéncia, ndo se caracterizando como servigo padronizado ou passivel de
comparagdo entre alternativas disponiveis no mercado.

3.3. Nesse contexto, verifica-se que a finalidade precipua do Estudo Técnico Preliminar — ETP,
consistente na avaliagdo de alternativas de atendimento da necessidade administrativa, analise comparativa
de solugdes e identificacdo de riscos associados as opcdes existentes, encontra-se esvaziada no presente
caso, uma vez que a necessidade institucional estd claramente delimitada e a solu¢do pretendida decorre
diretamente da implementacdo do Contrato de Gestao 2026-2030 da Anater, inexistindo alternativas
tecnologicas, metodologicas ou de concepgdo capazes de atender ao objeto de forma equivalente. Assim,
os elementos técnicos necessarios a adequada definicdo da contratagdo ja se encontram suficientemente
demonstrados no Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, neste Termo de Referéncia ¢ nos
demais documentos que instruem o processo, razao pela qual a elabora¢ao do Estudo Técnico Preliminar
ndo agregaria elementos relevantes a tomada de decisdo administrativa.

4. DA COMPLEXIDADE TECNICA DO OBJETO E DA METODOLOGIA
NECESSARIA A SUA EXECUCAO
4.1. A presente contratagdo possui natureza eminentemente intelectual e estratégica, envolvendo

a prestacdo de servigos técnicos especializados voltados ao fortalecimento da governanga institucional, ao
aperfeicoamento dos instrumentos de planejamento, ao desenvolvimento de metodologias gerenciais € ao
apoio a implementagao do novo ciclo de gestdo estabelecido pelo Contrato de Gestao 2026-2030.

4.2. O objeto ndo se restringe a elaboracdo de estudos isolados ou a emissdo de recomendagdes
genéricas de gestdo. Ao contrario, demanda a construcao integrada de solugdes metodologicas capazes de
apoiar a Administragdo no aprimoramento de seus processos institucionais, considerando simultaneamente
aspectos relacionados ao planejamento estratégico, a governanga organizacional, ao monitoramento
institucional, a gestdo por resultados, a articulagdo interinstitucional e as especificidades das politicas
publicas executadas pela ANATER.

4.3. A execucdo dos servigos exige abordagem multidisciplinar, integrada e sistémica,
envolvendo a conjugacdo de conhecimentos técnicos especializados em planejamento institucional,
governanga publica, gestdo estratégica, desenvolvimento territorial, politicas publicas de assisténcia
técnica e extensdo rural, metodologias participativas, monitoramento e avaliagdo de politicas publicas,
construcdo de indicadores de desempenho, gestdo por resultados e integracdo entre planejamento,
execucao ¢ monitoramento institucional.

4.4, Além do dominio técnico sobre essas diferentes areas do conhecimento, a execu¢do do
objeto requer capacidade para compreender a realidade institucional da ANATER, suas competéncias
legais, sua estrutura organizacional, o funcionamento de seus processos internos, 0 modelo de governanga
adotado pela Agéncia e as diretrizes estabelecidas no Contrato de Gestao 2026-2030, de modo a
desenvolver solu¢cdes metodologicas aderentes as necessidades institucionais, preservando a coeréncia
entre planejamento estratégico, capacidade operacional e execucao das politicas publicas.

4.5. Os servicos compreendem atividades de elevada complexidade técnica, incluindo
diagnostico organizacional, andlise de processos institucionais, estruturacdo de modelos de governanca,
desenvolvimento de metodologias gerenciais, elaboracdo de matrizes técnicas, construgdo de instrumentos



de monitoramento, definicdo de indicadores, sistematizagdo de informagdes estratégicas, realizacdo de
oficinas técnicas, facilitagdo de processos participativos, consolida¢do de produtos técnicos e elaboragao
de recomendagdes voltadas ao aperfeicoamento continuo da gestdo institucional.

4.6. Trata-se, portanto, de servigos cuja execug¢do demanda elevada capacidade analitica,
formulagdo metodologica propria, integracdo de conhecimentos multidisciplinares e desenvolvimento de
solucdes intelectuais personalizadas, inexistindo metodologia padronizada capaz de atender, de forma
satisfatoria, as especificidades organizacionais da ANATER e aos desafios decorrentes da implementagao
do novo Contrato de Gestao.

4.7. A metodologia a ser empregada deverd contemplar, no minimo, a realizacdo de
levantamento e analise documental, entrevistas técnicas, oficinas de trabalho, reunides de validagao,
construgdo participativa de diagnosticos e propostas, consolidacdo de matrizes gerenciais, elaboracdo de
produtos técnicos e apresentagdo dos resultados a Administragdo, assegurando ampla interacdo com as
unidades organizacionais envolvidas e a incorporagdo das contribui¢des produzidas ao longo da execugao
contratual.

4.8. Importa destacar que a atuacdo da futura contratada possuird natureza exclusivamente
técnico-consultiva e metodologica, ndo abrangendo a execu¢do de atividades administrativas proprias da
ANATER, a pratica de atos de gestdo, a substitui¢do das competéncias institucionais atribuidas aos
agentes publicos, a tomada de decisdes administrativas ou a implementacao direta das recomendagdes
produzidas, permanecendo tais atribuigdes sob responsabilidade exclusiva da Administragao.

4.9. Dessa forma, verifica-se que a execu¢ao do objeto exige a atuacdo integrada de
conhecimentos especializados em planejamento estratégico institucional, governanga publica,
desenvolvimento territorial, politicas publicas de assisténcia técnica e extensdo rural, metodologias
participativas, monitoramento institucional, gestdo por indicadores e integracdo entre planejamento,
execucdo e avaliacdo de resultados, cuja atuacdo integrada evidencia a elevada complexidade técnica do
objeto, afastando sua caracterizagdo como servico comum de consultoria administrativa.

3. RESULTADOS INSTITUCIONAIS ESPERADOS

5.1. A presente contratagdo tem por finalidade produzir resultados institucionais permanentes
que ultrapassam a simples elaboracdo dos produtos técnicos previstos neste Termo de Referéncia. Os
estudos, diagndsticos, metodologias, matrizes e instrumentos gerenciais a serem desenvolvidos constituem
meios para o fortalecimento da capacidade institucional da ANATER, devendo contribuir para o
aperfeicoamento dos processos de planejamento, governanga, monitoramento e gestdo estratégica da
Agéncia.

5.2. Nesse contexto, espera-se que o Produto 1 proporcione o adequado alinhamento
institucional as diretrizes, metas, indicadores e compromissos estabelecidos no Contrato de Gestao 2026-
2030, promovendo maior integracdo entre o planejamento estratégico, a estrutura organizacional, os
programas institucionais e a capacidade operacional da Agéncia, bem como consolidando prioridades
estratégicas para a implementa¢do do novo ciclo de gestao.

5.3. O Produto 2 devera contribuir para o aperfeicoamento e integracdo dos instrumentos de
planejamento, execucdo, monitoramento e avaliagdo institucional, mediante o desenvolvimento de
metodologias, fluxos, modelos gerenciais, indicadores e mecanismos de acompanhamento capazes de
fortalecer a gestdo por resultados, ampliar a capacidade de monitoramento institucional e subsidiar a
tomada de decisdo baseada em evidéncias.

5.4. Por sua vez, o Produto 3 devera fortalecer os mecanismos de governanga institucional,
promovendo maior articulacdo entre as unidades organizacionais, aperfeicoando os processos de
coordenagdo e integragdo institucional, consolidando diretrizes para atuagdo estratégica da Agéncia e
ampliando sua capacidade de relacionamento institucional com oOrgdos governamentais, entidades
parceiras e demais atores envolvidos na implementacdo das politicas publicas de assisténcia técnica e
extensdo rural.

5.5. Os resultados esperados deverao refletir-se no fortalecimento da capacidade institucional da
ANATER para implementar o Contrato de Gestdo 2026-2030, no aprimoramento dos mecanismos de
governanga, na integracdo entre planejamento, execucdo e monitoramento das agdes institucionais, na
melhoria da gestdo por indicadores e resultados, na preserva¢do da memoria institucional e na



consolidacdo de instrumentos gerenciais capazes de conferir maior eficiéncia, efetividade e
sustentabilidade a atuagdo da Agéncia.

5.6. Importa destacar que os resultados institucionais previstos neste Termo de Referéncia nao
se confundem com a implementagdo das recomendacdes eventualmente produzidas pela consultoria, cuja
adocdo permanecerd sujeita a analise de conveniéncia e oportunidade da Administracdo. A efetividade da
contratacdo sera aferida mediante a qualidade técnica dos produtos entregues, sua aderéncia aos objetivos
institucionais da ANATER, sua aplicabilidade pratica e sua capacidade de subsidiar o aperfeicoamento
continuo da gestdo institucional.

6. CLASSIFICACAO DO OBJETO

6.1. O objeto da presente contratacdo enquadra-se como servico técnico especializado de
natureza predominantemente intelectual, consistindo na prestagdo de servicos de consultoria estratégica e
assessoramento metodoldgico destinados ao fortalecimento da governanca institucional, ao alinhamento
estratégico, a internalizacdo do Contrato de Gestdo 2026-2030 e ao aprimoramento dos processos de
planejamento, execucao e monitoramento da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural —
ANATER.

6.2. A contratacdo possui carater eminentemente consultivo, analitico e metodoldgico,
envolvendo a realizacdo de estudos técnicos, diagnosticos institucionais, andlises organizacionais,
elaboragdo de matrizes, instrumentos de gestdo, documentos orientadores, relatorios técnicos,
recomendagdes estratégicas e demais produtos intelectuais voltados ao aperfeicoamento da gestdao
institucional.

6.3. Em razdo de suas caracteristicas, o objeto classifica-se como:
I- servico técnico especializado;
IT - servigo de natureza predominantemente intelectual;
11T - consultoria estratégica especializada;
IV - servigo executado por escopo, com entregas previamente definidas e vinculadas
a produgao de resultados e produtos técnicos especificos;
V- servigo sem dedicacdo exclusiva de mao de obra;
VI - servico ndo continuado, uma vez que possui prazo determinado e finalidade

especifica relacionada ao desenvolvimento e entrega dos produtos previstos neste Termo
de Referéncia.

6.4. A execugdo do objeto ndo compreende a pratica de atos de gestdo, a tomada de decisdes
administrativas, a substituicdo das competéncias institucionais atribuidas as unidades organizacionais da
ANATER, o fornecimento de mdo de obra, o desenvolvimento ou implantacdo de sistemas, nem a
execugdo operacional das atividades da Agéncia, restringindo-se ao assessoramento técnico especializado
e a elaboracao de produtos de natureza consultiva e metodologica.

6.5. Os resultados esperados da contratacdo serdo materializados por meio da entrega de
produtos técnicos especificos, observados os prazos, requisitos de qualidade, critérios de aceitacdo e
demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E DAS ESPECIFICACOES DOS
SERVICOS
7.1. A execucdo do objeto ocorrerd sob o regime de execucao por escopo, mediante a entrega

dos produtos técnicos previstos neste Termo de Referéncia, observados os prazos, requisitos de qualidade,
critérios de aceitacdo e demais condigdes estabelecidas pela ANATER.

7.2. Dinamica de Execucao dos Trabalhos

7.2.1. Os servicos serdao executados de forma articulada com as unidades técnicas e instancias de
governanga da ANATER, mediante processo continuo de interacdo institucional, construgdo participativa,
validagdes progressivas e desenvolvimento colaborativo dos produtos técnicos.

7.2.2. A execucdo compreenderd, dentre outras atividades compativeis com o objeto:



I- levantamento ¢ analise de documentos institucionais;

I - realizacdo de reunides técnicas presenciais ou virtuais;
III - entrevistas e consultas junto as areas envolvidas;
IV - oficinas de trabalho para alinhamento, validacao e construgdo de solugdes;
V- elaboracdo de diagnosticos, matrizes, relatdrios, notas técnicas, fluxos e demais
instrumentos metodoldgicos;
VI - apresentagdes executivas e reunides de acompanhamento;
VII - consolidagdo de recomendagdes e diretrizes institucionais.
7.3. Metodologia de Trabalho
7.3.1. A contratada devera adotar abordagem metodologica participativa e orientada a resultados,

observando os principios da gestdo adaptativa, da construcdo colaborativa do conhecimento e do
alinhamento institucional.

7.3.2. A metodologia deverd contemplar a participagdo das areas técnicas da ANATER ao longo
da execucdo contratual, permitindo o aperfeicoamento progressivo dos produtos desenvolvidos e sua
aderéncia as necessidades institucionais identificadas.

7.4. Validacoes Progressivas

7.4.1. Os produtos serdo desenvolvidos mediante ciclos sucessivos de elaboragdo, apresentacao,
discussao e aperfeicoamento, permitindo a incorporacao das contribuigdes formuladas pelas unidades
técnicas e pela gestdo da ANATER durante a execugao contratual.

7.4.2. As validagdes progressivas terdo por finalidade:
I- assegurar aderéncia dos produtos a realidade institucional da Agéncia;
II - promover alinhamento entre as areas envolvidas;
I1I - reduzir riscos de retrabalho;
IV - garantir maior efetividade das solugdes propostas;
V - favorecer a internalizagdo dos resultados produzidos pela consultoria.
7.5. Gestao Adaptativa dos Trabalhos
7.5.1. Considerando a natureza estratégica da contratagdo e a necessidade de interagdo continua

com as unidades institucionais da ANATER, a execug¢do podera observar abordagem de gestdo adaptativa,
permitindo ajustes pontuais no cronograma executivo, na sequéncia das atividades e na programacao das
reunides e oficinas, desde que ndo haja alteracdo do objeto contratado, dos produtos pactuados ou dos
prazos finais estabelecidos.

7.5.2. Eventuais ajustes deverdo ser previamente alinhados entre a fiscalizagdo contratual e a
contratada, mediante registro formal.
7.6. Produtos e Entregas
7.6.1. Os produtos técnicos deverdo ser elaborados de forma progressiva e submetidos a analise

da fiscalizag@o contratual para validacdo e aceite.

7.6.2. Todos os produtos deverao ser entregues em formato digital editavel e PDF, acompanhados,
quando aplicavel, de apresentagdes executivas, matrizes, fluxos, relatorios analiticos e demais documentos
de suporte produzidos durante a execucao dos trabalhos.

7.7. Transferéncia de Conhecimento

7.7.1. A contratada devera promover a transferéncia do conhecimento produzido no ambito da
contratacdo mediante reunides técnicas, oficinas de apresentagdo dos resultados, apresentacdes executivas
e disponibilizacao integral dos documentos e arquivos produzidos, de forma a permitir sua utilizagao e
atualizacdo futura pela ANATER.

7.8. Local de Execucao dos Servicos



7.8.1. Os servigos serdo executados de forma hibrida, podendo ocorrer:

a) remotamente, mediante utilizagdo de plataformas de videoconferéncia, ferramentas
colaborativas e demais recursos tecnoldgicos compativeis com a natureza dos servigos;

b) nas dependéncias da ANATER, sempre que houver necessidade de realizagdo de
reunides técnicas, oficinas de trabalho, entrevistas, apresentacdes executivas, validagdes
institucionais ou outras atividades presenciais indispensaveis a adequada execu¢do do
objeto;

c) nas dependéncias da contratada, para desenvolvimento dos estudos, andlises,
elaboracdo dos produtos técnicos e demais atividades internas relacionadas a execugdo
da consultoria.

d) As reunides presenciais ocorrerdo, preferencialmente, na sede da ANATER, em
Brasilia/DF, sempre que convocadas pela fiscalizagao contratual ou quando a natureza da
atividade recomendar a interacao presencial.

7.8.2. A definicdo da modalidade de realizagdo de cada atividade (presencial ou remota) serd
estabelecida pela fiscalizacdo contratual em conjunto com a contratada, considerando a natureza da
atividade, a economicidade, a eficiéncia administrativa e a necessidade institucional.

7.8.3. Quando os servigos forem executados nas dependéncias da Anater, deverdo ser observadas
as normas internas de acesso, seguranca ¢ utilizagdo das instalagoes.

7.8.4. A contratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada, recursos humanos,
infraestrutura fisica e tecnologica, equipamentos de informatica, softwares, ferramentas de apoio,
plataformas colaborativas e demais meios necessarios a adequada execug¢do dos servigos,
responsabilizando-se integralmente pelos custos decorrentes da execucdo contratual, salvo disposi¢ao
expressa em contrario prevista neste Termo de Referéncia.

7.8.5. Durante a execugdo contratual, a contratada devera apresentar os produtos técnicos
previstos neste Termo de Referéncia, acompanhados, quando aplicavel, de relatorios técnicos,
diagnoésticos institucionais, matrizes de andlise, fluxos, notas técnicas, documentos orientadores,
apresentacdes executivas, memorias de oficinas, registros das reunides técnicas, planos de trabalho e
demais evidéncias que permitam a fiscalizacdo verificar a adequada execug¢do dos servigos e o
atendimento aos objetivos da contratagao.

7.8.6. Nao serdo aceitos produtos técnicos que apresentem inconsisténcias metodologicas,
auséncia dos conteudos minimos exigidos, desconformidade com o escopo contratado, inadequagdo
técnica, insuficiéncia analitica, deficiéncia na fundamentacdo das recomendagdes ou qualquer outra
condicdao que comprometa sua utilizagdo pela ANATER ou o atendimento das finalidades da contratacao.

7.8.7. Identificadas falhas, inconsisténcias, inadequagdes técnicas ou descumprimento das
especificagOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, a fiscalizacao contratual notificard formalmente a
contratada para que promova os ajustes, complementagdes, revisdes ou refazimento dos produtos, no prazo
estabelecido pela ANATER, sem qualquer 6nus adicional.

7.8.8. A execugdo contratual serda acompanhada mediante validagdes progressivas dos produtos
desenvolvidos, por meio de reunides técnicas, oficinas de trabalho, apresentacdes executivas e
manifestagdes da fiscalizagdo, sem prejuizo da andlise conclusiva para fins de aceite.

7.9. O recebimento do objeto observara as seguintes etapas:

I- Recebimento provisério, mediante a entrega formal de cada produto técnico
pela contratada, para verificagdo do cumprimento dos requisitos previstos neste Termo
de Referéncia;

II - Analise técnica, realizada pela fiscalizagcdo contratual e pelas unidades técnicas
competentes, que avaliardo a conformidade metodoldgica, a consisténcia técnica, a
aderéncia ao objeto contratado e o atendimento aos requisitos minimos estabelecidos;

11T - Recebimento definitivo, mediante emissdo do respectivo termo de aceite pela
fiscalizacdo contratual, apos a aprovagdo do produto entregue e, quando necessario, a
implementagdo das correcdes ou complementagdes solicitadas pela ANATER.



7.9.1. A aprovacdo de cada produto ficara condicionada a verificagdo do atendimento integral ao
contetdo minimo previsto neste Termo de Referéncia, ndo constituindo mera apresentacdo do documento
motivo suficiente para seu aceite ou para autorizagdo de pagamento.

8. LIMITES DE ATUACAO DA CONSULTORIA

8.1. A atuacdo da contratada restringe-se ao assessoramento técnico especializado, producao de
diagnosticos, estudos, metodologias, matrizes, instrumentos gerenciais € recomendagdes técnicas,
permanecendo sob responsabilidade exclusiva da ANATER:

a) defini¢do de politicas institucionais;

b) tomada de decisdes administrativas;

c¢) aprovacao de metodologias;

d) aprovacao dos produtos;

e) defini¢do das prioridades institucionais;

f) implementacdo das recomendag¢des produzidas;
g) gestao das unidades administrativas.

8.2. As atividades relacionadas a Inteligéncia Artificial, Inteligéncia Geografica, sistemas de
informacdo ou Tecnologia da Informagao terdo carater exclusivamente analitico, metodoldgico e
recomendatorio, limitando-se a identificagdo de oportunidades, diretrizes de uso, requisitos conceituais,
fluxos informacionais e recomendagdes de aprimoramento.

8.3. Nao estdo compreendidos no objeto da contratagio o desenvolvimento, implantagdo,
customizagdo, aquisi¢ao, licenciamento, integracdo, manutengdo, sustentacdo ou operagao de sistemas,
plataformas, softwares, bases de dados, painéis automatizados ou solugdes tecnoldgicas de qualquer
natureza.

9. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 120 (cento e vinte) dias, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, mediante justificativa e observadas as disposi¢des do Regulamento de
Contratagdes da ANATER, quando necessario ao alcance do objeto.

9.2. A execucdo dos servigos tera inicio em até 10 (dez) dias tteis apds a assinatura do contrato
ou da emissdao da Ordem de Servigo, conforme definido pela ANATER.

9.3. A contratada deveré apresentar, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados da assinatura
do contrato ou da emissdo da Ordem de Servigco, conforme definido pela ANATER, Plano de Trabalho
contendo, no minimo:

a) cronograma executivo das atividades;

b) metodologia definitiva de execucao;

c) identifica¢do do responsavel técnico e da equipe envolvida na execucdo dos servicos;
d) agenda preliminar das reunides técnicas, oficinas e marcos de validagdo previstos;

e) matriz de comunicag¢do entre a contratada e a fiscalizag¢do contratual;

f) cronograma fisico das entregas previstas.

94. A execucdo observara cronograma fisico de entregas, contemplando, no minimo:
I- Mobilizacao e Plano de Trabalho
II - Produto 1: entrega em até 60 (sessenta) dias contados do inicio da execucao;
III - Produto 2: entrega em até 90 (noventa) dias;
IV - Produto 3: entrega em até 120 (cento e vinte) dias.
9.5. Todas as despesas relativas a deslocamentos, diarias, equipamentos, softwares,

infraestrutura tecnologica, recursos humanos e demais insumos necessarios a perfeita execucdo dos
servigos correrao por conta da contratada, salvo quando expressamente previsto em sentido diverso no



contrato.
10. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS TECNICOS

10.1. Os produtos técnicos previstos nesta contratacdo constituem o resultado material da
execugdo dos servigos especializados objeto deste Termo de Referéncia e deverdo observar integralmente
as especificacdes técnicas, os requisitos de qualidade, os resultados institucionais esperados, os prazos
estabelecidos e os critérios de aceite definidos pela ANATER.

10.2. A simples apresentacdo de documentos ndo caracteriza o cumprimento das obrigacdes
contratuais, sendo indispensavel que cada produto demonstre consisténcia metodologica, fundamentagao
técnica, aderéncia ao objeto contratado, aplicabilidade pratica e atendimento aos objetivos estratégicos da
Agéncia.

10.3. Todos os produtos deverao ser apresentados em formato digital editdvel e em formato PDF,
acompanhados dos documentos, matrizes, apresentacdes executivas, memorias de oficinas, registros de
reunides, bases metodologicas e demais elementos produzidos durante a execugdo contratual que
permitam a adequada compreensao, utilizacao e fiscalizacao dos servigos executados.

10.4. Produto 1 — Diagnéstico Institucional e Alinhamento Estratégico ao Contrato de Gestao
2026-2030
10.4.1. Realizar diagnostico institucional destinado a avaliar o grau de aderéncia entre a estrutura

organizacional, os instrumentos de gestdo, os processos institucionais e as diretrizes estabelecidas no
Contrato de Gestao 2026-2030, subsidiando o alinhamento estratégico da Agéncia.

10.4.2. O Produto 1 devera contemplar, no minimo:
I- diagnostico institucional consolidado;
II - levantamento e analise do ambiente institucional interno e externo;
11T - identificacdo dos principais desafios, oportunidades, riscos e potencialidades
institucionais;
IV - analise de aderéncia entre a estrutura organizacional, os processos internos e as
diretrizes do Contrato de Gestao;
V- identificacdo de lacunas relacionadas ao planejamento, governanga,
monitoramento e gestdo estratégica;
VI - matriz de alinhamento entre objetivos estratégicos, programas, projetos,
processos e unidades organizacionais;
VII -  proposicdo de prioridades estratégicas para implementagdo do Contrato de
Gestao;

VIII - apresentacdo executiva dos resultados;

IX - realizacdo de oficina técnica de validacdo junto as areas competentes;
X - versao final consolidada incorporando as contribui¢cdes apresentadas pela
ANATER.
10.5. Produto 2 — Modelo Integrado de Planejamento, Governanga e Monitoramento Institucional
10.5.1. Desenvolver metodologia integrada destinada ao aperfeicoamento dos processos de

planejamento, execu¢ao, monitoramento e avaliagdo institucional, fortalecendo a gestdo por resultados e
os mecanismos de governanca da Agéncia.

10.5.2. O Produto 2 devera contemplar, no minimo:
I- metodologia integrada de planejamento institucional;
II - modelo de integragdo entre planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo;
I1I - fluxos institucionais revisados;
IV - matriz de responsabilidades das unidades envolvidas;

V - indicadores estratégicos e operacionais de acompanhamento;



VI - metodologia para monitoramento e avaliacdo dos resultados institucionais;
VII -  instrumentos de acompanhamento gerencial;

VIII - propostas de aperfeigoamento dos mecanismos de governanca;

IX - apresentacdo executiva;
X - realizagdo de oficina técnica para validagdo das metodologias;
XI - versao final consolidada.
10.6. Produto 3 — Fortalecimento da Governanca Institucional ¢ Consolidacdo da Gestao
Estratégica
10.6.1. Consolidar diretrizes, instrumentos e recomendagdes destinados ao fortalecimento da
governanga institucional, da articulagdo organizacional e da capacidade de implementacdo do Contrato de
Gestao.
10.6.2. O Produto 3 devera contemplar, no minimo:
I- diretrizes para fortalecimento da governanga institucional,
II - proposta de integragdo entre as unidades organizacionais;
11T - matriz de articulacdo institucional;
IV - recomendagdes para aprimoramento da coordenagao institucional;
V - instrumentos destinados a preservacdo da memoria institucional;
VI - consolidagdo das metodologias desenvolvidas durante a execugao contratual;
VII - recomendagdes estratégicas para implementagao dos produtos desenvolvidos;
VIII - apresentagdo executiva para Alta Administracao;
IX - oficina final de apresentacdo dos resultados;
X - relatorio técnico consolidado contendo sintese executiva dos trabalhos
desenvolvidos;
XI - versdo final consolidada de todos os produtos.
10.7. Requisitos Comuns a Todos os Produtos
10.7.1. Independentemente das especificagdes particulares de cada produto, todos os documentos
técnicos deverdo:
I- apresentar fundamentagao técnica e metodologica compativel com a natureza do
objeto;
II - possuir desenvolvimento analitico consistente;
III - demonstrar coeréncia entre diagndstico, analise, conclusdes e recomendagoes;
IV - apresentar linguagem técnica clara, objetiva e compativel com a utilizagao
institucional;
V- possuir aplicabilidade pratica a realidade organizacional da ANATER;
VI - contemplar, quando pertinente, matrizes, fluxogramas, quadros analiticos,

indicadores, diagramas, mapas, apresentacdes executivas e demais instrumentos
gerenciais necessarios a adequada compreensao do contetido;

VII -  ser apresentados em versdo editavel e em formato PDF;
VIII - ser submetidos previamente a analise da fiscalizagdo contratual;

IX - incorporar as adequacdes solicitadas pela fiscalizagdo quando decorrentes do
processo de validagao técnica;

X - atender integralmente as especifica¢des previstas neste Termo de Referéncia.



10.8. Critérios Especificos de Aceite dos Produtos

10.8.1. Cada produto somente sera considerado aprovado quando:
I- contemplar integralmente o conteildo minimo previsto neste Termo de
Referéncia;
II - demonstrar aderéncia aos objetivos institucionais da contratagao;
III - apresentar qualidade técnica compativel com a complexidade do objeto;
IV - possuir consisténcia metodoldgica;
V- apresentar fundamentacao técnica suficiente;
VI - demonstrar aplicabilidade pratica as necessidades institucionais da ANATER;
VII -  receber manifestagao favoravel da fiscalizacao contratual.
10.9. Para fins de aprovacdo e aceite, cada produto devera ser acompanhado, no minimo, dos
seguintes elementos, quando aplicaveis a natureza do entregavel.
I- relatorio técnico correspondente, em versdo editavel e PDF;
II - sintese executiva do produto;
11T - indicacdo da metodologia utilizada;
IV - registro das reunides, oficinas, entrevistas ou validagdes realizadas;
V - matrizes, fluxos, quadros, mapas, instrumentos ou documentos complementares
que fundamentem as recomendagdes;
VI - versao consolidada apds incorporacao dos ajustes solicitados pela fiscalizagao.
10.10. A simples entrega formal do documento ndo implicaré aceite, autorizacdo de pagamento ou
recebimento definitivo, os quais dependerdo de analise técnica favoravel da fiscaliza¢do contratual.
11. REQUISITOS DA CONTRATACAO
11.1. Requisitos Gerais
11.1.1. Os servigos deverdo ser executados em estrita observancia as especifica¢des, condigdes,

prazos, niveis de desempenho, padroes de qualidade e demais exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

11.1.2. A execucao do objeto devera observar, no minimo, os seguintes requisitos:
11.2. requisitos técnicos;
I- prestagdo de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente

intelectual, consistentes em consultoria estratégica, assessoramento técnico € apoio
metodoldgico em planejamento institucional, governanga organizacional e gestdo
estratégica,

II - elaboracdo de diagndsticos, estudos técnicos, relatorios executivos, notas
técnicas, matrizes, fluxos, instrumentos metodoldgicos, apresentagdes executivas e
demais produtos previstos neste Termo de Referéncia;

III - alinhamento dos trabalhos as diretrizes institucionais da ANATER e ao Contrato
de Gestao 2026-2030.

11.3. Requisitos operacionais

I- realizag¢ao de reunides técnicas, oficinas de trabalho, entrevistas, apresentagoes e
validagdes periodicas junto as unidades da ANATER;

II - disponibilidade para execucao de atividades presenciais na sede da ANATER,
em Brasilia/DF, sempre que convocada, sem prejuizo da realizacdo de atividades remotas
quando compativeis com a natureza dos servicos;

11T - observancia do cronograma fisico estabelecido para entrega dos produtos.



11.4. Requisitos metodologicos

I- Os servicos deverdo ser executados mediante metodologia estruturada,
participativa e orientada a resultados, contemplando levantamento de informacdes,
analise documental, entrevistas, reunides técnicas, validag¢ao institucional e elaboragao
progressiva dos produtos técnicos.

11.5. Requisitos de desempenho e qualidade
I- apresentar elevado padrdo técnico;
II - possuir fundamentagao metodologica compativel com o objeto;
IIT - demonstrar consisténcia técnica, clareza, objetividade e aplicabilidade;
IV - atender integralmente as especificacdes previstas neste Termo de Referéncia;
V- ser entregues em formato digital editavel e em PDF.
11.6. Requisitos de qualificacio técnica
11.6.1. A contratada deverd demonstrar experiéncia compativel com o objeto, especialmente na
execucao de servicos relacionados a:
I- planejamento estratégico institucional;
II - governanga organizacional;
11T - modernizacgao da gesto;
IV - elaboragdo de diagnosticos institucionais;
V - monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, programas ou projetos;
VI - fortalecimento institucional e desenvolvimento organizacional.
11.6.2. A experiéncia devera ser comprovada mediante portfolio, atestados de capacidade técnica,
declaragdes ou documentos equivalentes.
11.7. Equipe minima
11.7.1. A execugdo deverd ocorrer sob responsabilidade técnica do profissional indicado na

proposta apresentada na fase de contratacdo, admitindo-se sua substituicdo apenas por profissional de
qualificagdo técnica equivalente ou superior, mediante justificativa e prévia aprovacao da ANATER.

11.7.2. A equipe técnica deverd possuir formagdo e experiéncia compativeis com as atividades
desenvolvidas.

11.8. Infraestrutura e recursos

11.8.1. A contratada deverd disponibilizar, as suas expensas, toda a infraestrutura necessaria a

execugdo dos servicos, incluindo equipamentos de informatica, softwares, recursos tecnoldgicos, materiais
de apoio, meios de comunicac¢do e demais recursos indispensaveis ao cumprimento do objeto.

11.9. Seguranca da informacao e confidencialidade

11.9.1. A contratada deverd preservar o sigilo das informagdes, documentos e dados institucionais a
que tiver acesso em razao da execugdo contratual, utilizando-os exclusivamente para a execucao do objeto,
observando as normas internas da ANATER e a legislacdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de
Protec¢ao de Dados Pessoais — LGPD.

11.10. Requisitos legais e normativos

11.10.1. A execugdo devera observar o Regulamento de Contratagdes, Contratos de Ater, Parcerias e
Instrumentos Congéneres da ANATER, as normas internas aplicaveis, a legislagdo pertinente e as boas
praticas relacionadas a consultoria, governanca e planejamento institucional.

11.11. Sustentabilidade

11.11.1. A execucdo dos servicos devera observar praticas de sustentabilidade compativeis com a
natureza predominantemente intelectual da contratagdo, priorizando:



I- utilizagdo preferencial de documentos em meio eletronico;

I - reducgdo do consumo de papel e impressdes;
III - realizacdo de reunides virtuais sempre que ndo houver prejuizo aos resultados
esperados;
IV - utilizagdo racional de recursos materiais e energéticos;
V- destinacdo ambientalmente adequada dos residuos eventualmente gerados
durante a execuc¢ao dos servigos.

11.12. Subcontratacio

11.12.1. Em razdo da natureza singular do objeto e da contratacdo fundamentada na especializagdo

técnica da empresa e de sua equipe, ndo sera admitida a subcontratacdo da execugao dos servigos.

11.12.2. Admite-se apenas a contratacdo de servigos meramente acessorios, administrativos ou de
apoio operacional que nao interfiram na execu¢dao técnica do objeto, permanecendo a contratada
integralmente responsavel pela execugao contratual.

11.13. Garantia da Contratacao

11.13.1. Considerando a natureza predominantemente intelectual do objeto, a curta duracdo da
contratagdo e a baixa exposi¢do a riscos patrimoniais, ndo se mostra necessaria a exigéncia de garantia
contratual.

11.14. Garantia dos Servicos

11.14.1. A contratada respondera pela qualidade técnica dos produtos entregues durante toda a
vigéncia contratual.

11.14.2. Apo6s o aceite de cada produto, caso sejam identificadas falhas, inconsisténcias, omissdes
ou desconformidades decorrentes da execucdo dos servigos, a contratada devera promover, sem qualquer
onus para a ANATER, as corre¢des, complementagdes ou ajustes solicitados, no prazo estabelecido pela
fiscaliza¢ao do contrato.

11.14.3. A emissdo do termo de recebimento definitivo ndo afasta a responsabilidade da contratada
por vicios técnicos constatados posteriormente, desde que decorrentes da execugdo dos servigos.

12. OBRIGACOES DAS PARTES
12.0.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) executar os servigos em conformidade com as condigdes, especificacdes, requisitos
técnicos, metodologia, cronograma, produtos e demais exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, na proposta técnica aprovada e no instrumento contratual;

b) disponibilizar todos os recursos humanos, tecnologicos, metodoldgicos, materiais e
operacionais necessarios a perfeita execucdo do objeto, sem Onus adicional para a
ANATER;

c) executar os servigos sob a coordenagdo do responsavel técnico indicado na proposta
apresentada, admitindo-se sua substitui¢do somente mediante justificativa e prévia
aprovacao da ANATER, por profissional de qualificacdo técnica equivalente ou superior;

d) manter equipe técnica compativel com a complexidade do objeto durante toda a
execucao contratual;

e) cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para entrega dos produtos e para
atendimento das demandas formuladas pela fiscalizacdo do contrato;

f) participar das reunides técnicas, oficinas, entrevistas, apresentacdes executivas e
demais atividades de alinhamento e validagdao convocadas pela ANATER;

g) apresentar os produtos técnicos em formato digital editdvel e PDF, acompanhados dos
documentos, matrizes, apresentacdes e demais elementos necessarios a sua adequada
avaliacao;



h) prestar todos os esclarecimentos, informacdes e documentos solicitados pela
fiscaliza¢do durante a execugdo contratual;

1) promover, sem qualquer custo adicional para a ANATER, as corregdes,
complementacdes, revisoes e adequagdes dos produtos sempre que identificadas
inconsisténcias, insuficiéncias técnicas ou desconformidades em relagdo ao objeto
contratado;

J) manter, durante toda a execugdo contratual, as condi¢des que fundamentaram sua

contratagdo, especialmente quanto a capacidade técnica e a qualificagdo da equipe
responsavel pela execucdo dos servicos;

k) guardar absoluto sigilo sobre informag¢des, documentos, dados estratégicos e demais
informagdes institucionais a que tiver acesso em razdo da execu¢do do contrato, ndo
podendo divulgéd-los ou utilizd-los para finalidade diversa daquela prevista na
contratacao;

1) observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, adotando
as medidas necessdrias para protecdo dos dados eventualmente tratados durante a
execucao contratual;

m)responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais ¢ demais obrigagdes decorrentes da execugao do contrato;

n) arcar com todas as despesas necessarias a execugdo dos servigos, inclusive
deslocamentos, hospedagens, equipamentos, softwares, tributos, materiais de apoio e
demais custos operacionais;

o) responder pelos danos causados a ANATER ou a terceiros decorrentes de agao,
omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia de seus empregados, representantes ou
prepostos;

p) ceder a ANATER, sem o6nus adicional, todos os direitos patrimoniais relativos aos
estudos, diagnosticos, relatorios, apresentagdes, matrizes, metodologias adaptadas e
demais produtos desenvolvidos especificamente no ambito desta contratacdo,
preservados os direitos morais do autor ¢ o conhecimento técnico preexistente da
contratada;

q) observar as normas internas da ANATER e a legislacdo aplicavel durante toda a
execucao contratual.

r) Todos os estudos, relatorios, diagnosticos, matrizes, metodologias, apresentacoes,
bancos de dados, documentos técnicos e demais produtos elaborados em decorréncia da
execugdo contratual passardo a integrar o patrimonio institucional da ANATER,
assegurado a Administracao o direito de utiliza-los, reproduzi-los, adapta-los e atualiza-
los para fins institucionais, observada a legislagdo aplicavel.

12.1. Sao obrigagdes da Anater:

a) acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execucdo contratual por intermédio de gestor
e fiscal formalmente designados;

b) fornecer a contratada as informagdes, documentos ¢ orientagcdes necessarias a
adequada execucao dos servigos;

c) disponibilizar acesso as instalagdes, sistemas, documentos e informagdes
institucionais indispensaveis a execucao do objeto, observadas as regras de seguranca da
informacao;

d) indicar os representantes das unidades técnicas responsaveis pelo acompanhamento e
validagdo dos produtos;

e) promover a analise técnica dos produtos entregues, manifestando-se quanto ao aceite
ou a necessidade de ajustes no prazo estabelecido pela fiscalizagao;

f) comunicar formalmente a contratada qualquer inconsisténcia ou necessidade de



adequagdo identificada durante a execu¢do contratual;

g) efetuar os pagamentos devidos, apds o recebimento e aceite dos produtos, observadas
as condicdes previstas no contrato;

h) aplicar, quando cabivel, as medidas administrativas previstas no Regulamento de
Contratagdes da ANATER e demais normas aplicaveis;

1) assegurar as condicOes institucionais necessdrias para o desenvolvimento das
atividades previstas neste Termo de Referéncia.

12.1.1. A ANATER nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
perante terceiros, ainda que relacionados a execucdo do contrato, nem por danos causados a terceiros em
decorréncia de atos praticados pela CONTRATADA, seus empregados, representantes ou prepostos.

12.1.2. As deliberagdes estratégicas, decisdes administrativas, defini¢do de politicas institucionais e
implementagao das recomendagdes produzidas pela consultoria permanecerao sob competéncia exclusiva
da ANATER, ndo cabendo a CONTRATADA praticar atos de gestdo ou substituir as atribuicdes das
unidades administrativas da Agéncia.

13. INFRACOES E SANSOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA podera
ensejar a aplicagdo das san¢des administrativas previstas no Regulamento de Contratagdes, Contratos de
Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdao Rural
— ANATER, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal cabivel.

13.1.1. Constituem infragdoes administrativas, dentre outras previstas no Regulamento:
a) deixar de executar, total ou parcialmente, o objeto contratado;

b) descumprir as obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, na proposta técnica ou
no contrato;

c) atrasar, sem justificativa aceita pela ANATER, a entrega dos produtos contratados;

d) entregar produtos técnicos em desacordo com as especificagdes estabelecidas,
recusando-se a promover as adequagdes determinadas pela fiscalizacao;

e) substituir o responsavel técnico ou profissionais essenciais da equipe sem prévia
anuéncia da ANATER;

f) deixar de participar das reunides técnicas, oficinas, apresentacdes ou demais
atividades previstas para o desenvolvimento da consultoria, quando regularmente
convocada;

g) descumprir obrigagdes relacionadas a confidencialidade, ao sigilo das informagdes
institucionais ou a prote¢ao de dados pessoais;

h) apresentar documento ou declaragdo falsa;

1) praticar fraude, comportamento inidoneo ou qualquer ato destinado a frustrar a
execug¢ao contratual;

J) praticar atos lesivos aos principios que regem as contratacoes da ANATER.

13.1.2. Pela pratica das infracdes poderdo ser aplicadas, observado o devido processo
administrativo, o contraditério e a ampla defesa, as seguintes sangdes:
I- adverténcia;
II - multa;
11T - suspensdo tempordaria do direito de participar de processos de contratagdo e de
contratar com a ANATER, pelo prazo previsto no Regulamento;
IV - declaracdo de inidoneidade ou sancdo equivalente prevista no Regulamento de
Contratacdes da ANATER.

13.2. Multas



13.2.1. Sem prejuizo das demais sangdes cabiveis, poderdo ser aplicadas as seguintes multas:

I- multa moratéria de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato por dia de
atraso injustificado na entrega de cada produto, limitada a 10% (dez por cento) do valor
contratual;

II - multa compensatoria de 10% (dez por cento) do valor do contrato na hipotese
de inexecucao parcial do objeto;

I - multa compensatoria de 10% (dez por cento) do valor do contrato na hipotese
de inexecucao total do objeto ou abandono da execugdo contratual;

IV - multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato pelo descumprimento das
obrigacdes relativas ao sigilo, confidencialidade ou protecdo de dados, sem prejuizo da
reparagdo integral dos danos eventualmente causados;

13.2.2. As multas poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente com as demais sangoes
administrativas, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

13.2.3. Na aplicacdo das penalidades serdao considerados, entre outros fatores:
I- a natureza e a gravidade da infragao;
II - os prejuizos causados a ANATER;
11 - a vantagem eventualmente obtida pela contratada;
IV - a reincidéncia;
V - as circunstancias agravantes e atenuantes;

VI - a adogao de medidas destinadas a correcao das irregularidades e a mitigagao dos
prejuizos.

13.2.4. A aplicagdo de san¢do administrativa ndo afasta a obrigagdo da CONTRATADA de reparar
integralmente os danos causados 8 ANATER ou a terceiros.

13.2.5. Os procedimentos para apuracdo de responsabilidades, aplicacdo de penalidades,
apresentacdo de recursos e eventual reabilitacdo observardo o disposto no Regulamento de Contratagdes,
Contratos de Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da ANATER e demais normas aplicaveis.

13.3. Durante a execucdo contratual poderdo ocorrer situagdes capazes de impactar o
desenvolvimento das atividades previstas neste Termo de Referéncia, especialmente em razdo da natureza
estratégica, colaborativa e participativa dos servigos contratados.

13.3.1. Compete a fiscalizagdo contratual acompanhar continuamente a execu¢do do objeto,
identificando tempestivamente eventuais ocorréncias que possam comprometer o cronograma, a qualidade
técnica dos produtos ou o alcance dos resultados institucionais pretendidos, adotando, quando necessario,
as medidas administrativas cabiveis para mitigacao de seus efeitos.

13.3.2. Sem prejuizo de outras situagdes verificadas no curso da execucdo, merecerdo
acompanhamento especifico, dentre outras, as seguintes ocorréncias:

I- indisponibilidade temporaria de gestores, dirigentes ou representantes das
unidades responsaveis pelas validagdes técnicas;

II - necessidade de reprogramacdo das reunides técnicas, oficinas, entrevistas ou
apresentacoes executivas em decorréncia de demandas institucionais supervenientes;

11 - atraso na disponibilizacdo de informagdes, documentos ou dados necessérios ao
desenvolvimento dos produtos técnicos;

IV - necessidade de realizacdo de diligéncias complementares para esclarecimento de
aspectos técnicos relacionados ao objeto;

V - necessidade de ajustes no cronograma executivo em razao de alteragdes na
agenda institucional da ANATER, desde que preservados o objeto contratado, os
produtos pactuados e o prazo final de execugio;



VI - necessidade de complementagdo ou revisdo dos produtos técnicos decorrente do
processo de validagdo institucional;

VII -  quaisquer outras ocorréncias supervenientes que possam interferir na adequada
execucao dos servigos.

13.3.3. As ocorréncias verificadas durante a execugdo contratual deverdo ser registradas pela
fiscaliza¢do, com indicagcdo dos fatos relevantes, das providéncias adotadas, das orientagdes expedidas a
contratada e dos impactos eventualmente produzidos sobre o cronograma executivo, preservando-se, em
qualquer hipdtese, o objeto da contratagdo, os resultados institucionais esperados e o equilibrio das
obriga¢des assumidas pelas partes.

13.3.4. Os ajustes eventualmente necessarios a programacdo das atividades deverdo ser
formalizados entre a fiscalizacdo e a contratada, ndo constituindo alteracdo do objeto contratado nem

implicando, por si soOs, direito a recomposicdo de precos ou a prorrogacao automatica do prazo de
execugdo, ressalvadas as hipoteses devidamente justificadas e formalmente autorizadas pela ANATER.

14. FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO
14.1. Gestao e Fiscalizaciao Contratual
14.1.1. A execucao da contratacdo sera acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal do contrato,

formalmente designados pela ANATER, nos termos do Regulamento de Contrata¢des, Contratos de Ater,
Parcerias e Instrumentos Congéneres da Agéncia e dos normativos internos aplicaveis.

14.1.2. Compete a gestdo e a fiscalizagdo contratual acompanhar a execug@o do objeto, verificar o
cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada, avaliar a qualidade técnica dos produtos
entregues, aferir o cumprimento dos prazos estabelecidos e promover as medidas necessarias ao adequado
desenvolvimento da contratacao.

14.1.3. A fiscalizagdo abrangerd, entre outros aspectos:
I- o cumprimento do cronograma fisico de execug¢ao;
II - a participagdo da equipe técnica nas reunides, oficinas e demais atividades
previstas;
IIT - a atuagdo do responsavel técnico indicado na proposta;
IV - a conformidade metodoldgica dos trabalhos desenvolvidos;
V- a qualidade técnica dos produtos entregues;
VI - o atendimento as determinag¢des expedidas pela fiscalizacao.
14.1.4. As comunicacdes entre a ANATER e a contratada ocorrerao, preferencialmente, por escrito,

mediante correio eletronico institucional, sistema eletronico oficial ou outro meio formal que permita o
registro das comunicagdes.

14.1.5. Sempre que necessario, a fiscalizagdo poderd convocar representantes da contratada para
reunides técnicas, apresentacao de resultados, esclarecimentos, validagdo metodoldgica ou adocdo de
providéncias destinadas a regular execug¢@o contratual.

14.2. Rotinas Especificas de Fiscalizacao

14.2.1. Para o adequado acompanhamento da execu¢do contratual serdo adotadas, no minimo, as
seguintes rotinas:

a) realizacdo de reunides técnicas periddicas de acompanhamento, preferencialmente a
cada quinze dias, ou sempre que necessario;

b) acompanhamento da evolu¢do das atividades previstas no cronograma executivo;

c) analise técnica dos produtos entregues, verificando sua aderéncia ao objeto
contratado, a metodologia proposta e as especificagdes deste Termo de Referéncia;

d) emissao de manifestagdo técnica quanto ao aceite dos produtos ou quanto a
necessidade de complementagdes, ajustes ou corregdes;



e) registro das ocorréncias relevantes verificadas durante a execugdo contratual;

f) acompanhamento do atendimento as solicitagdes formuladas pela fiscalizacao;

g) verificacdo da atuacdo do responsavel técnico e da equipe apresentada na proposta.
14.3. Procedimento de Recebimento e Aceite dos Produtos

14.3.1. Cada produto sera submetido a analise da fiscalizacdo do contrato, que verificara sua
conformidade com as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

14.3.2. Caso sejam identificadas inconsisténcias, omissdes ou necessidade de aperfeicoamentos, a
fiscalizagcdo podera solicitar ajustes ou complementacdes, estabelecendo prazo razoavel para sua
apresentacao, sem Onus adicional para a ANATER.

14.3.3. O aceite de cada produto somente ocorrera apds manifestagao favoravel da fiscalizagao,
mediante emissdo de documento proprio que ateste sua conformidade técnica.

14.3.4. O recebimento definitivo de cada produto ndo afasta a responsabilidade da contratada por
vicios, falhas ou inconsisténcias posteriormente identificados, desde que decorrentes da execu¢do dos
Servigos.

14.4. Responsabilidade da Contratada

14.4.1. A fiscalizagdo exercida pela ANATER nao exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada pela perfeita execug¢do do objeto, permanecendo esta responsavel pela qualidade técnica dos
servicos prestados, pela correcdo dos produtos entregues e pelos danos eventualmente causados a
ANATER ou a terceiros em decorréncia de agdo, omissdo, negligéncia, imprudéncia ou impericia.

14.5. Designacao dos Responsaveis

14.5.1. A ANATER designara formalmente o gestor e o fiscal do contrato, bem como seus
respectivos substitutos, na forma de seus normativos internos.

14.5.2. Compete ao gestor do contrato adotar as providéncias administrativas relacionadas a gestao
contratual e ao fiscal acompanhar a execugdo técnica do objeto, registrando ocorréncias, avaliando os
produtos entregues e subsidiando as decisdes da Administracdo quanto ao recebimento dos servigos e a
aplicagdo das medidas cabiveis.

15. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
15.1. Recebimento do Objeto
15.1.1. O recebimento do objeto observard as disposi¢des do Regulamento de Contratagdes,

Contratos de Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da ANATER e ocorrerd mediante verificagdo da
conformidade dos produtos entregues com as especificagdes, requisitos técnicos, metodologia, niveis de
qualidade e demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

15.1.2. O recebimento dos produtos ocorrera em duas etapas:

I- Recebimento Provisério, mediante protocolo da entrega do produto pela
contratada;

II - Recebimento Definitivo, apds andlise técnica da fiscalizagdo e emissdo do
respectivo Termo de Recebimento Definitivo.
15.1.3. O recebimento provisorio ndo implica aceitacdo definitiva do produto nem afasta a

responsabilidade da contratada quanto a qualidade técnica, consisténcia metodologica e atendimento
integral as especificagdes estabelecidas.

15.1.4. Constatada qualquer falha, inconsisténcia, insuficiéncia técnica ou desconformidade, a
fiscalizacdo notificard a contratada para promover os ajustes necessarios no prazo de até¢ 10 (dez) dias
uteis, ou outro prazo tecnicamente justificado fixado pela ANATER, sem qualquer 6nus adicional.

15.1.5. O recebimento definitivo ocorrerd em até¢ 10 (dez) dias uteis, contados da entrega do
produto ou da conclusdo das corregdes eventualmente solicitadas, mediante manifestagao favoravel da
fiscalizagao.

15.1.6. O recebimento definitivo de cada produto ficard condicionado & aprovacao técnica do



respectivo entregavel e ao atendimento integral das exigéncias previstas neste Termo de Referéncia.

15.2. A aprovagdo e o recebimento definitivo de determinado produto técnico ndo implicam
aceitagdo automatica dos produtos subsequentes nem exoneram a CONTRATADA da responsabilidade
pela consisténcia técnica, coeréncia metodoldgica, integragdo entre os entregaveis e aderéncia ao objeto da
contratagao como um todo.

15.3. Caso, durante a andlise de produto posteriormente apresentado, sejam identificadas
inconsisténcias, incompatibilidades, omissdes ou falhas técnicas originadas em produto anteriormente
aprovado, a fiscalizagdo contratual podera determinar a CONTRATADA, sem o6nus adicional para a
ANATER, a realiza¢do dos ajustes, complementagdes ou correcdes necessarios & adequada integracdo e
conclusao do objeto contratado, observados os limites do escopo originalmente pactuado.

15.4. Medicao dos Servicos
15.4.1. A medigdo serd realizada por produto entregue e aprovado, observando o cronograma
fisico-financeiro da contratagao.
15.4.2. Constituem critérios para aprovacao da medicao:
I- entrega do produto correspondente a0 marco previsto no cronograma;
II - atendimento ao escopo e aos requisitos técnicos definidos neste Termo de
Referéncia;
III - conformidade metodoldgica com a proposta técnica apresentada;
Iv - aprovacgao da fiscalizacdo mediante emissdo de Termo de Aceite do Produto.
15.4.3. A fiscalizacdao podera solicitar esclarecimentos, informag¢des complementares, revisdes ou

ajustes antes da emissdo do aceite.
15.4.4. Para fins de ateste deverdo ser apresentados:
a) produto técnico correspondente;
b) relatdrio executivo das atividades desenvolvidas no periodo;

¢) demais documentos eventualmente solicitados pela fiscalizagdo para comprovagdo da

execucao.
15.4.5. Somente apds a emissdo do Termo de Aceite do Produto considerar-se-a concluida a
respectiva medicao.
15.5. Liquidaciao da Despesa
15.5.1. Recebida a Nota Fiscal, a ANATER promovera a liquidacdo da despesa mediante
verificacao:

I- do Termo de Recebimento Definitivo do produto;

II - do Termo de Aceite emitido pela fiscalizacao;

11T - da documentacdo fiscal e trabalhista exigida na contratagao;

IV - da manuten¢ao das condi¢des de habilitagdao da contratada.
15.5.2. Constatada qualquer inconsisténcia documental ou técnica, a contratada sera notificada para
promover a regularizagdo, ficando suspenso o prazo para pagamento até o saneamento da pendéncia.
15.6. Pagamento
15.6.1. O pagamento sera efetuado por produto efetivamente entregue e aprovado, mediante

apresentacao da respectiva Nota Fiscal, apos a regular liquidag¢ao da despesa.

15.6.2. Os pagamentos observardo o cronograma fisico-financeiro vinculado a entrega, aprovacao
técnica e recebimento definitivo dos produtos, da seguinte forma:

a) Produto 1 — apos aprovacao e recebimento definitivo do Produto 1;

b) Produto 2 — ap6s aprovacao e recebimento definitivo do Produto 2;



c¢) Produto 3 — ap6s aprovagao e recebimento definitivo do Produto 3.

15.6.3. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da liquidacao regular
da despesa, mediante crédito em conta bancaria indicada pela contratada.

15.6.4. Serdo efetuadas as retencdes tributdrias previstas na legislagdo aplicavel.

15.7. Antecipaciao de Pagamento

15.7.1. Nao havera antecipacdo de pagamento, considerando que a remuneragdo da contratada esta

vinculada ao efetivo recebimento e aprovagao dos produtos previstos na contratagao.
15.8. Reajuste

Considerando que a vigéncia estimada da contratacdo ¢ de 120 (cento e vinte) dias, inferior
ao periodo minimo necessario para concessao de reajuste, ndo havera reajustamento dos precos
contratados, permanecendo os valores fixos e irreajustaveis durante toda a execucdo contratual.

16. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

16.1. A presente contratacdo serd realizada por contratacdo direta, mediante inexigibilidade,
fundamentada na hipotese de inviabilidade de competicao prevista no Regulamento de Contratagdes,
Contratos de Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e
Extensdao Rural - ANATER.

16.2. A contratagdo decorre da necessidade de prestacdo de servigos técnicos especializados de
consultoria estratégica, assessoramento metodoldgico e apoio ao planejamento institucional, envolvendo
atividades de natureza predominantemente intelectual, cuja adequada execucgdo exige elevado grau de
especializagao técnica, experiéncia comprovada e conhecimento especifico compativeis com a
complexidade do objeto.

16.3. A contratagdo observara todos os requisitos formais exigidos pelo Regulamento de
Contratagdes da ANATER para as hipoteses de inexigibilidade, especialmente quanto a motivagdo da
contratacdo, demonstracdo da inviabilidade de competicdo, justificativa da escolha da contratada e
justificativa do prego.

16.4. Justificativa

16.4.1. A presente contratacdo serd processada por inexigibilidade de licitagdo, considerando a
natureza técnica e predominantemente intelectual dos servigos pretendidos, observadas as disposi¢des do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da ANATER. A caracterizagdao da inviabilidade de competicao, a
demonstragdo da notdria especializagdo do futuro contratado, a justificativa de sua escolha, a
compatibilidade entre a solugdo proposta e as necessidades institucionais da Agéncia, bem como a
justificativa da razoabilidade do preco contratado, serdo objeto de fundamentacdo especifica em Nota
Técnica e nos demais documentos que compdem a instrugcdo processual, os quais subsidiardo a decisdao
administrativa quanto a viabilidade da contratagdo direta

16.5. Forma de execuc¢ao

16.5.1. A execugdo ocorrerd por etapas e mediante entrega de produtos técnicos, observando o
cronograma fisico previsto neste Termo de Referéncia.

16.5.2. Cada produto serd submetido a andlise técnica da fiscalizagdo contratual, somente sendo
considerado concluido ap6s emissdo do respectivo Termo de Aceite.

16.5.3. A execucdo compreendera reunides técnicas, oficinas, entrevistas, elabora¢do de estudos,
diagnosticos, relatérios, matrizes, apresentagdes executivas e demais entregaveis previstos neste Termo de
Referéncia.

16.6. Auséncia de Vinculo Trabalhista

16.6.1. A execucdo do objeto ndo gerara vinculo empregaticio entre a ANATER e os empregados,
representantes, consultores ou prepostos da contratada.

16.6.2. Compete exclusivamente a contratada a dire¢@o técnica e administrativa de sua equipe, bem
como o cumprimento de todas as obrigagodes trabalhistas, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e
demais encargos decorrentes da execucao contratual.



16.6.3. E vedada qualquer relagio de subordinacio direta entre os profissionais da contratada e a
ANATER.

16.7. Exigéncias de Habilitagcdo

16.8. Sem prejuizo da documentagdo apresentada durante a instrucdo da contratagdo direta, a
contratada deverd manter, durante toda a execugdo contratual, as condi¢des que fundamentaram sua
habilitacao.

16.8.1. Habilitacao Juridica

16.8.1.1. Para fins de habilitagdo juridica, poderdo ser exigidos, conforme aplicdvel a natureza
juridica do licitante:

a) registro comercial, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
acompanhado dos documentos de elei¢ao ou designacao de seus administradores, quando cabivel;

c¢) inscricdo do ato constitutivo no 6rgdo competente, no caso de sociedades simples,
acompanhada da comprovacao da administragdo em exercicio;

d) documento de identificacdo e CPF do representante legal da empresa;
16.8.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista
16.8.2.1. Para fins de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, poderdo ser exigidos:

a) comprovante de inscri¢do e situacao cadastral ativa no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica — CNPJ;

b) inscri¢ao estadual, municipal ou distrital, quando aplicavel a atividade exercida;
c) certidao de regularidade perante a Fazenda Federal;
d) certiddo de regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital;
e) certidao de regularidade perante a Fazenda Municipal, quando aplicavel;
f) certificado de regularidade do FGTS;
g) certiddo de regularidade de débitos trabalhistas;
16.8.3. Qualificacao Econdomico-Financeira

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperagdo judicial/extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissdo de no maximo 90 (noventa)
dias anteriores a data fixada para a sessdo de abertura da licitagdo.

b) Balango patrimonial acompanhado das demais demonstracdes contdbeis do ultimo
exercicio social ja exigiveis e apresentadas na forma da lei, vedada a sua substitui¢do por
balancetes ou balangos provisorios.

I- A comprovacao da boa situacao financeira da empresa sera baseada no resultado
da aplicacdo das férmulas abaixo. A comprovagdo de patrimonio liquido ndo inferior a
10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, serd exigida no caso de a licitante
apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC). As licitantes deverdo apresentar
documento onde fique demonstrado a aplicacdo das férmulas abaixo:

(Ativos Circulantes + Ativos Realizaveis a Longo Prazo)
LG=

(Passivos Circulantes + Passivos Exigiveis a Longo Prazo)

(Ativo Total)
SG =

(Passivos Circulantes + Passivos Exigiveis a Longo Prazo)




(Ativos Circulantes)
LC=

16.8.4. Qualificacao Técnica

a) A qualificagdo técnica serda demonstrada mediante a apresentagdo de documentos que
comprovem a experiéncia da empresa e de sua equipe técnica na execu¢do de servigos
compativeis com o objeto da contratagdo, podendo ser exigidos:

I- atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado;

IT - portfolio institucional;

11T - curriculos dos profissionais responsaveis pela execucgao;

IV - documentos comprobatorios da experiéncia em consultoria estratégica,

planejamento institucional, governanga, desenvolvimento organizacional, monitoramento
institucional ou atividades correlatas.

17. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

17.1. O valor estimado da presente contratacdo ¢ de R$ 175.000,00 (cento e setenta e cinco mil
reais), conforme pesquisa de precos, analise de contratagdes similares, documentos comprobatérios e
memoria de calculo constantes dos autos do processo administrativo.

17.2. A estimativa de custos foi elaborada considerando a natureza predominantemente
intelectual dos servigos, a complexidade técnica do objeto, o prazo de execucao, a quantidade de produtos
previstos, a dedicacdo da equipe técnica especializada e os parametros de mercado obtidos durante a
instrugdo processual.

17.3. A compatibilidade do preco sera demonstrada por meio da Justificativa de Precos elaborada
na fase de instrug¢do da contratacdo direta, observando-se as disposi¢des do Regulamento de Contratagdes
da ANATER.

17.4. O valor estimado corresponde a execu¢do integral do objeto contratado, compreendendo
todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execugdo dos servigos, inclusive:

I- remuneragdo da equipe técnica,
II - coordenagdo técnica dos trabalhos;
III - elaboragdo dos produtos previstos neste Termo de Referéncia;
IV - realizacdo de reunides técnicas, oficinas, entrevistas e apresentacdes;
V- deslocamentos, quando necessarios;
VI - utiliza¢do de equipamentos, softwares e infraestrutura propria;
VII -  tributos, encargos sociais, despesas administrativas e demais custos inerentes a
execucao contratual.
17.5. A compatibilidade do prego serd demonstrada em Nota Técnica especifica.
18. DA PROPOSTA DE PRECOS
18.1. A proposta comercial apresentada pela contratada integra a presente contratagao e devera
permanecer compativel com todas as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
18.2. A proposta deverd contemplar, no minimo:
I- descri¢do do objeto;
II - metodologia geral de execucao;
I - cronograma de desenvolvimento dos servicos;
IV - indicacao da equipe técnica responsavel;

V - prazo de execugao;



VI - valor global da contratagao;

VII -  prazo de validade da proposta.

18.3. A proposta vinculard a contratada durante toda a execu¢do contratual, ressalvadas as
altera¢des formalmente autorizadas pela ANATER.

19. DO SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS

19.1. A CONTRATADA obriga-se a manter absoluto sigilo e confidencialidade sobre quaisquer

informagdes, documentos, estudos, diagnosticos, processos, metodologias, sistemas, registros, bases de
dados, planos, estratégias, documentos institucionais ou quaisquer outros elementos de propriedade ou de
interesse da ANATER aos quais venha a ter acesso em razao da execu¢ao do objeto.

19.2. As informagdes obtidas durante a execugdo contratual somente poderao ser utilizadas para a
execucdo do objeto contratado, sendo vedada sua reproducdo, divulgacdo, compartilhamento, cessdo,
transferéncia ou utilizagdo para qualquer outra finalidade sem autorizagao prévia e expressa da ANATER
ou por determinag¢do legal ou judicial.

19.3. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais
adequadas para garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade
das informacodes sob sua responsabilidade durante toda a execugao contratual.

19.4. Quando houver tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA deverd observar
integralmente as disposi¢oes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD), responsabilizando-se pela adog¢do das medidas necessarias a prote¢do dos dados
tratados em decorréncia da contratagao.

19.5. A CONTRATADA compromete-se a:
I- utilizar as informagdes exclusivamente para execugao do objeto contratado;

IT - restringir o acesso as informagdes apenas aos profissionais diretamente
envolvidos na execuc¢ao dos servigos;

11 - assegurar que todos os profissionais envolvidos na execu¢do contratual
observem as obrigacdes de sigilo e confidencialidade previstas neste Termo de
Referéncia;

IV - ndo reproduzir, copiar, armazenar ou compartilhar documentos institucionais
além do estritamente necessario a execucao contratual;

V- comunicar formalmente 8 ANATER, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer incidente de seguranca da informagao, acesso indevido, perda, alteracao,
destrui¢do, vazamento ou tratamento irregular de informagdes ou dados pessoais,
apresentando as medidas corretivas e mitigadoras adotadas;

VI - devolver ou eliminar, conforme orientacdo da ANATER, todos os documentos,
registros, arquivos, bases de dados e demais informacdes obtidas durante a execucdo
contratual, ao término do contrato, ressalvadas as hipdteses de guarda obrigatoria
previstas em lei.

19.6. Todos os estudos, diagnosticos, relatorios, matrizes, apresentacdes, documentos técnicos e
demais produtos elaborados especificamente para a execucdo desta contratacdo passardo a integrar o
patrimonio institucional da ANATER, observado o disposto quanto aos direitos autorais e preservados os
direitos morais dos autores.

19.7. As obrigagdes de sigilo e confidencialidade permanecerdo vigentes mesmo apds o
encerramento da contratagdo, enquanto as informagdes nao se tornarem publicas por meios legitimos ou
permanecerem protegidas por disposic¢ao legal ou por determinagdo da ANATER.

19.8. Além das obrigagdes previstas neste capitulo, deverdo ser observadas as seguintes
disposicdes:

I- a ANATER podera classificar documentos, informagdes e produtos técnicos
quanto ao seu nivel de acesso, devendo a CONTRATADA observar integralmente as
restrigoes estabelecidas;



IT - antes do inicio da execu¢do contratual, a ANATER podera exigir que os
profissionais da CONTRATADA diretamente envolvidos na execucdo dos servicos
assinem Termo de Confidencialidade (NDA);

III - os documentos e arquivos eletronicos produzidos durante a execu¢do contratual
deverdo ser armazenados em ambiente seguro, com mecanismos adequados de controle
de acesso e protecao contra perda, alteragdo ou acesso nao autorizado;

IV - sempre que solicitado pela ANATER, a CONTRATADA devera comprovar a
adog¢do das medidas de seguranca da informagao relacionadas a execugdo contratual;

V- o descarte de documentos fisicos ou eletronicos devera observar procedimentos
que impecam o acesso indevido as informagdes institucionais.

19.9. O descumprimento das obrigacdes previstas neste capitulo sujeitarda a CONTRATADA as
sancOes administrativas previstas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da responsabilizacdo civil e
penal cabivel.

20. INTEGRIDADE E ANTICORRUPCAO

20.1. A CONTRATADA declara conhecer e compromete-se a observar, durante toda a execugdo
da contratacdo, os principios da ética, integridade, legalidade, moralidade, transparéncia, boa-fg,
impessoalidade e responsabilidade corporativa, abstendo-se da pratica de quaisquer atos que possam
caracterizar fraude, corrupcao, conluio, lavagem de dinheiro, financiamento ilicito ou qualquer conduta
incompativel com a legislagdo aplicavel e com os principios que regem as contratacdes da ANATER.

20.2. A CONTRATADA compromete-se a nao oferecer, prometer, autorizar, conceder, solicitar
ou receber, direta ou indiretamente, vantagem indevida de qualquer natureza, inclusive dinheiro,
presentes, brindes, beneficios, hospitalidades, favores ou qualquer outra forma de vantagem destinada a
influenciar decisao administrativa relacionada a presente contratagao.

20.3. Durante toda a execucdo contratual, a CONTRATADA devera atuar de forma
independente, técnica e imparcial, comunicando imediatamente a ANATER qualquer situacdo que possa
caracterizar conflito de interesses ou comprometer a isen¢ao necessaria ao desenvolvimento dos servigos.

20.4. A CONTRATADA compromete-se, ainda, a:

I- observar integralmente a legislacao aplicadvel ao combate a corrupgao, a fraude e
aos atos lesivos contra a Administragdo Publica;

IT - adotar medidas razoaveis para prevenir, identificar e corrigir irregularidades
relacionadas a execucao contratual;

I - comunicar imediatamente 8 ANATER qualquer indicio ou ocorréncia de fraude,
corrupgdo, conflito de interesses ou outra irregularidade de que tenha conhecimento
durante a execu¢ao dos servicos;

IV - orientar seus empregados, representantes, consultores ¢ prepostos quanto as
obrigagdes de integridade previstas neste Termo de Referéncia;

V- nao utilizar informagdes privilegiadas obtidas em razdo da execu¢ao contratual
para obtencao de vantagem propria ou de terceiros.

20.5. A CONTRATADA responderd integralmente pelos atos praticados por seus empregados,
representantes, consultores e prepostos durante a execucdo do contrato, sem prejuizo das
responsabilidades individuais eventualmente apuradas.

20.6. O descumprimento das obrigacdes previstas neste capitulo podera ensejar a aplicagdo das
sancdes administrativas previstas no Regulamento de Contratagdes, Contratos de Ater, Parcerias e
Instrumentos Congéneres da ANATER, sem prejuizo da responsabilizag@o civil, administrativa e penal
cabivel.

20.7. Declaragao de Integridade
20.7.1. A assinatura do contrato implicara declaracio da CONTRATADA de que:

I- ndo praticou nem praticard atos de fraude ou corrupg¢ao relacionados a presente



contratacao;

I - ndo possui conhecimento de situacdo que configure conflito de interesses capaz
de comprometer a execucao imparcial dos servigos;

III - executard o objeto com independéncia técnica, observando elevados padrdes
éticos e profissionais;

IV - cumprira integralmente as obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo aplicavel relativas a integridade, a ética e ao combate a corrupgao.

21. DA ALTERACAO SUBJETIVA

21.1. E admissivel a alteracdo subjetiva da contratada decorrente de fusdo, cisdo, incorporagao,
transformagdo, reorganizacdo societaria ou outra forma de sucessdo empresarial legalmente admitida,
desde que observadas as disposi¢des do Regulamento de Contratacdes, Contratos de Ater, Parcerias e
Instrumentos Congéneres da ANATER e atendidas, cumulativamente, as seguintes condicoes:

I- a sucessora comprove o atendimento as condigdes de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e trabalhista, qualificacdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica
exigidas para a contratagao;

II - sejam mantidas as condigdes essenciais que fundamentaram a contratacao
direta, especialmente aquelas relacionadas a capacidade técnica, a experiéncia
profissional, a qualificacdo da equipe técnica e a aptidao para execugao do objeto;

11T - permanegam preservados os requisitos que justificaram a escolha da contratada
e a inviabilidade de competi¢do, demonstrando-se que a sucessora reune condig¢des
equivalentes para executar os servicos especializados objeto da contratacao;

IV - ndo haja prejuizo a continuidade da execugdo contratual, aos prazos
estabelecidos ou ao interesse publico;

V- sejam preservados todos os direitos, obrigacdes, responsabilidades e demais
condi¢des assumidas pela contratada originaria;

VI - a alteracdo societaria seja formalmente comunicada a8 ANATER, acompanhada
da documentacdo comprobatdria pertinente.

21.2. A ANATER podera solicitar documentos, esclarecimentos, comprovagdes adicionais e,
quando necessario, realizar diligéncias para verificar a capacidade técnica, operacional e financeira da
sucessora, bem como a manuten¢do das condi¢des que fundamentaram a presente contratacao.

21.3. A alteracdo societaria nao produzira efeitos perante a ANATER enquanto ndo houver
manifestacdo formal da autoridade competente quanto ao atendimento dos requisitos previstos neste
Termo de Referéncia e no Regulamento de Contratagcdes da Agéncia.

21.4. A sucessdo empresarial ndo implicard novacdo das obrigagdes contratuais, permanecendo a
sucessora integralmente responsavel pelo cumprimento de todas as obrigagdes assumidas, inclusive
aquelas relacionadas aos produtos em execucao, as garantias contratuais, as responsabilidades trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, tributdrias, civis e administrativas.

21.5. Caso a sucessora ndo demonstre a manutencao das condigdes que justificaram a contratagao
direta ou nao possua capacidade técnica compativel com a complexidade do objeto, a ANATER podera
negar a alteracdo subjetiva e adotar as medidas administrativas e contratuais cabiveis, inclusive a rescisao
contratual, observadas as garantias do contraditorio e da ampla defesa.

21.6. A alteracdo subjetiva ndo podera ser utilizada para substituir, de forma indireta, a empresa
ou a equipe técnica cuja especializagdo fundamentou a contratacao direta, quando isso comprometer os
pressupostos que justificaram a inexigibilidade.

22. DA VIGENCIA, PRORROGACAO, REAJUSTE E REEQUILIBIO ECONOMICO -
FINANCEIRO
22.1. Vigéncia

22.1.1. O contrato tera vigéncia de 120 (cento e vinte) dias, contados da data de sua assinatura,



periodo suficiente para a execugdo integral do objeto e recebimento definitivo dos produtos previstos neste
Termo de Referéncia.

22.1.2. A vigéncia contratual poderd compreender, além do prazo de execucdo dos servigos, o
periodo necessario a conclusdo dos procedimentos de recebimento, liquida¢do e pagamento, quando
cabivel.

22.2. Prorrogacao

22.2.1. Excepcionalmente, a vigéncia podera ser prorrogada, desde que observadas as disposigdes
do Regulamento de Contratagdes, Contratos de Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da ANATER,
quando demonstrada a necessidade de continuidade da execugdo para conclusdo do objeto contratado.

22.2.2. A prorrogacdo dependerd, cumulativamente:
I- de justificativa técnica e administrativa devidamente fundamentada;
II - da demonstracao de que a execugdo contratual ocorreu de forma satisfatoria;
III - da manuteng¢do do interesse da ANATER na continuidade da contratacdo;
IV - da comprovacao da vantajosidade da prorrogagao;
V- da existéncia de disponibilidade or¢amentaria, quando aplicavel;
VI - da formalizagdo do respectivo termo aditivo antes do término da vigéncia
contratual.
22.2.3. A prorrogagao nao implicara alteragao do objeto contratado, salvo nas hipoteses admitidas

pelo Regulamento de Contratagcdes da ANATER.

22.2.4. A prorrogacao nao podera ser utilizada para ampliar o escopo originalmente contratado,
sendo admitida apenas para assegurar a conclusdo do objeto ou atender a circunstancias supervenientes
devidamente justificadas.

22.3. Reajuste

22.3.1. Considerando que a vigéncia da contratagdo serd inferior a 12 (doze) meses, ndo havera
reajustamento dos precos contratados, permanecendo os valores fixos e irreajustaveis durante toda a
execucao contratual.

22.4. Reequilibrio Econémico-Financeiro

22.4.1. Independentemente da inexisténcia de reajuste, podera ser restabelecido o equilibrio
econOmico-financeiro do contrato nas hipoteses previstas no Regulamento de Contratacdes, Contratos de
Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da ANATER, mediante solicitacdo formal da parte interessada
e demonstragdo da ocorréncia de fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculéveis que alterem substancialmente os custos da execug¢ao contratual.

22.4.2. O pedido devera ser instruido com documentagdo idonea e suficiente para demonstrar a
efetiva ruptura da equagdo econdmico-financeira originalmente pactuada.

22.4.3. A eventual recomposicdo sera precedida de analise técnica e juridica, observadas as
disposi¢des do Regulamento de Contratagdes da ANATER e da legislagdo aplicavel.

23. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

23.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo contabilizadas no Contrato de Gestdo

firmado entre a Anater e o governo federal por meio do Ministério do Desenvolvimento Agrario e
Agricultura Familiar - MDA.

24. DISPOSICOES GERAIS

24.1. As disposigdes constantes deste Termo de Referéncia deverdo ser interpretadas de forma
sistematica e complementar, observando-se o Regulamento de Contratacdes, Contratos de Ater, Parcerias
e Instrumentos Congéneres da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - ANATER, os
principios que regem a Administragao Publica e as demais normas aplicaveis.

24.2. A proposta técnica e a proposta comercial apresentadas pela contratada, bem como os



documentos que instruiram a contratacdo direta, integrardo o contrato apenas naquilo que forem
compativeis com este Termo de Referéncia e com o instrumento contratual.

24.3. Em caso de divergéncia entre a proposta técnica, a proposta comercial, este Termo de
Referéncia e o instrumento contratual, prevalecerdo as disposigdes deste Termo de Referéncia e do
contrato, especialmente quanto ao objeto, escopo, produtos, prazos, critérios de aceite, forma de
pagamento, vedacdo de antecipacao e limites de atuagdo da consultoria.

24.4. Toda alteragdo das condigdes originalmente pactuadas dependera de prévia formalizagao,
observadas as hipoteses e limites previstos no Regulamento de Contratagdes da ANATER.

24.5. As comunicacdes entre a ANATER e a contratada deverdo ocorrer preferencialmente por
escrito, mediante correio eletronico institucional, sistema eletronico oficial ou outro meio formal que
permita a comprovag¢ao de seu envio e recebimento.

24.6. A eventual tolerancia de uma das partes quanto ao descumprimento de qualquer obrigacao
contratual ndo importard em renuncia de direito, novacao ou alteragdo das condi¢des originalmente
pactuadas.

24.7. Todos os estudos, relatorios, diagnosticos, matrizes, metodologias, apresentagdes, bancos
de dados, documentos técnicos e demais produtos elaborados em decorréncia da execugdo contratual
passardo a integrar o patrimdnio institucional da ANATER, assegurado a Administragdo o direito de
utiliza-los, reproduzi-los, adapta-los e atualiza-los para fins institucionais, observada a legislagdo
aplicavel.

24.8. Os casos omissos serdo analisados e decididos pela Anater com fundamento nas disposigdes
do Regulamento de Contratagdes, Contratos de Ater, Parcerias e Instrumentos Congéneres da Agéncia
Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Anater), nos normativos internos aplicaveis e nos
principios que regem as contratagcdes da Agéncia.
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