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AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

Processo n° 21490.000234/2026-08

Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa WISER TECNOLOGIA,
interessada em participar do Pregdo Eletronico n° 06/2026, cujo objeto consiste na contratacdo de solucdo
de TIC para desenvolvimento do Sistema de Gestdo de ATER (SGA), no ambito do Processo n°
21490.000234/2026-08.

O pedido foi encaminhado ao enderego eletronico institucional compras@anater.org em
08/06/2026, as 11h03, portanto tempestivamente, nos termos do item 8.1 do Edital, que estabelece o prazo
até as 23h59 do dia 10/06/2026 para apresentagao de pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagoes.

Apoés andlise e manifestacdo da area técnica competente, apresentam-se os seguintes
esclarecimentos:

a) Questionamento:
Comprovacéo de Vinculo dos Profissionais na Fase de Licitagédo

a) Contexto: O item 11.8.5 do TR estabelece que, em caso de diligéncia de
exequibilidade, o Pregoeiro podera solicitar "comprovantes de vinculos empregaticios e
de pagamentos salariais".

b) Pergunta: Para fins de comprovacdo de exequibilidade e atendimento ao Fator K
minimo de 1,8 na sessdo publica, a licitante podera apresentar contratos de pré-prestacao
de servigos, cartas de intencdo de contratagdo ou propostas comerciais dos profissionais
mapeados? Ou sera exigido que os profissionais ja possuam vinculo empregaticio formal
(CLT) com a licitante antes da assinatura do contrato?

Resposta:

O entendimento da licitante estd parcialmente correto. A licitante poderd apresentar para a
comprovagdo da exequibilidade os documentos listados no questionamento, porém poderdo ser
solicitados, adicionalmente, pela Administracdo, outros documentos previsto no item 11.8.5 do Termo de
Referéncia.

Conforme item n° 1 do COMUNICADO AOS LICITANTES ndo ¢ exigida que a
contratacao seja pelo regime CLT.

b) Questionamento:
Rampa de Faturamento e Previsibilidade de Ordens de Servico (OS)

Contexto: O item 1.7 do TR dita que o regime ¢ de empreitada por preco unitario e que a
alocacao se dard por OS, ndo havendo obrigatoriedade de a Contratante requisitar a alocagdo total dos
itens listados. Em complemento, a tabela do item 4.6 estima que perfis como Cientista de Dados e
Engenheiro de TA s6 entrardo a partir do 4° més.

Pergunta: Existe uma garantia minima de faturamento ou de alocagdo de perfis para o inicio
do contrato? Caso a Contratante decida postergar ou nao emitir a Ordem de Servigo para determinados
perfis, havera algum tipo de compensagdo financeira pelos custos de ociosidade do banco de talentos
mantido pela Contratada?

Resposta:
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O item 4.5 do Termo de Referéncia (Requisitos Temporais) apresenta uma estimativa para o
cronograma de alocagdo. A efetiva alocacdo deve seguir o procedimento constante do item 4.13
(Requisitos de formacdo de equipe), que prevé a apresentacdo prévia de curriculos para avaliacdo, bem
como os prazos a serem cumpridos. Nao hd previsdo de manutencdo de banco de talentos, nem de
compensac¢ado financeira por eventuais custos de ociosidade.

¢) Questionamento:
Somatoério de Atestados Concomitantes para Perfis Minimos

Contexto: O item 10.3.4 do TR exige atestado que comprove o emprego de alocacdao de
perfil profissional com, no minimo, 8 perfis de TI alocados por um periodo minimo de 12 meses
consecutivos. O item 10.3.5 garante expressamente a admissdo do somatorio de diferentes atestados de
servigos executados de forma concomitante.

Pergunta: Fica entendido que a licitante podera apresentar, por exemplo, dois atestados de
contratos distintos que foram executados no mesmo periodo (concomitantes), onde o Atestado "A"
comprove a alocagao de 5 profissionais e o Atestado "B" comprove a alocagdo de 3 profissionais,
totalizando os 8 perfis exigidos pelo edital?

Resposta:

Sim, esta correto o entendimento.

d) Questionamento:

Linha de Corte Temporal para Contratos Vigentes (Atestados Parciais)

Contexto: O item 10.3.15 do TR estipula que somente serdo aceitos atestados ou
declaragdes de capacidade técnica emitidos apos a conclusdo do respectivo contrato ou, no caso de
contratos vigentes, apds decorrido o minimo de 1 (um) ano do inicio da sua execugao.

Pergunta: Para a comprovacdo de capacidade técnica por meio de contratos em execugao
(vigentes ha mais de 1 ano), serd aceito o atestado de capacidade técnica parcial acompanhado de copia do
contrato principal e das tltimas notas fiscais atestadas para comprovar a execugao continua dos servigos?

Resposta:

Sim, esta correto o entendimento.

e) Questionamento:

Subjetividade na Avaliagdao e Reprovacao de Curriculos (Indicador IRC)

Contexto: O item 8.2.2 (Indicador de Reprovacao de Curriculos - IRC) prevé a aplicagdo de
descontos financeiros de at¢ 10% na fatura baseando-se no numero de curriculos rejeitados pela
ANATER, mas o TR ndo detalha os critérios de corte objetivos para essa rejeicao.

Pergunta: Com o objetivo de afastar a subjetividade e mitigar o risco de penalidades
injustas no indicador IRC, a Administra¢do adotara uma listagem de critérios estritamente objetivos (como
tempo de experiéncia em carteira, certificacdes ou formacao académica minima)? Quais serao os critérios
eliminatdrios adotados pela banca avaliadora para classificar um curriculo como "rejeitado"?

Resposta:

O critério para a avaliacdo dos curriculos consta da alinea “b” do item 4.13.5 do Termo de
Referéncia:

TR:

4.13.5. Os curriculos deverdo possuir no minimo as seguintes caracteristicas: a) Enderegco
residencial, telefone e e-mail do profissional proposto. b) Formag¢do académica, experiéncia
profissional e demais qualificacées definidas neste Termo de Referéncia e na ordem de servico.
¢) As informagoes prestadas nos curriculos devem ser passiveis de verificagdo por meio
documental, quando viavel, e de confirmacgdo pelos profissionais em entrevista.

f) Questionamento:

Prazo para Envio de Curriculos Substitutivos e Reflexo no IAC



Contexto: O item 4.13.6 do TR determina que a licitante tem 5 dias Uteis para enviar os
curriculos apds a emissdo da OS. O item 4.13.4 abre a possibilidade de a contratante rejeitar os perfis e
solicitar o envio de curriculos adicionais para completar a lista de trés validos.

Pergunta: Caso a ANATER rejeite um ou mais curriculos do lote inicial enviado, qual sera
o prazo concedido a Contratada para o envio dos novos curriculos substitutivos? O periodo gasto pela
ANATER para analisar os curriculos (5 dias uteis) ou o periodo de agendamento das entrevistas ira
suspender a contagem de dias de atraso para fins de aplica¢do do indicador IAC?

Resposta:

O prazo para o envio de novos curriculos ¢ 0 mesmo previsto no item 4.13.6 do Termo de
Referéncia, de 5 dias uteis. O prazo para avaliagdo ndo interfere nos prazos para o provimento de novos
curriculos, uma vez que o prazo para o provimento ¢ contado a partir da emissdo de uma solicitacdo por
ordem de servigo.

g) Questionamento:
Dinamica e Critérios de Reprovagdo na Fase de Entrevistas

Contexto: O item 4.13.8 define que a avaliacdo dos curriculos podera incluir a realizagdo de
entrevista remota com o profissional.

Pergunta: A entrevista técnica tera carater eliminatdrio e poderd, por si s, fundamentar a
rejeicdo de um profissional e contabilizar uma reprovacao para o indicador IRC? Em caso positivo, o
parecer técnico de reprovacdo da entrevista serd formalizado e enviado a Contratada contendo as
justificativas objetivas da eliminagdo do candidato?

Resposta:

Conforme os itens 4.13.8 ¢ 4.13.5 do Termo de Referéncia, a entrevista ¢ uma possibilidade
que podera ocorrer a critério da Contratante, para a verificacdo de informagdes presentes nos curriculos. A
reprovacdo poderd ocorrer caso ndo sejam comprovados os requisitos previstos para o profissional e
contara para o indicador IRC. O parecer sobre eventual reprovagao serd informado a Contratada conforme
os meios de comunicagdo previstos no edital.

h) Questionamento:
Substitui¢do de Profissionais por Absenteismo Técnico

Contexto: O item 5.2.10 do TR obriga a Contratada a prover a substitui¢do de profissionais
alocados em caso de auséncias programadas ou ndo programadas.

Pergunta: Em caso de auséncias ndo programadas de curta duracdo (ex: licenca médica de 1
a 3 dias), a Contratada sofrerd glosas automadticas no faturamento proporcional mensal (pro-rata die) ou
havera um prazo de tolerancia para substituicdo antes da aplicacdo de penalidades nos indicadores de
produtividade agil (IPA) e aceitacdo da Sprint (IAS)?

Resposta:

As glosas referentes aos indicadores ndo incidem automaticamente pelo eventual ndo
cumprimento de prazos de substituigdo, mas sim decorrentes de afericdo peridodica do parametro
estabelecido.

i) Questionamento:
Despesas com Atividades Presenciais Excepcionais em Brasilia

Contexto: O item 3.1.6 fixa que os custos com deslocamento, estadia e alimentagdo para
atividades excepcionais presenciais na sede da ANATER em Brasilia/DF sdo de inteira responsabilidade
da Contratada.

Pergunta: Com o objetivo de dimensionar adequadamente os custos no Fator K, a
Administragdo poderia estimar a previsibilidade, a frequéncia maxima ou o limite de convocagdes para o
trabalho presencial excepcional ao longo dos 12 meses de vigéncia?

Resposta:



Nao ha uma estimativa de convocagoes, pois dependerd do andamento do projeto, mas deve
ser considerada uma agao excepcional, conforme previsto no item 3.1.5 ¢ 3.1.6 do Termo de Referéncia

j) Questionamento:
Rigor na Diligéncia de Insumos dos Atestados (Clausulas de Confidencialidade)

Contexto: O item 10.3.16 prevé que, em sede de diligéncia, a Contratante podera exigir
insumos detalhados dos atestados, tais como ordens de servigo, notas fiscais, termos de aceite e prints de
tela de sistemas passados.

Pergunta: Considerando que contratos privados ou antigos podem conter clausulas de
confidencialidade (NDA) que impecam a exibi¢cdo de prints de telas de sistemas internos ou codigos de
terceiros, a nao apresentacdo desse tipo de insumo especifico ensejara a desclassificacdo do atestado,
mesmo se a veracidade da execugdo for confirmada pelo 6rgdo emissor por e-mail ou telefone
institucional?

Resposta:

No caso de impossibilidade legal para utilizar determinados documentos requisitados,
poderao ser utilizados outros documentos ou meios alternativos para efetuar as comprovagoes, incluindo e-
mail ou telefone.

k) Questionamento:
Emissao de Declaragdo por Entidades do Sistema S

Contexto: O edital veda a participagdo de empresas suspensas ou declaradas inidoneas pela
Administragao Publica ou por entes do Sistema S (item 7.2, "i") e exige a Declaracao de Idoneidade
conforme o Anexo VL.

Pergunta: Tendo em vista que a ANATER ¢ um Servigo Social Autonomo regido por
regulamento proprio, certidoes de regularidade e atestados técnicos emitidos por outros entes do Sistema S
(como SEBRAE, SENAI, SESC) que comprovem a aptiddo em contratos similares serdo aceitos com o
mesmo valor juridico de um atestado emitido por 6rgaos da Administragdao Publica Direta?

Resposta:

Conforme o item 10.3.1 do Termo de Referéncia os atestados poderdo ser emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, o que inclui os entes do Sistema S.

1) Questionamento:
Ferramentas, Infraestrutura de Comunicacao e Licenciamento Corporativo

Contexto: O item 5.3 determina que a Contratada ¢ responsavel por prover computadores,
licengas de software de desenvolvimento e ferramentas de acesso remoto para a sua equipe.

Pergunta: As licencas de softwares corporativos especificos da ANATER, acessos a
servidores institucionais de homologacao/producdo e ferramentas de chamados ou repositdrios oficiais da
agéncia serdo fornecidos pela Contratante, ou a Contratada devera embutir ferramentas de terceiros na sua
proposta?

Resposta:

Os custos com licengas e infraestrutura deverdo ser considerados pelas licitantes conforme o
item 6.5 do Termo de Referéncia.

TR:

“6.5. A Contratante poderd, a seu critério e quando necessario, disponibilizar infraestrutura de
hardware e software basico para os ambientes de teste, homologagcdo e producgdo, tais como:
servidores de rede, servidores de armazenamento, banco de dados, equipamentos de conectividade
e ativos de rede, especialmente quando houver necessidade de integracdo com sistemas
corporativos ou utilizagdo de ambientes institucionais.”

m) Questionamento:

Prazos para Agendamento e Realiza¢ao de Vistoria Técnica Opcional



Contexto: O item 4.15 estabelece que as licitantes poderdo realizar vistoria prévia para
avaliacdo do sistema SGA legado, de forma remota ou presencial.

Pergunta: Diante do curto prazo até a abertura do certame, as vistorias realizadas de forma
remota por videoconferéncia serdo agendadas com prioridade e em quais horarios disponiveis a equipe da
Geréncia de TI da ANATER (gti@anater.org) podera atender as licitantes?

Resposta:

A vistoria podera ser realizada no horario das 8h as 17h, em dias uteis. O agendamento
poderd ser realizado até¢ 2 (dois) dias uteis antes da abertura da sessdo publica e a vistoria podera ser
realizada até um 1 (um) dia util antes da data prevista para a abertura da sessdo publica, conforme item
4.15 do Termo de Referéncia.

Por fim, esclarece-se que as respostas ora apresentadas possuem cardter meramente
elucidativo, ndo implicando alteragdo das condi¢des do Edital, razdo pela qual permanecem inalteradas a
data e horario de abertura da sessdo publica do Pregdo Eletronico n° 06/2026, mantida para o dia 15 de
junho de 2026, as 10h (horario de Brasilia/DF), bem como os demais prazos previstos no instrumento
convocatorio.

LETICIA ALMEIDA ALBUQUERQUE

Pregoeira

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por Leticia Almeida Albuquerque, Pregoeiro (a), em
_;gmm:_. [Ely 09/06/2026, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°,§ 3°, do Decreto
n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica

_-' * https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 , informando o codigo verificador 53339916 ¢ o
codigo CRC EDD9A273.
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