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NOTA TÉCNICA Nº 01/2026 

 
Belém-PA, 02 de janeiro de 2026 

 
Assunto: Esclarecimentos sobre instabilidade momentânea na exibição 
da aba de anexo de documentos no sistema de inscrições 
 
O Instituto Exata, na qualidade de organizador do certame regido pelo 
Edital nº 001/2025, vem, por meio da presente Nota Técnica, prestar 
esclarecimentos acerca de ocorrência técnica identificada no sistema 
de inscrições. 
 
Durante procedimentos internos de revisão e ajustes operacionais da 
plataforma eletrônica vinculada ao Edital nº 001/2025, foi constatada 
uma instabilidade momentânea na exibição da aba destinada ao anexo 
de documentos, a qual pode não ter sido apresentada de forma 
uniforme a todos os usuários em determinado período. 
 
A ocorrência foi prontamente identificada, analisada, acompanhada e 
solucionada pela equipe técnica, não havendo, no momento, qualquer 
falha ativa no sistema. As providências adotadas tiveram como 
finalidade assegurar o pleno funcionamento da plataforma e a 
adequada experiência dos candidatos inscritos no certame. 
 
Esclarece-se que o sistema disponibiliza, atualmente, as seguintes abas 
específicas para o correto envio da documentação exigida no Edital nº 
001/2025: 
 
Aba “Envio de Documentação”: destinada exclusivamente à inserção 
dos documentos obrigatórios previstos no edital; 
 
Aba “Títulos”: destinada ao envio de comprovantes, certificados e 
diplomas para fins de avaliação curricular, quando aplicável. 
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De forma preventiva, recomenda-se que os primeiros candidatos já 
inscritos realizem a verificação de seu acesso ao sistema e, caso 
identifiquem necessidade, procedam com o reenvio dos documentos 
nas abas atualmente disponíveis, de modo a garantir a correta 
vinculação das informações ao cadastro. 
 
Ressalta-se, de maneira expressa, que não houve qualquer prejuízo às 
inscrições, tampouco comprometimento da participação dos 
candidatos no certame regido pelo Edital nº 001/2025. O ambiente 
eletrônico permanece em contínuo processo de monitoramento, 
validação e aperfeiçoamento, assegurando sua estabilidade, segurança 
e confiabilidade. 
 
O Instituto Exata pede desculpas por eventuais transtornos 
ocasionados e agradece a compreensão de todos, reafirmando seu 
compromisso com a transparência, a lisura e a correta condução do 
processo seletivo. 
 
Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos 
adicionais por meio dos canais oficiais de atendimento. 
 
Atenciosamente, 
Instituto Exata 


