
AGÊNCIA NACIONAL DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA E EXTENSÃO RURAL
COMISSÃO PERMANENTE DE CONTRATAÇÃO

 

RESPOSTA AO RECURSO

 
Processo nº 21490.001892/2025-28
 
Ref: Pregão Eletrônico nº: 007/2025
Objeto: Contratação de serviços de agenciamento sistematizado de

viagens corporativas.
Tipo de Julgamento: Menor Preço Global.
Recorrente: IDEIAS TURISMO LTDA
Recorrida: BRASITUR EVENTOS E TURISMO LTDA
 

I. RELATÓRIO
Trata a presente demanda do Recurso Administrativo interposto pela

empresa IDEIAS TURISMO LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 02.676.310/0001-56 em
face da decisão que declarou vencedora da presente licitação, a empresa
BRASITUR EVENTOS E TURISMO LTDA ., inscrita no CNPJ sob o nº
23.361.387/0001-07 do Pregão Eletrônico n° 90007/2025, cujo objeto é a
Contratação de serviços de agenciamento sistematizado de viagens corporativas,
abrangendo a prestação de serviços de reserva, emissão, remarcação,
cancelamento e reembolso de passagens aéreas, marítimas, rodoviárias e
ferroviárias, nacionais e internacionais, emissão de seguro viagem nacional e de
assistência a viagem internacional, locação de veículos com ou sem motorista, bem
como serviços correlatos, necessários à execução das atividades institucionais da
Anater.
II. RECURSO

O recurso questiona a classificação da BRASITUR como vencedora, sob o
argumento de que sua proposta, no valor global de R$ 7.680.000,01 (sete
milhões, seiscentos e oitenta mil reais e um centavo), estaria em desacordo
com o Edital e com o Anexo II – Modelo de Proposta de Preços.

Pontos principais do Recurso
Em síntese, a recorrente sustenta que a vencedora não observou a

metodologia de composição de valores prevista no edital, especialmente quanto à
distinção entre os itens 1 (Taxa de Agenciamento), objeto de disputa, e 2 (Repasse),
de valor fixo, alegando possível irregularidade na formação do valor global ofertado.

Segundo a recorrente, o certame foi do tipo menor preço global, nos
termos do item 9.1 do Edital, sendo que apenas o item 1 (Taxa de Agenciamento)
seria objeto de disputa, enquanto o item 2 (Repasse) permaneceria fixo, sem
possibilidade de alteração.

Alega que a proposta da BRASITUR EVENTOS E TURISMO LTDA,
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declarada vencedora com o valor global de R$ 7.680.000,01 (sete milhões
seiscentos e oitenta mil reais e um centavo), encontra-se em desacordo com o
modelo de proposta (Anexo II) e com o próprio critério de julgamento estabelecido
no edital, uma vez que, em um pregão do tipo “menor preço global”, não seria
admissível ajustar valores de itens não disputados, a pretexto de arredondamento
ou adequação formal.

Argumenta, assim, que ao apresentar o item 1 (Taxa de Agenciamento)
pelo valor de R$ 0,01 (um centavo), resultando em valor unitário de R$
0,0000078125 (obtido pela divisão de R$ 0,01 por 1.280 transações), a BRASITUR
teria, na prática, alterado a composição da proposta de modo incompatível com o
modelo fixado no edital, o que configuraria a criação de um novo critério de
julgamento, diverso daquele previsto no instrumento convocatório.
III. CONTRARRAZÕES

Em sede de contrarrazões, a empresa BRASITUR EVENTOS E
TURISMO LTDA  apresenta sua manifestação em resposta ao recurso interposto
pela IDEIAS TURISMO LTDA, com o objetivo de demonstrar que sua proposta foi
apresentada em estrita conformidade com o Edital do Pregão nº 007/2025, o Termo
de Referência e o Anexo II – Modelo de Proposta de Preços, respeitando
integralmente o critério de menor preço global.

A Recorrida sustenta que não houve qualquer violação aos princípios da
isonomia, da vinculação ao instrumento convocatório, do julgamento objetivo ou da
legalidade, uma vez que todos os licitantes participaram em condições equivalentes,
e que o valor final global da proposta reflete apenas a soma do item fixo (repasse)
com o item disputável (taxa de agenciamento), obtido de forma transparente e
vantajosa à Administração.

A proposta da BRASITUR foi apresentada em estrita observância às
disposições do edital, do Termo de Referência e do Anexo II, respeitando
integralmente o critério de menor preço global. O item 1, referente à Taxa de
Agenciamento, constituiu o único objeto de disputa, enquanto o item 2, relativo ao
Repasse de Serviços, manteve-se com valor fixo e não sujeito a lance, conforme
previsto. O valor global de R$ 7.680.000,01 (sete milhões seiscentos e oitenta mil
reais e um centavo), decorre naturalmente da soma entre o item fixo e o item
disputável, refletindo a menor oferta apresentada, sem qualquer alteração indevida
ou manipulação da composição de preços.

Todos os procedimentos do certame foram realizados dentro da
legalidade, com ampla publicidade e transparência, em conformidade com o
Regulamento de Licitações e Contratos da ANATER e com a Lei nº 14.133/2021. A
negociação que resultou na redução da Taxa de Agenciamento para R$ 0,00 (zero
real) foi formal, motivada e vantajosa à Administração, garantindo o tratamento
isonômico a todos os licitantes. Dessa forma, não houve violação aos princípios da
vinculação ao edital, do julgamento objetivo ou da legalidade, uma vez que todos os
licitantes participaram em condições equivalentes e de acordo com as regras do
pregão.

Portanto, a proposta da BRASITUR é legítima, formalmente regular e a
mais vantajosa para a Administração, razão pela qual deve ser mantida a decisão
que a declarou vencedora, assegurando a estabilidade do certame, a segurança
jurídica e a observância dos princípios legais e administrativos aplicáveis.
IV. ADMISSIBILIDADE

O recurso é tempestivo, tendo sido apresentado dentro do prazo legal de
3 (três) dias úteis contados a partir da decisão que declarou o vencedor. A
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Recorrente demonstrou legitimidade e interesse recursal, motivo pelo qual o recurso
foi conhecido

O Edital, em seu item 12, que trata do recurso, prevê:
12.3 A licitante que manifestar intenção de recorrer terá o prazo de 3 (três)
dias úteis, contados da decisão que declarou o vencedor, para apresentar suas
razões. As demais licitantes poderão apresentar contrarrazões no mesmo
prazo, contado a partir do término do prazo da recorrente. Será assegurado o
acesso aos documentos necessários para a defesa de seus interesses.
12.4 Tanto os recursos quanto as contrarrazões deverão ser enviados apenas
pelo sistema Licitações-e2.

Entretanto, a empresa não efetuou o envio por meio do sistema, tendo
encaminhado o recurso via e-mail.

Considerando o princípio da transparência e o princípio da razoabilidade,
a ANATER decidiu acolher o recurso, mesmo havendo a irregularidade no meio de
envio, comunicando aos demais licitantes, por meio da plataforma, o seu
acolhimento e abrindo o prazo para apresentação de contrarrazões.
V. FUNDAMENTAÇÃO E MÉRITO

Análise do mérito recursal
1. Do Critério de Julgamento e da Vinculação ao Edital
O Edital do Pregão Eletrônico nº 007/2025 estabeleceu, de forma

inequívoca, que o critério de julgamento é o MENOR PREÇO GLOBAL.
Conforme detalhado no Termo de Referência (TR) e no Anexo II (Modelo

de Proposta de Preços):
a) O Item 1 (Assessoria de Agenciamento de Viagens) é o único item

objeto de formulação de preços e lances.
b) O Item 2 (Valor de Repasse de Serviços), estimado em R$

7.680.000,00 (sete milhões seiscentos e oitenta mil reais), NÃO é objeto de
lances e é um valor fixo e estimativo, servindo apenas como base de cálculo para o
valor global.

A proposta vencedora da BRASITUR resultou no valor global de R$
7.680.000,00 (sete milhões seiscentos e oitenta mil reais) + R$ 0,01 (um centavo),
sendo a menor oferta válida global obtida no certame.

A Recorrente alega que a aceitação da proposta da BRASITUR violou o
princípio da vinculação ao edital, contudo, a proposta se vincula diretamente ao
critério de Menor Preço Global conforme item 8.3 do Edital. A Recorrida seguiu a
estrutura do Anexo II, somando o item disputável (Item 1) ao item fixo (Item 2).
Atendendo formalmente ao critério de julgamento objetivo.

Cumpre destacar que a empresa, por iniciativa própria, pode ofertar
desconto ou reduzir o valor do Item 1, mesmo sem a negociação prevista no edital,
sendo plenamente legítimo que tenha enviado a proposta já com o valor zerado.
Ressalta-se que a concessão do desconto foi formalizada e registrada via chat da
plataforma, garantindo conhecimento de todos os participantes.

Ademais, o Edital, em seus itens 9.35 e 9.36, autoriza o Pregoeiro a
negociar com o licitante classificado em primeiro lugar para obter proposta ainda
mais vantajosa. A negociação que resultou na taxa de R$ 0,00 (zero real) foi pública,
devidamente motivada e registrada no histórico do pregão, nos dias 15 e
16/10/2025.

O recurso questiona a classificação da BRASITUR como vencedora,
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alegando que sua proposta seria de R$ 7.680.000,01 (sete milhões seiscentos e
oitenta mil reais e um centavo), em desacordo com o Edital e o Anexo II – Modelo de
Proposta de Preços. Todavia, diferentemente do alegado pela Recorrente, o valor
efetivamente ofertado foi de R$ 7.680.000,00 (sete milhões seiscentos e oitenta mil
reais), correspondendo à soma do item fixo (Repasse) com o item disputável (Taxa
de Agenciamento) já zerado, conforme proposta apresentada pela empresa.

No momento da homologação, a plataforma será devidamente ajustada
para refletir o valor correto da proposta, garantindo a conformidade formal e a
correta representação da oferta vencedora.

2. Da Legalidade do Preço Mínimo (Vantajosidade e Negociação)
A crítica da Recorrente concentra-se no fato de a taxa de agenciamento

(Item 1) ter sido reduzida a R$ 0,00 (zero reais).
O fato de uma licitante zerar sua margem de lucro na prestação do

serviço de agenciamento (Item 1) não configura, por si só, ilegalidade, mas sim o
exercício máximo da competitividade e a busca pela vantajosidade para a
Administração, conforme exige o Art. 2º do Regulamento Interno da ANATER e o Art.
11, inciso I, da Lei nº 14.133/2021.

Não se verifica, no presente caso, a incidência de desclassificação por
preços inexequíveis, simbólicos ou irrisórios. A BRASITUR demonstrou conforme
documentação apresentada e exigida em Edital, plena capacidade de executar a
proposta, e o interesse público foi integralmente atendido, ao se obter o serviço de
agenciamento com custo remuneratório zerado.

3. Da Isonomia e da Segurança Jurídica
Não houve violação do princípio da isonomia, uma vez que todos os

licitantes tiveram igualdade de oportunidade para formular seus lances no Item 1,
visando o menor preço global. A Recorrente alega que a aceitação do valor mínimo
configurou um "privilégio de mudar as regras"; entretanto, a possibilidade de
negociar o lance estava prevista no instrumento convocatório e foi esclarecida em
diversas respostas de esclarecimentos, nos quais foi explicitamente indicada a
possibilidade de apresentar a Taxa de Agenciamento zerada, garantindo que todos
os licitantes tivessem ciência e mantendo a transparência e a segurança jurídica do
certame.
VI. CONCLUSÃO

A decisão do Pregoeiro em manter a proposta da BRASITUR, após
negociação formal e pública, preserva a segurança jurídica do certame, pois foi
coerente com as regras editalícias que permitem a negociação e a busca pela
vantajosidade.

Considerando a legalidade da proposta da Recorrida, a estrita
observância do critério de Menor Preço Global, a legitimidade da negociação
conduzida pelo Pregoeiro e a ausência de violação aos princípios da isonomia e da
vinculação ao edital, conclui-se que os argumentos apresentados pela Recorrente
em suas razões recursais são insuficientes para justificar a reforma da decisão
anteriormente proferida pelo Pregoeiro.

Diante disso, mantém-se integralmente a decisão administrativa,
em consonância com os princípios legais e regulamentares aplicáveis, decidindo-se:

a)CONHECER do Recurso Administrativo interposto pela IDEIAS
TURISMO LTDA, por ser tempestivo e atender aos requisitos de
admissibilidade, mesmo apresentando ressalvas;
b)No mérito, NEGAR PROVIMENTO ao recurso, mantendo inalterada
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a decisão que declarou a empresa BRASITUR EVENTOS E TURISMO
LTDA vencedora do Pregão Eletrônico nº 007/2025;
c) RATIFICAR o procedimento, autorizando o prosseguimento dos atos
de adjudicação e homologação do certame.

É importante destacar que a presente manifestação não vincula a
decisão superior acerca da adjudicação e homologação do processo, servindo
apenas como contextualização fática e documental com base nos elementos
constantes deste processo, fornecendo subsídios à autoridade competente, a quem
cabe a análise final e a posterior ratificação.

 
SILVAN CARLOS NUNES DA COSTA JÚNIOR

Pregoeiro
 

De acordo, encaminha-se para a DAF para conhecimento e ratificação.
 

YARA RÉGIA VIEIRA DE OLIVEIRA
Presidente da Comissão Permanente de Contratação

 

Documento assinado eletronicamente por Silvan Carlos Costa, Pregoeiro (a),
em 24/10/2025, às 16:24, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
art. 4º,§ 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Yara Régia Vieira de Oliveira,
Presidente da CPC, em 24/10/2025, às 16:24, conforme horário oficial de
Brasília, com fundamento no art. 4º,§ 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o código
verificador 47019418 e o código CRC EBBA0CD5.

Referência: Processo nº 21490.001892/2025-28 SEI nº 47019418
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