AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL

Geréncia de Logistica

PREGAO ELETRONICO N2 05/2025

PROCESSO N2 21490.000232/2024-49

IDENTIFICACAO (ID) DA LICITACAO NO SISTEMA LICITACOES-E:

1069795

Contratacao de empresa especializada no fornecimento de
Sistema ERP (Enterprise Resource Planning), incluindo
licencas de uso, servicos de instalacao, consultoria de
implantacao, customizacao, treinamento, suporte e servicos

OBJETO: N ) .
de manutencao corretiva e evolutiva, bem como
hospedagem e desenvolvimento de sistemas satélites,
visando atender as necessidades da Agéncia Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensao Rural - ANATER.

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE

DATA E HORA DA |

ABERTURA DAS | As 10h, do dia 21 de maio de 2025

PROPOSTAS:

DATA E HORA DO

INiCIO DA | ; : .
SESSAO DE As 11h, do dia 21 de maio de 2025
DISPUTA:
NORMA DE | Regulamento de Licitacdes e Contratos da Anater - RLC e,
REGULACAO: subsidiariamente a Lei 14.133/2021.
LOCAL DA Endereco eletrénico www.licitacoes-e.com.br
LICITACAO: S : -com.
E-mail: compras@anater.org
CONTATOS E Sitio: www.anater.org
INFORMACOES: Endereco: SAUN, Quadra 5, lote C, torre D, 49 andar -

Brasilia/DF - CEP 70.040-250 Tel: (61) 3521-5855 de 22 a 62
feira, das 9h as 12h e das 13h as 18h

PREGAO ELETRONICO N2 05/2025



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

1. PREAMBULO

1.1. A Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural - Anater,
mediante o Pregoeiro designado, torna publico para conhecimento dos interessados
que na data abaixo indicada, através do endereco eletronico www.licitacoes-
e.com.br, realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com
critério de julgamento do tipo MENOR PRECO POR LOTE UNICO, no modo de
disputa ABERTO, utilizando os recursos de tecnologia da informacao - Internet,
conforme descrito neste Edital e em seus respectivos Anexos.

1.2. O procedimento licitatério obedecerd, ao Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Anater - RLC. A Lei n? 14.133/2021 sera utilizada de forma subsidiaria,
nos casos em que o RCL for omisso; a Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006,
(quanto a aplicacao da margem de preferéncia a ME, EPP e Cooperativa), bem como
as disposicoes deste Edital e Anexos.

2. DO OBJETO DA LICITACAO

2.1. Contratacao de empresa especializada no fornecimento de Sistema ERP
(Enterprise Resource Planning), incluindo licencas de uso, servicos de instalacao,
consultoria de implantacao, customizacao, treinamento, suporte e servicos de
manutencao corretiva e evolutiva, bem como hospedagem e desenvolvimento de
sistemas satélites, visando atender as necessidades da Agéncia Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensao Rural - ANATER.

3. DAS INFORMACOES GERAIS

3.1. O pregao eletronico sera realizado em sessao publica, por meio da
internet, mediante condicdes de seguranca - criptografia e autenticacao - em todas
as suas fases, conforme diretrizes abaixo:

3.1.1. Local de realizacao: http://www.licitacoes-e.com.br - “Licitacdes BB”;

3.1.2. Credenciamento: até as 09:59h do dia 21 de maio de 2025;

3.1.3. Término de lancamento de propostas: as 10h do dia 21 de maio de
2025;

3.1.4. Inicio da etapa de lances: as 11h do dia 21 de maio de 2025.

3.2. A licitante devera observar as datas e os horarios limites acima previstos

para a abertura da proposta, atentando também para o credenciamento especifico
para este Pregao, a data e horario de inicio da disputa de precos.

3.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observardao obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF, dessa forma, serao
registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

3.4. Os trabalhos serao conduzidos por colaborador da Anater, denominado
Pregoeiro, mediante a insercao e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo “licitacoes.bb” constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil.

3.5. Para participacao da licitacao ou simples acompanhamento desta, o
interessado deverd acessar, na internet, a pagina www.licitacoes-e.com.br, onde se
encontra o link para a “Licitante”.

4. DO CREDENCIAMENTO NO LICITACOES-E
4.1. Para acesso ao sistema eletronico Licitacdes-e, os interessados deverao

dispor de chave de identificacdao e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as
Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no pais.
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4.1.1. Os interessados em se credenciar no sistema eletronico Licitagbes-e
poderao obter maiores informacdes na Central de Atendimento do Banco do
Brasil S.A., telefone: capitais e regides metropolitanas (3003-0500) de demais
localidades (0800 729 0500), ou na cartilha para fornecedores, disponivel na opcao
“introducao as regras do jogo” cujo acesso encontra-se indicado diretamente no
site www.licitacoes-e.com.br.

4.2. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverao credenciar
representantes para o recebimento da chave de identificacao e senha pessoal junto
as Agéncias do Banco do Brasil, mediante a apresentacao de procuracdao por
instrumento publico ou particular, com firma reconhecida por autenticidade,
atribuindo poderes para formular propostas e lances de precos e praticar todos os
demais atos e operacdes no sistema eletronico Licitacoes-e.

4.2.1. No caso de instrumento particular, devera ser comprovada a capacidade
de o signatario nomear procurador, mediante apresentacao de cépia autenticada
do Estatuto ou Contrato Social em vigor, e, quando se tratar de sociedade anénima,
da ata de nomeacao do signatario.

4.3. Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
licitante, deverd apresentar copia autenticada do respectivo Estatuto ou Contrato
Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

4.4, A chave de identificacao e a senha terao validade de01l (um) ano e
poderdo ser utilizadas em qualquer PREGAO ELETRONICO, salvo quando
canceladas por solicitacao do credenciado ou por iniciativa do Banco do Brasil S.A.,
devidamente justificado.

4.5. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como,
seu uso em qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao Banco do Brasil S.A. ou, a ANATER, a responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao
sistema eletronico Licitacoes-e implica a responsabilidade legal pelos atos
praticados e a presuncao de capacidade técnica para realizacao das transacdes
inerentes ao Pregao.

4.7. A participacao no Pregao, se dard por meio da digitacao da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico Licitacoes-e,
observadas a data e horario limite estabelecidos no preambulo deste Edital.

4.7.1. E recomendédvel que os licitantes apresentem suas propostas com
antecedéncia, nao deixando para cadastra-las no dia do certame. O sigilo das
propostas é garantido pelo Banco do Brasil e apenas na data e horario previstos para
a abertura, as propostas tornam-se publicamente conhecidas.

4.8. O encaminhamento de proposta pressupoée o pleno conhecimento
e atendimento as exigéncias de habilitacao previstas neste Edital. A licitante
declarard no sistema, antes de registrar sua proposta, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital, sujeitando-se as sancbes legais na
hipotese de declaracao falsa.

4.9. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico Licitagcoes-e, declarando e assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao Banco do Brasil S.A. ou a
ANATER, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da


http://www.licitacoes-e.com.br/

senha, ainda que por terceiros.

4.10. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao
e proposta sujeitara a licitante as sancdes legais e as previstas neste Edital.

4.11. A validade da proposta serd de, no minimo, 60 (sessenta) dias,
contados a partir da data da sessao publica do Pregao.

4.12. Caberd a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
LicitacOes-e e pela sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.13. A licitante deverd comunicar imediatamente ao Banco do Brasil (Orgdo
provedor do sistema) qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
inviolabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

4.14. Caberd a licitante o acompanhamento de todo o Pregao, desde a
publicacdo até o seu encerramento, verificando todas as alteracdes nele procedidas.
5. DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

5.1. Poderdao participar deste procedimento licitatério as empresas

legalmente constituidas no pais, cujo ramo de atividade seja pertinente ao
objeto da licitacao, observadas as condicdes exigidas neste Edital e seus anexos.

5.2. Nao poderao participar deste Pregao Eletronico:

5.2.1. Empresa impedida de participar de licitacdao e de contratar com a
ANATER, durante o prazo da sancao aplicada, cuja penalidade estiver em vigor;

5.2.2. Empresas que empreguem familiares de funcionario da ANATER, que
exerca cargo de direcao na agéncia, ou cujas atribuicdes estejam relacionadas a
area responsavel pela contratacao;

5.2.2.1. Considera-se familiar o conjuge ou o companheiro ou o parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

5.2.3. Empresas cujos sécios ou administradores tenham rompido o vinculo
empregaticio com a ANATER em periodo anterior a um ano;

5.2.4. Empresas estrangeiras que nao estejam autorizadas a funcionar no Pais:
5.2.5. Empresa que se encontre em processo de fusao, Ccisao ou incorporacao, e

ainda, em processo de dissolucao, recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial,
concurso de credores, faléncia e liquidacao (exceto aquelas que apresentem plano
de recuperacao aprovado e homologado judicialmente e em pleno vigor, ou nos
casos em gue haja decisao judicial que permita a participacao em licitacdes);

5.2.6. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns,
ou gue utilizem recursos materiais, tecnoldégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que nao agem representando interesse econdmico em comum;

5.2.7. Empresas que apresentem restricdes na Certidao Negativa Correcional
emitida pela Controladoria Geral da Uniao (CGU) e acessivel por meio do endereco
eletrénico: https://certidoes.cqu.gov.br;

5.2.8. Empresas que apresentem restricbes na Consulta Consolidada emitida
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e acessivel por meio do endeco eletrbnico:
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br;

5.2.9. Empresas que foram declaradas inidobneas e/ou que estao suspensas ou
impedidas de contratar com Administracao PuUblica ou outros entes do Sistema S;
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5.2.10. Consorcios de empresas, qualqguer que seja sua forma de
constituicao;

5.3. A participacao na presente licitacao implica, tacitamente, para a
licitante:
5.3.1. a aceitacao plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e

condicOes previstas neste Edital e seus Anexos;

5.3.2. a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor, em
especial as Leis n? 12.527/2011 (LAIl), 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao) e
13.709/2018 (LGPD);

5.3.3. a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do processo;

5.3.4. a sujeicao, a qualquer tempo, a procedimentos de apuracao de
conformidade e de habilitacao das licitantes, de acordo com as diretrizes e politicas
internas da ANATER, levando em consideracao os normativos internos da Agéncia,
vigentes a época da deflagracao do procedimento de apuracao.

5.4. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno
porte e cooperativas, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006,
desde que nao esteja inserida nas hipoteses do §4° do mesmo artigo, terd
assegurado o tratamento diferenciado previsto na lei complementar, observadas as
condicoes estabelecidas neste edital.

5.5. E facultada ao Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio, em qualquer fase da
licitacao, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo.

6. DO SISTEMA ELETRONICO

6.1. A licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firme e verdadeira sua
proposta e seus lances.

6.2. Se o “Licitacbes-e” ficar inacessivel por problemas operacionais, com a
desconexao de todos os participantes no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
certame sera suspenso e retomado apds comunicacao, via e-mail ou sistema, aos
participantes.

6.3. No caso de desconexao apenas do Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva, o sistema eletrOnico permanecerd acessivel as licitantes para
recepcao dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacao no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.3.1. Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdao do pregao serd suspensa e reiniciada apds comunicacao do
fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

6.4. Cabera a licitante:

a)acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo
licitatério, responsabilizando-se pelo O6nus decorrente da perda de
negdécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.

b)comunicar imediatamente ao Banco do Brasil, qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou inviabilidade do uso
da senha, para imediato blogueio de acesso, por meio do Help Desk
através dos telefones4004-0001 para Capitais e regides



metropolitanas ou 0800.729.0001 para demais demais localidades.

c) solicitar o cancelamento do cadastro ou da senha de acesso por
interesse proprio.

6.5. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu
representante, nao cabendo a ANATER responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6. O credenciamento junto ao Banco do Brasil implica a responsabilidade
legal da licitante e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das
transacdes inerentes ao Pregao Eletrbnico.

7. DA PROPOSTA

7.1. A Proposta Comercial (Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos) e
todos os documentos de habilitacao exigidos neste edital, devem ser enviados
exclusivamente por meio do sistema, até o dia e hora indicados no preambulo deste
Edital, por meio do endereco eletronico www.licitacoes-e.com.br .

7.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao
exigidos neste edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.3. O julgamento da proposta sera objetivo, de acordo com oMENOR
PRECO POR LOTE UNICO, conforme Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos.

7.4. Apresentar o preco total, em moeda nacional, constando apenas duas
casas decimais apds a virgula, conforme modelo do Anexo Il - Modelo de Proposta de
Precos.

7.5. Apresentar proposta apenas dos itens constantes do Anexo Il - Modelo de
Proposta de Precos. Os demais itens sao apenas estimativas de repasse.

7.6. A Proposta Comercial e todos osdocumentos de habilitacao
exigidos neste edital, devem ser anexados exclusivamente por meio da plataforma
LicitacOes-e, vetado qualquer forma de redirecionamento via link de drives ou outros
meios de armazenamento em nuvem que nao seja por esta plataforma, até o dia e
hora indicados no preambulo deste Edital, por meio do endereco Eletrénico
www.licitacoes-e.com.br,

7.6.1. A proposta deve ser anexada em arquivo unico, sem emendas,
ressalvas, rasuras ou entrelinhas em suas partes essenciais, contendo todos os
elementos que influenciam no valor final da contratacao, preenchida conforme Anexo
I - Modelo de Proposta de Precos, deste edital, onde contém declaracdes
necessarias, limitado as extensdes doc/xIs/docx/xIsx/rtf/pdf/txt/odt/ods.

7.7. A licitante deverda cotar o valor total global, bem como o(s) unitario(s),
em moeda nacional, em algarismo e por extenso, constando apenas duas casas
decimais apos a virgula, devendo estar inclusos todos custos os insumos que o
compode, tais como as despesas com mao-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes,
descontos e qualquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto desta licitacao, de acordo com as especificacbes do Anexo | - Termo de
Referéncia, e com o modelo indicado no Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos.

7.7.1. O valor total GLOBAL lancado na Proposta de Preco no Portal de
Compras Licitacdes-e do BB e o constante da Proposta Comercial (Anexo Il - Modelo
de Proposta de Precos) deverao ser coincidentes;

7.7.2. E de exclusiva responsabilidade da licitante dimensionar e equacionar os
componentes do preco ofertado;

7.7.3. O prazo de validade da proposta nao pode ser inferior a 60 (sessenta)
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dias, contados a partir da data limite fixada para recebimento das propostas;

7.7.4. Ocorrendo discordancia entre os precos unitarios e totais, prevalecera o
valor total da proposta;

7.7.5. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso
prevalecerao os ultimos (por extenso);

7.7.6. Ter indicacao de que o prazo de validade da proposta nao sera inferior a
60 (sessenta) dias, contados da data para o seu recebimento, ficando estabelecido
gque na omissao sera considerado esse prazo;

7.7.7. Nao serao admitidos cancelamentos, retificacdes de precos ou alteracdes
nas condicdes estabelecidas, uma vez aberta a sessao do Pregao;

7.7.8. A licitante poderd retirar ou substituir a proposta comercial
anteriormente apresentada até a data e hora marcadas para abertura da sessao
publica por meio do endereco wwwe.licitacoes-e.com.br .

7.8. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguinte campos:

a)Valor unitario de cada item que compoe o lote e o
valor total do lote;

b)Descricao do objeto, contendo as informacdes similares a
especificacao do Anexo | - Termo de Referéncia.

7.9. Caso haja substituicao da Proposta Comercial antes da abertura da
sessao publica, apds a anexacao do arquivo contendo a nova Proposta Comercial, a
Proposta de Preco deve ser novamente digitada, conforme item 7.1 deste Edital.

7.10. Para elaboracao da proposta, a licitante devera observar o Termo de
Referéncia e anexos.

8. DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Apds o encerramento do horario definido para a entrega de propostas, o

sistema organizard automaticamente as propostas recebidas, que serao
apresentadas em ordem crescente de precos.

8.2. Em sequida, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas,
desclassificando, motivadamente, aquelas que nao estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital.

8.3. O objeto da licitacdo serd adjudicado a licitante que, na ordem de
classificacao, oferecer o MENOR PRECO POR LOTE.
8.4. Serao desconsideradas, para fins de julgamento, vantagens contidas na

proposta, nao previstas neste Edital.

8.5. Os valores maximos, unitdrios e totais informados devem ser
respeitados. A ANATER reserva-se o direito de nao aceitar propostas com valores
superiores ao maximo permitido ao final da fase competitiva.

8.6. As propostas classificadas pelo Pregoeiro serao ordenadas
automaticamente pelo sistema para a participacao da disputa por meio de lances
eletrénicos, conforme item 8.8 abaixo.

8.6.1. A licitante cuja proposta for desclassificada ficara impedida de participar
da sessao de lances, podendo fazer sua manifestacao de intencao de recurso apds a
divulgacao do vencedor do certame - item 13.2.

8.7. Classificadas as propostas, tera inicio a fase competitiva para
recebimento de lances, no endereco eletronico, no dia e hordrio informados no
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preambulo deste Edital, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema, de valor correspondente ao PRECO POR
LOTE.

8.7.1. Assim que o lance for acatado, ele ficara registrado no sistema, sendo
vedada a desisténcia dos lances ofertados, sujeitando a licitante as penalidades
constantes no item 17 deste Edital;

8.7.2. Apéds a apresentacao da proposta e dos lances nao cabera desisténcia,
salvo se por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

8.8. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario e
prazo fixado no (subitem 3.1.4) e as seguintes condicodes:

a) a licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela
ofertado e registrado pelo sistema;

b)no caso de lances de mesmo preco, prevalecerd aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar;

c) os lances a serem ofertados devem corresponder ao PRECO TOTAL
DO LOTE UNICO.

8.9. Durante o transcurso da sessao publica, a licitante serd informada, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao da detentora
do lance.

8.10. Na fase de lances, no caso de evidente equivoco de digitacao pela
licitante, em que este equivoco der causa a preco incompativel ou lance
manifestamente inexequivel, esses poderao, motivadamente, ser excluidos do
sistema, de acordo com a analise do Pregoeiro.

8.11. A desisténcia em apresentar lance eletrénico implicard a manutencao do
ultimo preco apresentado pela licitante, para efeito de ordenacao das propostas.

8.12. A etapa de envio de lances na sessao publica tera duracao inicial de 10
(dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance(s) ofertado(s) nos ultimos 2 (dois) minutosdo periodo de duracao da
sessao publica.

8.12.1. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances sera de 2 minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de
prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

8.12.2. Os lances intermediarios sao lances iguais ou superiores ao menor ja
ofertado, porém, inferiores ao ultimo lance dado pela prépria licitante.

8.12.3. O intervalo minimo de diferenca entre os lances sera de R$
6.000,00 (seis mil reais), que incidird tanto em relacao aos lances intermediarios
quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.13. Na hipétese de nao haver novos lances, na forma estabelecida no
subitem 8.12, a sessao publica serd encerrada automaticamente.

8.14. Encerrada a etapa de lances sem prorrogacao automatica pelo sistema,
0 pregoeiro, em busca da melhor proposta, podera reiniciar a etapa de lances.

8.15. Encerrada a etapa de lances da sessao publica, o Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto ao atendimento da Lei
Complementar n? 123, assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratacao para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, conforme
procedimento descrito a sequir:

8.15.1. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas



apresentadas pelas microempresas ou empresas de pequeno porte sejam iguais ou
até 5% (cinco por cento) superiores a proposta de menor preco.

8.15.2. Para efeito do disposto no subitem anterior, ocorrendo o empate,
proceder-se- a da seguinte forma:

a)a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada
sera convocada para apresentar nova proposta, a qual devera ser feita
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apdés o encerramento dos
lances, sob pena de preclusao do direito. Caso ofereca proposta
inferior a melhor classificada, passara a condicdo de primeira
classificada do certame;

b)nao ocorrendo interesse da microempresa ou empresa de pequeno
porte na forma do item 8.15.2.1, serao convocadas as remanescentes
gue porventura se enquadrem na hipdtese do subitem anterior, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

c)Em caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
dentro do intervalo estabelecido no subitem anterior, sera considerado
como o de menor valor o lance que for registrado primeiro em
consonancia com o que dispde o inciso Xl, do artigo 21 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da Anater.

8.15.3. Havendo o exercicio de preferéncia pela MPE, o pregoeiro passara a
etapa de negociacao, em conformidade com o item 8.24, observando os demais
procedimentos subsequentes estabelecidos para cada etapa deste certame.

8.16. O disposto no subitem 8.15 somente sera aplicado quando a proposta de
menor preco hao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte.

8.17. Na hipdtese da nao contratacao nos termos previstos no subitem8.15
deste Edital, voltarda a condicdao de primeira classificada, a empresa autora da
proposta de menor preco originalmente apresentada.

8.18. A licitante classificada em primeiro lugar, na fase de lances, deverd
apresentar a Proposta Comercial readequada, de acordo com as especificacdes do
Anexo | - Termo de Referéncia, e com os modelos indicados no Anexo Il - Modelo de
Proposta de Precos.

8.18.1. A proposta comercial ajustada deve ser encaminhada no prazo de até2
(duas) horas a contar da solicitacao do Pregoeiro por meio do endereco eletrénico
http://licitacoes-e.com.br .

8.18.2. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita pelo licitante, que devera ser encaminhada ao e-mail:
compras@anater.org antes de findo o prazo.

8.18.3. Quando da andlise da proposta ajustada:

a)se houver indicios de inexequibilidade, o Pregoeiro poderad efetuar
diligéncia, solicitando que a licitante comprove a exequibilidade da
proposta;

b)se forem identificados erros sandveis, o Pregoeiro podera efetuar
diligéncia, solicitando que a licitante promova as devidas correcoes,
desde que estas nao impliguem em aumento de preco no valor
proposto.

8.18.4. Consideram-se precos inexequiveis aqueles que, comprovadamente,
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sejam insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacao.
8.19. Serao desclassificadas as propostas que:

8.19.1. Forem apresentadas em desacordo com as exigéncias legais e
disposicoes deste Edital e seus Anexos, bem como das normas de regulacao do
certame;

8.19.2. Ofertarem condicdes que nao atendam as exigéncias do Edital;

8.19.3. Apresentarem precos manifestamente inexequiveis, simbdélicos, irrisérios,
e ainda, excessivos ou exorbitantes, isto &, incompativeis com os precos de
mercado, mesmo que o ato convocatério nao tenha estabelecido limites minimos,
desde que a licitante nao comprove a exequibilidade da proposta;

8.19.4. Apresentarem manifestos e comprovados erros e desvios nos precos, ou
indicagdes incompativeis com os valores expressos numericamente ou por extenso,
de forma a suscitar dubia interpretacao;

8.19.5. Apresentarem qualquer oferta de vantagem nao prevista no Edital, preco
ou vantagem baseada na oferta das demais licitantes, bem como proposta
alternativa;

8.19.6. Apresentarem precos finais superiores aos valores unitarios e globais do
Lote Unico estimados pela ANATER.

8.20. Apds a fase de lances, para efeitos do disposto no subitem8.21.2, o
Pregoeiro promovera diligéncia para verificacao da compatibilidade do preco
proposto mediante andlise da pesquisa de precos elaborada pela ANATER.

8.20.1. Antes de desclassificar qualquer proposta em razao do preco estar
excessivamente superior ao estipulado pela ANATER, o Pregoeiro devera tentar uma
negociacao, solicitando nova base de preco condizente com o estimado pela Anater;

8.20.2. Antes de desclassificar qualquer proposta por preco manifestamente
inexequivel, o Pregoeiro intimard a licitante para que apresente, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas contados da data da intimacao, a composicao de seus custos
para comprovacao da exequibilidade do preco proposto, com o fim de demonstrar
que estes sdao compativeis com os valores de mercado.

8.20.3. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos apresentados na
Proposta Comercial com aqueles praticados no mercado, tomando por base a
pesquisa de precos realizada.

8.21. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, o Pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacdo, até a
apuracao de uma proposta ou lance que atenda o Edital.

8.22. Esgotadas as etapas anteriores, o Pregoeiro devera negociar com a
licitante melhor classificada para que seja obtido desconto sobre o valor ofertado,
sendo essa negociacao realizada no campo préprio para troca de mensagens
exclusivamente por meio eletrénico www.licitacoes-e.com.br .

8.23. A licitante devera encaminhar, na forma doitem 8.18, a Proposta
Comercial, com os respectivos valores adequados ao preco negociado.

8.24. Se a proposta ou lance nao for aceito ou se a licitante nao atender as
exigéncias do edital, o pregoeiro examinard as ofertas subsequentes, na ordem de
classificacao, observando o direito de preferéncia estabelecido, a sua aceitabilidade,
assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda ao edital.

9. DOS DOCUMENTOS PARA A HABILITACAO
9.1. Encerrada a etapa de lances, a documentacao a sequir relacionada (de
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9.3 a 9.15), ja inserida no Portal de Compras (www.licitacoes-e.com.br) no momento
do envio da proposta, sera analisada pelo Pregoeiro. Em caso de impossibilidade do
envio pelo Portal de Compras, a documentacao complementar podera ser
encaminhada pelo e-mail compras@anater.org, no prazo de até 2 (duas) horas a
contar da solicitacao do Pregoeiro.

9.1.1. O Pregoeiro podera convocar a licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2
(duas) horas, sob pena de nao aceitacao da proposta.

9.1.2. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita pelo licitante pelo e-mail (compras@anater.org),
antes de findo o prazo.

9.2. Caso a empresa primeira classificada na sessao de lances venha a ser
inabilitada, as empresas remanescentes, na ordem de classificacao, terao seus
documentos de habilitacao analisados.

9.3. Habilitacao Juridica

9.3.1. Registro comercial, no caso de empresa individual, acompanhado de
Cédula de Identidade do empresario;

9.3.2. Ato constitutivo, Contrato Social ou Estatuto, em vigor, devidamente
registrado e atualizado para as sociedades comerciais em geral, acompanhado do
documento de eleicao de seu(s) administrador(es), quando for o caso;

9.3.3. Inscricdao no o6rgao competente do ato constitutivo, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

9.3.4. Documento oficial no qual constem os dados do RG e inscricao no CPF do
representante legal da pessoa juridica.

9.4. Qualificacao Econémico-Financeira:

9.4.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial/extrajudicial

expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao de no
maximo 90 (noventa) dias anteriores a data fixada para a sessao de abertura da
licitacao.

9.4.2. Balanco patrimonial acompanhado das demais demonstracdes contabeis
do exercicio social ja exigiveis e apresentadas na forma da lei, vedada a sua
substituicdao por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta, tomando como base a variacao ocorrida no periodo do
indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna - IGP-DI, publicado pela Fundac&o
Getulio Vargas - FGV ou de outro indicador que o venha substituir.

9.4.2.1. Entenda-se por “na forma da lei”:

a)Quando S/A: balanco patrimonial devidamente registrado na Junta
Comercial e publicado em Diario Oficial e em jornal de grande
circulacdo editado na localidade em que estad situada a sede da
companhia ou nos sitios eletronicos da Comissao de Valores Mobiliarios
e da entidade administradora do mercado em que os valores
mobiliarios da companhia estiverem admitidas a negociacao, conforme
o caput do art. 289 da Lei n® 6.404/76, alterada pela MP 892, de 05 de
agosto de 2019;

b)Quando outra forma societaria: balanco patrimonial consolidado,
assinado por titular da empresa e pelo contador, com registro ativo no
Conselho Regional de Contabilidade, devendo ser apresentado
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comprovante de registro na Junta Comercial ou em Cartério de Titulos
e Documentos, conforme sua natureza juridica, ou autenticado por
meio do Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped (Decreto n?
8.683/2016).

c) Caso a empresa seja optante pelo Simples ou Lucro Presumido,
deverd apresentar o respectivo Termo de Opcao.

9.4.3. A comprovacao da boa situacao financeira da empresa sera baseada no
resultado da aplicacdo das férmulas abaixo. A comprovacao de patriménio liquido
nao inferior a 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratacao, sera exigida no
caso de a licitante apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC). As
licitantes deverao apresentar documento onde figue demonstrado a aplicacao das
formulas abaixo:

9.5.

(Ativos Circulantes + Ativos Realizaveis a Longo Prazo)
LG =

(Passivos Circulantes + Passivos Exigiveis a Longo Prazo)

(Ativo Total)
SG =

(Passivos Circulantes + Passivos Exigiveis a Longo Prazo)

LC = (Ativos Circulantes)

(Passivos Circulantes)

Regularidade fiscal e trabalhista
9.5.1. Prova de inscricao com situacao ativa no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ);
9.5.2. Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou

Municipal ou no Governo do Distrito Federal, da sede da licitante, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitacao;

9.5.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e a Seguridade
Social, mediante a apresentacao de certidao expedida pela Receita Federal do
Brasil relativo a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unidao, bem como
contribuicdes previdenciarias e de terceiros (Certidao Conjunta Negativa ou
Certidao Conjunta Positiva com efeitos de Negativa);

9.5.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual ou do Distrito
Federal, da sede da licitante;

9.5.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do local da
sede da licitante (exceto pessoas juridicas estabelecidas no Distrito Federal),
mediante a apresentacdao de certiddo expedida pelo 6rgdao fazendario
competente;

9.5.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (CRF/FGTS);
9.5.7. Prova de regularidade de débitos trabalhistas, expedida pelo Tribunal

Superior do Trabalho;



9.5.8. As certiddes acima poderao ser emitidas pela internet, desde que sua
validade possa ser confirmada no sitio eletronico do 6rgao responsavel pela
emissao.

9.5.9. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

9.5.10. Consulta Consolidada emitida pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU)
e acessivel por meio do por meio do endereco eletrénico: https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br.

9.5.11. Certidao Negativa Correcional emitida pela Controladoria Geral da
Uniao (CGU) e  acessivel por meio do endereco eletrbnico:

http://certidoes.cgu.gov.br .

9.5.12. Certidao Negativa - Inabilitados e Inidoneos emitida pelo Tribunal de
Contas da Uniao: https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=704144:1:14647094415211

9.6. Qualificacao técnica

9.6.1. Os critérios de qualicacado técnica a serem atendidos pelo fornecedor
estdao previstos nos itens 14.4, seus incisos e alineas do Termo de Referéncia
anexo | do Edital.

9.6.2. O interessado disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Anater, cdpia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.6.3. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a
seguinte documentacao complementar:

9.6.3.1. A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos
exigidos para a contratacao e que executarao o contrato, com as
respectivas atas de inscricao e a comprovacao de que estao domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso
Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.6.3.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte
individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.6.3.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niUmero de
cooperados necessarios a prestacao do servico;

9.6.3.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.6.3.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por
parte dos cooperados que executarao o contrato;

9.6.3.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade
juridica da cooperativa:

a)a) ata de fundacao;
b)estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

d)editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias;

e)trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
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contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sessao que o0s cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da contratacao direta; e

g)a Ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme
dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as
penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador

9.7. DECLARACOES:

9.7.1. Declaracao de regularidade no Ministério do Trabalho, em cumprimento
ao disposto no inc. XXXIIl, do art. 72, da Constituicao Federal, conforme modelo do
ANEXO IV deste Edital.

9.7.2. As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que desejarem obter
beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n@
147/2014 e fizerem jus aos beneficios, deverao apresentar a declaracao, conforme
modelo do ANEXO V.

9.7.2.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a
documentacao exigida acima, para efeito de habilitacao. Os documentos relativos a
Regularidade Fiscal deverao ser apresentados, mesmo que apresentem alguma
restricao;

9.7.2.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado a microempresa ou a empresa de pequeno porte o prazo de 5 (cinco)
dias Uteis para sua regularizacao. O termo inicial correspondera ao momento em que
a licitante for declarada vencedora do certame, podendo ser prorrogado por igual
periodo a critério da ANATER,;

9.7.2.3. A nao apresentacao da documentacao, no prazo mencionado no subitem
acima, implicara na decadéncia do direito de contratacao, sendo facultado a ANATER
convocar as licitantes remanescentes, na sua ordem de classificacao para
apresentacao de propostas.

9.8. Em nenhuma hipétese serd permitida a apresentacdao de protocolos em
substituicao aos documentos exigidos.

9.9. Os documentos deverao estar dentro do prazo de validade neles
consignados, salvo quanto aos documentos de qualificacao técnica (atestados), que
sao havidos por permanentes.

9.9.1. Nao havendo referéncia quanto ao prazo de validade dos documentos,
serao considerados validos por 60 (sessenta) dias, contados na forma do Cédigo
Civil.

9.10. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
da matriz, e se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.11. A nao apresentacao dos documentos relacionados nos itens anteriores
Oou a sua apresentacao em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades
estipuladas, implicard na automatica inabilitacdo da licitante.

9.12. Quando do julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, bem
como suprir a omissao de eventuais documentos de regularidade fiscal, mediante
consulta via internet em sites oficiais que emitam certiddes on line via internet,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.



9.12.1. As diligéncias mencionadas no item 9.12 ficarao prejudicadas caso o
acesso via internet esteja indisponivel, por qualquer motivo que seja, ou as
informacdes contidas nos referidos sites nao sejam suficientes para atestar a
regularidade fiscal da licitante, no momento da sessdo publica, fato que ensejard a
inabilitacao da empresa e regular prosseguimento da sessao publica.

9.12.2. Adverte-se que alguns municipios, contudo, nao propiciam a sociedade
consultas de regularidade fiscal e cadastro fiscal via internet, hipdtese na qual se
torna invidvel o saneamento de eventuais falhas, erros ou omissdes.

9.13. Os documentos de habilitacao deverao ser enviados, impreterivelmente,
no mesmo momento do envio das propostas comerciais.

9.14. A Licitante deverd apresentar Declaracao de que nao foi declarada
inidobnea pela Administracao Pudblica e nem por nenhuma entidade do Sistema S e
que nao estd suspensa ou impedida de contratar com a Administracdao Publica ou
outros entes do Sistema S, conforme modelo ANEXO VI.

9.15. Junto a declaracdo acima citada a licitante devera apresentar também:

a) Certidao Negativa Correcional emitida pela Controladoria Geral da
Uniago (CGU) e acessivel por meio do endereco eletrénico:

http://certidoes.cqu.gov.br/.

b) Consulta Consolidada emitida pelo Tribunal de Contas da Uniao
(TCU) e acessivel por meio do endereco eletrénico: https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br.

c) Certiddao Negativa - Cadastro de Entidades Privadas sem Fins

Lucrativos Impedidas (CEPIM):
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/cepim?

ordenarPor=nome&a mp:;direcao=asc&direcao=asc

d)Certidao Negativa - Inabilitados e Inidoneos emitida pelo Tribunal de

Contas da Uniao: https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=704144:1:146647094415211
9.16. A licitante terd até 02 (dois) dias Uteis para apresentar a(s)

documentacao(des), em virtude de Diligéncia feita pelo Pregoeiro(a) e a Equipe de
Apoio.

9.17. REGRAS PARA ENTREGA DE DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO:

9.17.1. Todos os documentos apresentados por meio do sistema, ficarao
anexados ao processo, sendo vedada a sua retirada ou substituicao.

9.17.2. Em nenhuma hipdétese sera permitida a apresentacdo de protocolos,
guias de pagamentos, ou documentos similares em substituicao aos documentos
exigidos.

9.17.3. Em caso de duvida quanto as informacbes contidas nos documentos
comprobatérios da regularidade fiscal, o Pregoeiro(a), durante a sessao publica,
poderad realizar consulta online aos sites dos 6rgaos responsaveis pela emissao
deles.

9.17.4. Todos os documentos deverdao ser emitidos em favor do domicilio ou da
sede da licitante. Quando a licitante tiver matriz e filial(is) serd considerado o
domicilio da matriz.

9.17.5. A nao apresentacao de qualquer documento relacionado nos itens
anteriores ou a sua apresentacao em desacordo com a forma, prazo de validade e
quantidades estipuladas, implicara na automatica inabilitacdo da licitante.

9.17.6. A ANATER nao utiliza o SICAF em substituicao a apresentacao de
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documentos de habilitacao, bem como a Equipe de Apoio/Pregoeiro(a) nao
autentica documentos.

10. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGCOES

10.1. Quaisquer pedidos de ESCLARECIMENTOS em relacao a eventuais
duvidas na interpretacao do presente Edital poderdo ser encaminhados ao
Pregoeiro(a), até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
publica, as 23:59h do dia 15/05/2025 exclusivamente pelo sistema
www.licitacoes-e.com.br, e ainda, enviados pelo e-mail: compras@anater.org.

10.2. Poderd ser apresentada IMPUGNACAO ao Edital deste Pregdo até 3
(trés) dias Uteis para abertura do certame, as 23:59h do dia 15/05/2025,
exclusivamente por meio do endereco eletrénico wwwe.licitacoes-e.com.br, e ainda,

enviados pelo e-mail: compras@anater.org.

10.3. Decaira do direito de impugnacao dos termos deste Edital, perante a
ANATER, qualquer pessoa que nao se manifestar ematé 03 (trés) dias uteis
antes da data fixada para abertura da sessao do Pregao, apontando as falhas e
irreqgularidades que o viciaram.

10.4. O Pregoeiro auxiliado pela area técnica, se for o caso, decidira sobre a(s)
impugnacao(des) no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

10.5. A impugnacao interposta apds o prazo legal estipulado nosubitem
10.2, nao sera conhecida, caracterizada como tal, recebendo tratamento como
mera informacao.

10.6. Na contagem dos prazos estabelecidos nosubitem 10.2, excluir-se-a o
dia de abertura da sessao.

10.7. Acolhida a impugnacao contra este ato convocatério, serd designada
nova data para a realizacao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteracao nao afetar a formulacao das propostas.

11. DA ABERTURA

11.1. A partir do horario previsto noitem 3 - Informacodes Gerais deste
Edital, a sessao publica na internet sera aberta por comando do Pregoeiro(a).

11.2. Até a abertura das propostas, as licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

11.3. O(a) Pregoeiro(a) analisard as propostas de precos encaminhadas,
divulgando-as por meio do sistema eletronico, e desclassificara aquelas que nao
estiverem em consonancia com o estabelecido no Edital, cabendo ao(a) pregoeiro(a)
registrar e disponibilizar a decisao no sistema eletronico, antes do inicio da fase de
lances.

11.4. Da decisao que desclassificar as propostas de precos ou inabilitar
licitantes, somente caberd as licitantes o Pedido de Reconsideracao ao(a)
Pregoeiro(a), a ser apresentado pelo Portal de Compras (www.licitacoes-e.com.br),
acompanhado da justificativa de suas razoes.

11.5. Na hipdtese do pedido de reconsideracao se referir a ato praticado antes
do encerramento da fase de lances o licitante ndo poderd se identificar, devendo ser
informado apenas o n? de ordem do fornecedor constante no portal de licitagdes
(fornecedor 1, fornecedor 2...) para identificar a que proposta pertence o pedido de
reconsideracao.

11.6. O Pedido de Reconsideracao deve ser apresentado no prazo maximo de
até 30 (trinta) minutos a contar do momento em que a decisdao da desclassificacao
ou inabilitacao vier a ser disponibilizada no sistema eletrénico.
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11.7. A decisao relativa ao Pedido de Reconsideracdo devera ser tomada no
mesmo prazo de 30 (trinta) minutos, salvo se houver motivo que justifique sua
prorrogacao. Dessa decisdao nao cabera recurso, cabendo ao(a) pregoeiro(a) registrar
e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo
real pelos licitantes.

11.8. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada
no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

11.9. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a)
Pregoeiro(a), sendo que somente estas participarao da fase de lance.

11.10. Classificadas as propostas, o Pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva,
quando entao os licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico.

11.11. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverao
estar conectados ao sistema eletronico para participar da sessao de lances. A cada
lance ofertado a licitante sera imediatamente informada de seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

11.12. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela
ofertado e registrado pelo sistema.

11.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

11.14. Os lances a serem ofertados devem corresponder ao PRECO DO LOTE
UNICO.

11.15. Durante o transcurso da sessdao publica, as licitantes serao informadas,

em tempo real, dos seus Ultimos lances registrados no sistema, do menor lance
registrado, bem como da ordem de classificacdo. O sistema nao identificara os
autores dos lances registrados.

11.16. Por iniciativa do(a) pregoeiro(a), o sistema eletronico emitira aviso de
que tera inicio prazo aleatorio de até 10 (dez) minutos para o encerramento
da fase de lances, findo o qual estard automaticamente encerrada a recepgao de
lances.

11.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro(a), no decorrer da etapa
competitiva do certame, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos
licitantes para recepcao dos lances, retornando o Pregoeiro(a) quando possivel sua
atuacdo no Pregao, sem prejuizo dos atos realizados.

11.18. Quando a desconexao do Pregoeiro(a) persistir por tempo superior al0
(dez) minutos, a sessao do Pregdo, na forma eletrénica, sera suspensa e reiniciada
somente apds comunicacdo as licitantes participantes no endereco eletrénico
utilizado para divulgacao.

11.19. Apdés o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o
Pregoeiro(a) podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante
que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, nao se admitindo negociar condicdes diferentes
daquelas previstas neste Edital. A negociacdo serd realizada por meio do sistema,
podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

11.20. Apds encerramento do rito, o Pregoeiro(a) examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacao ao
valor estimado para a contratacao, observados 0s prazos para execucao dos
servicos, as especificacdes técnicas, os parametros minimos de desempenho e de
qualidade, tributos e encargos, custos diretos e indiretos e as demais condicdes



definidas neste Edital.
12. DO JULGAMENTO DA HABILITAci\O

12.1. A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio dos documentos
abrangidos pelo item 9 - DA HABILITACAO, para comprovar a regularidade da
situacao do autor da proposta.

12.2. Os documentos necessarios a habilitacao deverdao ser encaminhados,
exclusivamente, por meio do sistema no momento do envio da proposta.

12.3. Encerrada a etapa de lances, a documentacdo de habilitacdo, ja
disponibilizada no sistema, sera avaliada pelo Pregoeiro. Em caso de diligéncia, a
documentacao complementar poderd ser encaminhada para o e-mail
compras@anater.org , no prazo de até 2 (duas) horas a contar da solicitacdao do
pregoeiro.

12.4. No caso de Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP,
constituida na forma da Lei Complementar n. 2 123/2006, alterada pelaLei
Complementar n.2 147/2014, havendo restricao na regularidade fiscal, sera
assegurado prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que a Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP for
declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
ANATER, mediante requerimento tempestivo da empresa licitante.

12.4.1. A nao apresentacao de documentacao devidamente regularizada,
conforme previsto na Lei Complementar n.2 123/2006, alterada pelalLei
Complementar n.2 147/2014, no prazo definido no subitem anterior, acarretara a
inabilitacao da Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP.

12.5. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se a
PROPONENTE desatender as exigéncias de habilitacao, o Pregoeiro(a) examinara a
proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacao, e assim
sucessivamente, até a apuracdao de uma proposta ou lance que atenda o Edital.

12.6. No julgamento das propostas e da habilitacao, oPregoeiro(a) podera
sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em Nota Informativa e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de classificacao e habilitacao.

12.7. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, declarard a
licitante como vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do referido Pregao, caso
nao haja recurso.

13. DO RECURSO

13.1. Encerrada a etapa de lances, as licitantesdeverao consultar
regularmente o sistema eletronico Licitacbes-e para acompanhar o
prosseguimento da licitacao.

13.2. Apés adeclaracao do vencedor, realizada pelo Pregoeiro(a), as
licitantes devem expressar, de maneira fundamentada e imediata, a intencao de
interpor recurso, via mensagem pelo sistema Licitacoes-e, sobre a intencao de
RECORRER contra o resultado do certame.

13.3. A recorrente serd concedido o prazo de de 3 (trés) dias Uteis, a contar da
decisao que declarar o licitante vencedor, para apresentacao das razdes do recurso,
facultando as demais licitantes a oportunidade de apresentar contrarrazbes em igual
periodo a partir do término do prazo da recorrente, sendo assegurada as
proponentes vista aos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.
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13.4. O(s) recurso(s) e contrarrazdes somente deverao ser encaminhados por
meio do sistema Licitacdes-e.

13.5. A falta de manifestacao motivada da licitante, no prazo estabelecido no
item 13. importard a decadéncia do direito de recurso, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

13.6. Qualquer recurso contra decisao do Pregoeiro nao tera efeito suspensivo,
salvo nos casos de habilitacao ou inabilitacao da licitante ou julgamento das
propostas, podendo a autoridade competente, motivadamente e presente as razdes
de interesse publico, atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva.

13.7. Decidido(s) o(s) recurso(s) e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a autoridade competente adjudicara o objeto a licitante vencedora.

13.8. Os recursos serao julgados no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados
da data final para sua interposicao ou da data final da apresentacao das
contrarrazdes (caso existam).

13.9. O recurso interposto apds o prazo legal e/ou subscrito por representante
nao habilitado legalmente ou, nao identificado no processo para responder pelo
licitante, nao sera conhecido.

14, DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

14.1. A ADJUDICATARIA terd 5 (cinco) dias Uteis para assinar o Contrato, a
contar da convocacao efetuada pela ANATER, mediante comunicacao via e-mail.
14.2. A ADJUDICATARIA deverd providenciar para assinatura do Contrato:

a) Carta indicando o responsavel pela assinatura do Contrato contendo
o nome completo, nUmero da cédula de identidade - RG e do Cadastro
Nacional de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda - CPM/MF.

b)Alteracdes do Estatuto ou Contrato Social da empresa, caso tenha
havido ap6s a data da abertura da licitacao.

c) Instrumento publico ou particular de mandato, este ultimo com firma
reconhecida, outorgando poderes ao signatario da contratacao, quando
o representante nao for sécio ou diretor autorizado através do estatuto
ou contrato social.

14.3. Caso a licitante vencedora venha a recusar-se, sem justificativa aceita
pela ANATER, a assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido e na vigéncia da
sua proposta, sujeitar-se-a as sancdes cabiveis, reservando-se a ANATER o direito
de, independentemente de qualquer aviso ou notificacao, convocar as licitantes
remanescentes ou cancelar a licitacao.

14.4. Na convocacao das licitantes remanescentes serda observada a
classificacao final da licitacao dada pelo sistema, para apresentacao dos
documentos de habilitacao.

14.5. As licitantes remanescentes convocadas na forma do subitem anterior se
obrigam a atender a convocacao e a assinar a Ata no prazo fixado pela ANATER,
ressalvados os casos de vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se as
penalidades cabiveis no caso de recusa.

14.6. E vedado caucionar ou utilizar o Contrato decorrente da presente
licitacdo para qualquer operacao financeira, sem ciéncia prévia e concordancia
expressa da ANATER.

15. DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO
15.1. Concluido o julgamento e transcorrido o prazo recursal, ou decididos os



recursos eventualmente interpostos, o processo licitatério serd submetido a Diretoria
Administrativa Financeira da ANATER, para que se proceda a devida homologacao e
consequente adjudicacao do objeto licitado a licitante vencedora.

15.2. O objeto desta licitacdo sera adjudicado a licitante que obtiver a melhor
classificacao segundo os critérios fixados neste Edital e seus Anexos.

15.3. O objeto desta licitacao sera adjudicado a licitante declarada vencedora,
por ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisao dos recursos apresentados.

15.4. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério.

16. DO ORCAMENTO, PAGAMENTO E VIGENCIA

16.1. O valor total estimado e maximo da licitacao, referente ao valor global,

considerando a estimativa de repasse é de R$ 657.071,00 (seiscentos e cinquenta e
sete mil e setenta e um reais).

16.2. O valor méaximo estabelecido para a presente licitagcao, incluindo todos os
custos, correrao a conta do Orcamento da ANATER previsto no Contrato de Gestao
firmado com o governo Federal.

16.3. As condicdes de pagamento estao previstas na minuta do Contrato,
constante do Anexo VIl deste Edital, consoante os precos estabelecidos na Proposta
de Preco da adjudicataria.

16.4. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme Art. 33 do RLC-ANATER e respeitando os limites
estabelecidos no Contrato de Gestao firmado entre a Anater e a Uniao por
intermédio do Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar - MDA.

17. DAS PENALIDADES

17.1. As licitantes deverao observar rigorosamente as condicdes estabelecidas
neste Edital e em seus Anexos, sob pena de lhes serem aplicadas as seguintes
penalidades:

17.1.1. Durante a fase da licitacao:

a) Multa de 1% (um por cento) do preco global da proposta, ao dia de
atraso em assinar o Contrato, até o limite de 5% (cinco por cento);

b)Perda do direito a contratacao caso ndao compareca para assinar o
Contrato apds o decurso do prazo de 5 (cinco) dias a partir da
convocacao, sem apresentacao de justificativas motivadas submetidas
a andlise e aceitacao da ANATER, acompanhado de multa de 10% (dez
por cento) do preco global da proposta;

c) Suspensao temporaria do direito de participar em licitacao e de
contratar com a ANATER, por até 2 (dois) anos.

17.1.2. Durante a execucao da Contrato:
a) Por descumprimento das obrigacdes previstas no Contrato, Anexo VIl
deste Edital.

17.2. Ficara impedida de licitar e de contratar com a ANATER pelo prazo de

até 2 (dois) anos, garantida a ampla defesa, a licitante que:

a)nao assinar injustificadamente o Contrato, quando convocada dentro
do prazo de validade de sua proposta;



b)apresentar documentacao falsa;
C) nao mantiver sua proposta;
d) comportar-se de modo inidéneo.

17.3. A licitante tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para apresentar defesa
prévia, decorrido esse prazo ou caso nao sejam acolhidas as razdes da defesa, sera
aplicada a penalidade.

17.4. Comprovado impedimento ou reconhecida a forca maior é o caso fortuito
devidamente justificado e aceito pela ANATER, a licitante vencedora ficara isenta
das penalidades acima mencionadas.

18. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

18.1. Os licitantes deverao declarar que conhecem a Lei Geral de protecao de
Dados Pessoais - LGPD, lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, e deverao autorizar
a ANATER a coletar e tratar dados pessoais de seus representantes, para o fim
exclusivo de viabilizar o presente procedimento licitatério e futura execugao do
objeto contratado, observando-se as excecdes previstas no art. art. 11, Il da LGPD e
0 seqguinte: (declaracao/autorizacao estd no modelo da proposta de preco - Anexo Il
do edital).

18.1.1. Fica autorizada a coleta e o tratamento do nome completo e cépias e
numeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais
dados pessoais incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente,
enquanto for necessario ao atingimento da finalidade a seguir exposta;

18.1.2. A coleta e tratamento dos dados acima especificados tem por finalidade
viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execucdao do objeto
contratado;

18.1.3. A ANATER nao divulgara os dados pessoais coletados.

18.2. A ANATER se responsabiliza por todas as medidas de seguranca
ne33cessarias a protecao dos dados coletados ou tratados de incidentes de
seguranca da informacao e comunicard aos titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranca que
possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

18.3. Os titulares dos dados, poderao exercer, no que couber, os direitos
previstos no art. 18 da LGPD.

18.4. Os titulares dos dados poderao revogar a anuéncia aqui manifestada, ou
solicitar que sejam eliminados 0s seus dados pessoais nao anonimizados, ficando
cientes que isto podera impedir sua continuidade no processo licitatério.

19. DO COMPLIANCE E ANTICORRUPCAO

19.1. As Licitantes declaram conhecer as normas de prevencao a corrupcao
previstas na legislacao brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n? 8.429/1992) e a Lei Anticorrupcao (Lei n? 12.846/2013) e a Lei contra
Lavagem de Dinheiro 9.613/92, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por
seus soécios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento
pelos terceiros por elas contratados.

19.2. As Licitantes manterdo até o final da vigéncia da contratacdo, conduta
ética e maximo profissionalismo na execucao do objeto.

19.3. As Licitantes se obrigam ainda, a:

a) Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem
de qualquer natureza a funcionarios da Anater ou a pessoas a eles



relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou
entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida,
influenciar ato ou decisao ou direcionar negécios ilicitamente;

b)Adotar as melhores préaticas de monitoramento e verificacdo do
cumprimento das leis anticorrupcao, com o objetivo de prevenir atos
de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus
sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas
contratados;

c) Nao empregar, direta ou mediante contrato de servicos ou qualquer
outro instrumento, trabalho escravo ou infantil;

d) Obedecer e garantir que a prestacao de servicos se darad de acordo
com todas as normas internas da ANATER,;

e) Zelar pelo bom nome institucional da ANATER a abster-se ou omitir-
se da pratica de atos que possam prejudicar a reputacao da Agéncia.
Em caso de uso indevido do nome da ANATER, ou de qualquer outro
nome, marca, termo ou expressao vinculados direta ou indiretamente
a ANATER, respondera a licitante pelas perdas e danos dai
decorrentes.

19.4. As Licitantes reconhecem que nao estiveram envolvidas com qualquer
alegacao de crime de lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento de
atividades ilicitas ou atos contra a Administracao Publica, corrupcao, fraude em
licitacbes ou suborno.

19.5. As licitantes concordam em notificar prontamente a ANATER, caso tome
conhecimento de que algum pagamento impréprio tenha sido realizado, direta ou
indiretamente, por um de seus empregados, colaboradores ou terceiros por estas
contratados.

19.6. A comprovada violacao de qualquer das obrigacdes previstas neste Edital
ou seus Anexos é causa para, independentemente de qualquer notificagcdo, sem
prejuizo da cobranca das perdas e danos causados a ANATER, aplicacao das demais
penalidades previstas neste Edital e seus Anexos.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

20.2. Fica assegurado a Anater o direito de cancelar a licitacao, por razées de
interesse da instituicao, devidamente justificadas, antes da assinatura da Ata.

20.3. Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes pela elaboracao e/ou
apresentacao de documentos relativos a esta licitacao.

20.4. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da
licitacao, a promocao de diligéncia destinada a sanar, esclarecer ou complementar a
instrucao do processo, que nao alterem a substancia das propostas, fixando-se
prazos para atendimento pela licitante, vedada a inclusao posterior de documento ou
informacao que deveria constar no ato da sessao, salvo o disposto no item 9.12.

20.5. Apds a apresentacao da proposta nao caberd desisténcia, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

20.6. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no Sistema Eletronico.
20.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,

excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s
prazos em dias de expediente na ANATER.



20.8. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicard direito a
contratacao.

20.9. As normas que disciplinam este Pregao serao sempre interpretadas em
favor da ampliacao da disputa entre os interessados, sem comprometimento da
seguranca juridica do futuro Contrato.

20.10. Em caso de divergéncia entre as disposicdes deste Edital e de seus
anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

20.11. Este Pregao poderd ter a data de abertura da sessao publica transferida,
por conveniéncia da ANATER ou por qualquer fato superveniente, o que sera
comunicado aos interessados formalmente pelo Pregoeiro.

20.12. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital e seus Anexos,
serd o de Brasilia - Distrito Federal, com expressa rendncia aos demais, por mais
privilegiado que seja.

20.13. Este Edital e seus anexos estarao disponibilizados, na integra, nos

enderecos http://www.licitacoes-e.com.br e http://www.anater.orqg.
21. DOS ANEXOS

21.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:
Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Modelo de Proposta de Preco;
Anexo lll - Declaracao de Responsabilidade Social,
Anexo IV - Declaracao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
Anexo V - Declaracao de Conhecimento das Condicdes do Certame;
Anexo VI - Declaracao de Idoneidade;
Anexo VIl - Minuta de Contrato;

Anexo VIII - Declaracao de que a empresa nao possui em seu quadro
societario funcionario da ANATER.

seil

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Luciana da Conceicao Medeiros
Senra, Analista Técnico (a), em 30/04/2025, as 11:27, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 49,§ 39, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

'r'-P"*"- . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
'E:. ) i https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?

T acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o cédigo
verificador 42158242 e o cédigo CRC 649B4D9B.
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AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL
Comissao de planejamento de licitacao

TERMO DE REFERENCIA (TR)

PRESTACAO DE SERVICO SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE
OBRA

1. OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada no fornecimento de Sistema ERP
(Enterprise Resource Planning), incluindo licencas de uso, servicos de instalacao,
consultoria de implantacao, customizacao, treinamento, suporte e servicos de
manutencao corretiva e evolutiva, bem como hospedagem e desenvolvimento de
sistemas satélites, visando atender as necessidades da Agéncia Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensao Rural - ANATER.

1.2. O sistema devera abranger mdédulos de financas, contabilidade, gestao
de recursos humanos, contratacdes, estoque e controle de material, incluindo
customizacao e treinamento, 100% em nuvem (cloud computing).

1.3. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia sao de natureza comum,
visto que possuem padroes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos no presente Termo de Referéncia mediante especificacdes
usuais do mercado.

1.4. A técnica envolvida nestes servicos é conhecida, dominada e oferecida
pelo mercado do objeto ofertado permitindo a sua descricao de forma objetiva,
incluindo caracteristicas, quantidades e qualidades padronizadas.

1.5. A licitacao sera composta por lote Unico contendo 3 itens, sendo eles:
Item Especificacao Unidades V?Ior: Valor Total
Unitario
1 Implementacao (customizacao, 1 R$ R$
treinamento e suporte) 270.498,54 270.498,54
2 Licenciamento 1 R$ R$

146.710,72 146.710,72

Assinatura mensal para 30

3 (trinta) usudrios simultaneos (8 30 R$ 29.982,72 | R$ 239.861,74
meses)
2. FUNNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO
2.1. A Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural - ANATER,

possui pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e
de utilidade publica, instituida pelo Decreto n? 8.252, de 26 de maio de 2014, sob a
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forma de Servico Social Auténomo, regida por seu Estatuto Social, consoante as
disposicdes da Lei n? 12.897, de 18 de dezembro de 2013, regida por regulamentos
préprios.

2.2. Embora dotada de personalidade juridica de direito privado e nao
integrante da Administracdo Publica, atua em cooperacdo com o Estado,
desempenha funcdes reconhecidamente de interesse publico e administra recursos
publicos em atividades e servicos que lhes sao atribuidos, consideradas de relevante
interesse dos beneficiarios de politicas publicas ligadas ao seu objeto. Por essa
razao submete-se as regras das demais unidades jurisdicionadas (U)) do Tribunal de
Contas da Uniao.

2.3. A contratacao de servicos de implementacao, gerenciamento e
administracdo de um sistema ERP (Enterprise Resource Planning) se faz necessaria
pois atualmente, a Anater utiliza um conjunto de ferramentas que nao atendem de
forma satisfatéria as necessidades da Agéncia, resultando em processos
redundantes e dados descentralizados. A falta de integracao entre os dados gerados
tem gerado ineficiéncias e dificuldades na gestao e no controle das operacdes.

2.4. Diante dessa necessidade, o presente processo licitatério visa a
contratacao de uma empresa especializada na implementacao, gerenciamento e
suporte técnico de um sistema ERP completo. Este sistema devera ser capaz de
integrar todas as areas operacionais e administrativas da Anater, assegurando a
eficiéncia e a continuidade dos servicos prestados pela Agéncia.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

3.1. Objeto de contratacao é prestacao de servicos de implementacao,
gerenciamento e administracao de um sistema ERP (Enterprise Resource Planning),
abrangendo modulos de financas, contabilidade, gestao de recursos humanos,
contratacoes, estoque e controle de material, incluindo customizacao e treinamento,
100% em nuvem (cloud computing),

3.2. A solugdo da empresa vencedora devera garantir, nativamente,
aderéncia de 100% dos quesitos listados no item das “CARACTERISTICAS GERAIS” e
100% dos requisitos listados dos "MODULOS" dos sistema ERP.

3.3. CARACTERISTICAS GERAIS

3.3.1. O sistema deverda ser implementado, assim que o contrato for
assinado, seguindo cronograma de implementacao acordado entre as partes.

3.3.2. O sistema deve funcionar corretamente nos navegadores mais
utilizados (pelo menos Mozilla Firefox, Edge e Google Chrome).

3.3.3. A solucao deve ser 100% web, possibilitando disponibilizar em
tempo real as informacdes processuais cadastradas em banco de dados Unico e
permitir a gestao total dos processos.

3.3.4. A solucao deve manter requisitos de seguranca compativeis com as
melhores praticas de mercado, garantidos pelo fabricante da plataforma e
tecnologia de computacao em nuvem responsavel por abrigar a solucao.

3.3.5. Ser uma solucao totalmente em hospedagem na nuvem (cloud
computing), ou seja, TODOS os mddulo devem ser executados completamente
online.

3.3.6. Todo acesso web deverd ser realizado por meio de protocolo HTTP

seguro (HTTPs) com certificado criptografico.

3.3.7. Toda a transmissdao de dados em rede deverd ser feita através de
protocolos de seguranca, usando criptografia SSL/TLS, entre as sessodes clientes



e a infraestrutura servidora.

3.3.8. Ter plataforma de software em conformidade com padrdes de
seguranca de mercado atestado por ferramentas e testes - DAST/SAST -
realizados por fornecedor externo.

3.3.9. Possuir banco de dados padrao SQL tais como: Oracle, Postgree,
SQLServer, MySQL,;
3.3.10. A base de dados compde o conjunto da solucao informatizada,

contudo seu conteldo é de Unica e exclusiva propriedade da Anater, nao tendo
a CONTRATADA qualquer direito sobre seu uso em atividades distintas das
estritamente necessarias para prover o servico descrito neste Termo. Neste
sentido, a CONTRATADA coloca- se no papel exclusivo de hospedeira dos dados
em sua infraestrutura ou em empresa por ela delegada para este fim,
assegurando pleno sigilo e reserva de seu conteldo e seus subprodutos.

3.3.11. A utilizacao da base de dados, de seus metadados, documentacao
técnica, de forma integral ou parcial, em qualquer tipo de ambiente (teste,
homologacao ou producao), de forma anonimizada ou nao, ou qualquer outra
condicao que permita o acesso para outros fins que nao a prestacao de servico
objeto do contrato, submete a CONTRATADA as penalidades legais descritas
neste instrumento.

3.3.12. Cadastro Unico evitando retrabalho de cadastros das mesmas
informacdes. Uma vez cadastrado em qualquer parte das solucdes que
contemplem a solucao, as informacdes serao disseminadas para todos os
modulos naquilo que for idéntico e necessario.

3.3.13. Ambiente multiusuario, com senha e privilégios especificos de
acesso. Ainda, deve exibir apenas as funcionalidades que o usuario tem acesso,
conforme seu nivel de acesso. Deve possui possibilidade de criacao de perfil
somente para extracao de relatérios.

3.3.14. O servico deve ser prestado totalmente em portugués brasileiro,
incluindo interfaces, menus, relatérios e manuais que porventura sejam
compartilhados com os usuarios.

3.3.15. O sistema devera ser customizado para a ANATER.

3.3.16. Permitir o controle de usudrios hierarquicamente.

3.3.17. Deverd atribuir definicao clara dos papéis e atribuicdes dos usuarios
dentro do contexto de negécio.

3.3.18. Permitir a definicao de perfis de utilizacao individuais ou de grupos.
3.3.19. Servico de autenticacao Unico para todos os médulos, objetivando a

centralizacao desta gestao e que os usuarios tenham somente um usuario e
senha de acesso.

3.3.20. Disponibilizar recursos de gestao do perfil de usuarios (habilitar ou
desabilitar telas por usuario e/ou relatérios, consultas por usuario etc).

3.3.21. Devera conceder permissao de acesso somente a usuarios
autorizados. Usuarios nao autorizados nao podem ter qualquer acesso, formal
(entrada via tela de login) ou informal (tentativa de acessar URL diretamente
pelo browser).

3.3.22. Geracao de trilhas de auditoria com registros das transacdes
efetuadas, que permita identificar quem realizou as operacdes com data, hora e
local, com consulta possivel apenas para administradores ou em moddulo
administrativo.



3.3.23. Controle e disponibilizacao de trilha de auditoria gerada em todas as
funcdes executadas no sistema, desde tentativas de acesso a qualquer
interacao que o usuario tenha com a Solucao

3.3.24. Manter trilhas de auditoria (registro de log) das acdes dos usuarios
no sistema implementado passiveis de consulta e geracao de relatério com
filtros por data, evento, usuario e demais campos, com distingao de usuarios,
moédulo e horario das acles, se possivel com distincdo de cores entre os
campos. Sob nenhuma hipétese os logs de auditoria deverao ser passiveis de
alteracao por nenhum usuario do sistema.

3.3.25. Ambiente de producao deve possuir ferramentas que possibilite o
blogueio de acesso ao sistema por origem de IP.

3.3.26. Capacidade de integracao com outros sistemas em uso da
ANATER através do uso de webservices/API’s e acessos a Bases de Dados da
solucao, ou, quando nao for possivel e sob consentimento da ANATER, via
exportacao / importacao de TXT regido por layout orientador. As informacdes e
processos de integracao disponiveis devem ser disponibilizadas em tempo real.

3.3.27. Controle histérico dos registros do sistema, tais como: estruturas,
planos e transacdes.

3.3.28. Fluxo de trabalho (workflow) em processos que requeiram atividades
como controle de prazo, definicao de responsaveis, fases do fluxo, niveis de
aprovacao, envio e recebimento de alerta e cobranca.

3.3.29. Substituicao, de forma automatica, dos responsaveis pelas
atividades/funcdes em caso de auséncia do titular, em processo de aprovacao na
ferramenta de fluxo de trabalho (workflow).

3.3.30. Controle de execucao das atividades por meio de sinalizadores,
indicando pendéncias, mediante a geracao de alertas ou envio de mensagens.

3.3.31. Oferecer sistema de ajuda possibilitando obter informacbes e
orientacoes sobre o correto e efetivo uso do sistema.

3.3.32. O datacenter deve assegurar a disponibilidade de recursos de
infraestrutura, suficientes para o bom funcionamento do sistema (espaco em
disco, ocupacao da CPU etc.).

3.3.33. O datacenter deve assegurar a total seguranca dos dados que serao
de acesso restrito aos usuarios determinados pela ANATER.

3.3.34. Comprovacao valida que o provedor de servicos em nuvem, se for o
caso, esta em conformidade com o Cybersecurity Framework (CSF - Estrutura de
seguranca cibernética) definido pelo National Institute of Standards and
Technology - NIST ou equivalente e que o0 ambiente em nuvem que sustenta a
solucao possui no minimo as certificacbes ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017 e/ou
ISO/IEC 27018.

3.3.35. Permitir o acesso online por meio das plataformas tecnoldgicas como
PC (Windows, Mac ou Linux), Smartphones e Tablet (I0OS e Android);
3.3.36. O sistema deve oferecer menu “ajuda” contendo a explicacao do

funcionamento dos mddulos e exemplos de utilizacdo com facil acesso para
cada tela e funcionalidade do sistema.

3.3.37. Todos os relatdrios devem permitir visualizacao em tela, impressoes
e exportacao no minimo nos formatos Microsoft Excel, TXT e PDF.

3.3.38. Interface para upload de arquivos em formatos comuns do mercado
conforme o recurso em uso (jpg/png para imagens, excel/txt para importacdes



de dados, etc).

3.3.39. Permitir que o usuario administrador possa ter imediato acesso ao
sistema, sem intermediacao de terceiros, para realizacao de cadastros e
lancamentos rotineiros necessarios para que 0S processos sejam corretamente
executados;

3.3.40. Possuir a facilidade de implementacao, sendo que sua configuracao
e execucao, pleno funcionamento, devera ser de no maximo em 120 (cento e
vinte) dias uteis.

3.3.41. A Solucao deve conter integracdo nativa entre os médulos, ou seja,
todos os moébdulos que compdem o escopo da contratacdo, devem ser
desenvolvidos pelo mesmo fabricante e utilizando a mesma arquitetura e base
de dados da solucao como um todo sem necessidade de execucao de rotinas
(automaticas ou nao) para compatibilizacdo de dados e sem necessidade de
redundancia de processos.

3.3.42. Todo e qualquer registro no sistema deverd ser armazenado em
histérico.
3.3.43. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

3.3.43.1. A contratada poderd solicitar a transferéncia de tecnologia
referente ao objeto contratado, para fins de continuidade do servico de
gestao e operacionalizacao.

3.3.43.2. Os seguintes casos sao passiveis de solicitacao de transferéncia
de tecnologia:

a) Faléncia da contratada;
b)Recuperacao Judicial ou Extrajudicial da contratada;

c) Descontinuidade, por parte da contratada, do sistema informatizado
para gestao e operacionalizacao de consignados com averbacao em
folha de pagamento.

3.3.43.3. Na ocorréncia de qualquer um dos casos mencionados acima a
contratada devera comunicar o fato a Anater. A partir do ato da
comunicacao a Anater podera solicitar a transferéncia de tecnologia.

3.3.43.4. Tendo a Anater realizado a solicitacao, a contratada devera
entregar um plano de projeto para transferéncia de tecnologia para a
Anater, detalhando-o em atividades, e abrangendo os seguintes itens (que
deverao ser entregues na execucao do projeto):

a) Banco de dados atual e scripts das atualizacoes;
b) Fontes do software para gestao e operacionalizacao;

c) Histérico das manutencdes realizadas no software e no banco de
dados, bem como a base de dados utilizada para o controle de
versoes;

d)Capacitacao técnica sobre o cdédigo fontes do software para
continuidade de manutencao, fornecendo toda a documentacao
técnica existente;

e)Cronograma de transferéncia dos servicos de hospedagem e
manutencgao para controle do contratante;

f) Documentacao do cédigo fonte e demais dados.
3.3.43.5. A Anater devera indicar uma equipe tecnicamente competente,



3.4.

3.4.3.

gue ficara com a responsabilidade de acompanhar o projeto de
transferéncia, bem como a continuidade do servico de gestao e
operacionalizacao;

3.3.43.6. O projeto devera ser entregue pela contratada, e devera ser
aprovado pela ANATER.

MODULOS
Business Intelligence (Bl)

3.4.1.1. Andlise de Dados: Ferramentas avancadas para coleta,
processamento e andlise de grandes volumes de dados. Permite a criacao
de relatérios dinamicos e graficos interativos para uma melhor visualizacao
das informacoes.

3.4.1.2. Indicadores de Desempenho (KPIs): Monitoramento em tempo
real de KPIs definidos pela Anater, com alertas automaticos para desvios e
metas nao alcancadas.

3.4.1.3. Data Mining: Algoritmos de mineracao de dados para identificar
padroes ocultos, correlacdes e tendéncias que auxiliem na tomada de
decisdes estratégicas.

3.4.1.4. Dashboards Personalizaveis: Interface intuitiva para criacao de
dashboards personalizados conforme as necessidades de cada area ou
gestor.

Controle Orcamentario

3.4.2.1. Planejamento e Acompanhamento: Ferramentas para
elaboracao detalhada de orcamentos anuais, trimestrais e mensais, com a
possibilidade de multiplos cenarios e revisoes.

3.4.2.2. Comparativo Real x Orcado: Relatérios comparativos entre
valores orcados e realizados, permitindo a analise de variacbes e
justificativas.

3.4.2.3. Centros de Custo: Gestao segmentada por centros de custo,
possibilitando uma visao detalhada do desempenho financeiro de cada
unidade da instituicao.

3.4.2.4. Alocacao de Recursos: Ferramentas para alocacao e
redistribuicao de recursos conforme a necessidade e o desempenho
orcamentario.

Gestao Financeira

3.4.3.1. Contabilidade Geral: Médulo completo de contabilidade com
plano de contas configurdvel, geracao automatica de lancamentos
contdbeis a partir de outras areas do ERP, e conformidade com as normas
contabeis vigentes.

3.4.3.2. Contas a Pagar e Receber: Controle detalhado de faturas,
pagamentos, recebimentos e conciliacbes bancarias, incluindo gestao de
vencimentos, descontos, multas e juros.

3.4.3.3. Tesouraria: Ferramentas para gestao de fluxo de caixa diario,
semanal, mensal e anual, além de controle de aplicacbes financeiras,
financiamentos e empréstimos.

3.4.3.4. Controle de Crédito: Andlise de crédito de clientes e
fornecedores, com definicao de Ilimites e acompanhamento de
inadimpléncias.



3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.4.8.

3.4.9.

Declaracao do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF)

3.4.4.1. Automacao de Declaracdes: Geracao automatica da DIRF, com
importacdao de dados de diversos médulos do ERP, garantindo precisao e
conformidade.

3.4.4.2. Validacao e Conformidade Legal: Ferramentas para validacao
dos dados antes da transmissao, assegurando a conformidade com as
exigéncias da Receita Federal.

3.4.4.3. Histérico e Armazenamento: Armazenamento de declaracdes
anteriores para consultas futuras e auditorias.

Faturamento/Pedidos

3.4.5.1. Emissdo de Notas Fiscais: Emissao de notas fiscais eletrénicas
(NF-e) de produtos e servicos, com integracao ao sistema da Receita
Federal e geracao de arquivos XML.

3.4.5.2. Gestao de Pedidos: Registro detalhado de pedidos de venda,
com acompanhamento de status, prazo de entrega, e histdérico de clientes.

Escrita Fiscal
3.4.6.1. Gestao de Obrigacdes Fiscais: Controle e apuracao de tributos
como ICMS, ISS, IPI, PIS, COFINS, e geracao de guias de recolhimento.
3.4.6.2. Sped Fiscal e Contribuicdes: Geracao e transmissao dos
arquivos digitais do Sistema Publico de Escrituracao Digital (Sped).
3.4.6.3. Relatérios Fiscais: Relatérios detalhados de apuracao de
impostos, créditos tributarios e obrigacdes acessorias.

Pré-Nota
3.4.7.1. Recebimento de Mercadorias: Registro antecipado de notas

fiscais de fornecedores, facilitando a conferéncia de mercadorias no
momento do recebimento.

3.4.7.2. Controle de Qualidade: Verificacao de conformidade das
mercadorias recebidas com as especificacdes de compra, registrando nao
conformidades e devolucoes.

Suprimento/Compras

3.4.8.1. Solicitacbes de Compras: Registro de solicitacdes internas de
compras, com workflows de aprovacao e acompanhamento do status.

3.4.8.2. Gestdo de Fornecedores: Cadastro e avaliacao continua de
fornecedores, historico de transacdes e gestao de contratos.

3.4.8.3. Cotacao e Negociacao: Ferramentas para solicitacao e
comparacao de cotacdes, negociacao de precos, prazos e condicdes
comerciais.

Gestao de Materiais

3.4.9.1. Controle de Estoque: Gestao detalhada de entradas e saidas de
materiais, inventario fisico e inventario ciclico.

3.4.9.2. Planejamento de Reabastecimento: Ferramentas para prever
necessidades de reabastecimento com base em histéricos de consumo e
previsdes de demanda.

3.4.9.3. Gestao de Armazenagem: Controle de localizacao de itens em
almoxarifado, otimizando o espaco fisico e a movimentacao de materiais.



3.4.10. Controle Patrimonial

3.4.10.1. Gestao de Ativos: Registro completo de ativos fixos, incluindo
aquisicOes, baixas, reavaliacdes e depreciacoes.

3.4.10.2. Inventario Patrimonial: Ferramentas para realizacao de
inventarios periddicos, auditorias patrimoniais e reconciliacdo de dados.

3.4.10.3. Controle de Depreciacao: Calculo automatico de depreciacao
conforme normas contdbeis e fiscais, com relatérios gerenciais.

3.4.11. Gestao de Contratos

3.4.11.1. Administracao de Contratos: Registro de contratos com
fornecedores e clientes, controle de vigéncia, cldusulas e condicoes
contratuais.

3.4.11.2. Renovacdes e Vencimentos: Alertas automdaticos para
renovacoes, vencimentos e renegociacdes de contratos.

3.4.11.3. Gestao de Obrigacdes: Monitoramento de obrigacdes
contratuais, pagamentos e recebimentos conforme os termos acordados.

3.4.12. Contabilidade

3.4.12.1. Lancamentos Automaticos: Integracao de lancamentos
contdbeis automaticos a partir de outros modulos, como financeiro e
compras.

3.4.12.2. Demonstracoes Financeiras: Geracao de balancetes, balancos
patrimoniais, DRE, DFC e outras demonstracdes financeiras de acordo com
as normas contabeis.

3.4.12.3. Conciliacao Contabil: Ferramentas para conciliacdao de contas
contabeis e validacao de saldos.

3.4.13. Auditor Fiscal

3.4.13.1. Compliance Fiscal: Ferramentas para garantir a conformidade
com a legislacao fiscal e tributaria, minimizando riscos de autuacbes e
penalidades.

3.4.13.2. Relatdrios de Auditoria: Geracao de relatérios detalhados para
auditorias internas e externas, facilitando a andlise de conformidade.

3.4.13.3. Monitoramento Continuo: Sistemas de monitoramento continuo
para identificar e corrigir possiveis inconsisténcias fiscais.

3.4.14. Planejamento Orcamentario

3.4.14.1. Elaboracao de Orcamentos: Ferramentas para criacao de
orcamentos anuais e plurianuais, com multiplos cenarios e simulacoes.

3.4.14.2. Acompanhamento de Metas: Monitoramento constante de
metas orcamentarias, com alertas para desvios e necessidade de ajustes.

3.4.14.3. Analise de Desempenho: Relatérios detalhados para analise do
desempenho financeiro em relacao ao orcamento, identificando areas de
melhoria.

3.4.15. Automacao de Processos

3.4.15.1. Workflows Personalizaveis: Ferramentas para criacao e
configuracao de fluxos de trabalho automatizados para aprovacdes e
processos recorrentes.

3.4.15.2. Eficiéncia Operacional: Reducao de tarefas manuais e aumento



da eficiéncia operacional através da automacao de processos.

3.4.15.3. Integracao entre Mddulos: Integracao total entre os médulos do
ERP, garantindo a fluidez dos processos e a consisténcia das informacdes.

3.4.16. Folha de Pagamento

3.4.16.1. Processamento de Folha: Calculo automatico de salarios,
impostos, beneficios, férias e rescisdes, conforme a legislacao trabalhista
vigente.

3.4.16.2. Conformidade Legal: Atualizacdo continua conforme mudancas
na legislacao trabalhista e previdenciaria.

3.4.16.3. Relatdrios de Folha: Geracao de relatérios detalhados da folha
de pagamento, incluindo provisdes e encargos sociais.

3.4.17. Frequéncia

3.4.17.1. Controle de Ponto: Registro de horas trabalhadas, faltas,
atrasos, horas extras e banco de horas, integrado com dispositivos de
ponto eletrdnico.

3.4.17.2. Integracdo com Folha: Dados de frequéncia integrados com a
folha de pagamento para calculos precisos e automaticos.

3.4.17.3. Relatérios de Frequéncia: Relatérios detalhados sobre a
frequéncia dos colaboradores, facilitando o controle e a gestao de pessoal.

3.4.18. Gestao de Beneficios

3.4.18.1. Administracdo de Beneficios: Gestao de beneficios como vale-
transporte, vale-alimentacao, planos de saude e outros, com controle de
concessao e utilizacao.

3.4.18.2. Portal do Colaborador: Ferramentas para que os colaboradores
possam gerenciar seus beneficios de forma autébnoma, solicitando e
acompanhando o status de seus beneficios.

3.4.18.3. Relatdrios de Beneficios: Relatérios detalhados sobre a
concessao e utilizacao dos beneficios, auxiliando na gestao e controle de
custos.

3.4.19. Saude Ocupacional

3.4.19.1. Programas de Saude: Gestdao de programas de saude
ocupacional, incluindo agendamento e controle de exames periddicos,
atestados médicos e afastamentos.

3.4.19.2. Monitoramento de Riscos: Ferramentas para identificacao e
monitoramento de riscos a saude dos colaboradores, com relatérios e
alertas.

3.4.19.3. Historico de Saude: Registro completo do histérico de saude dos
colaboradores, facilitando o acompanhamento e gestao de programas
preventivos.

3.4.20. Seguranca do Trabalho

3.4.20.1. Gestao de Seguranca: Controle de Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs), treinamentos de seguranca e programas de prevencao de
acidentes.

3.4.20.2. Registros de Acidentes: Ferramentas para registro e analise de
acidentes de trabalho, implementando a¢des corretivas e preventivas.



4.1.

4.2.

4.3.

3.4.20.3. Relatérios de Seguranca: Relatérios detalhados sobre
incidentes, condicbes de trabalho e cumprimento das normas de
seguranca.

3.4.21. Requisitos Técnicos

3.4.21.1. Integracao: O ERP deve ser capaz de se integrar com outros
sistemas utilizados pela instituicao, como sistemas legados, bancos de
dados, e outras aplicacdes de TI.

3.4.21.2. Seguranca: O sistema deve garantir a seguranca e a
confidencialidade das informacdes, com controles de acesso, criptografia
de dados e conformidade com normas de seguranca da informacao.

3.4.21.3. Usabilidade: Interface intuitiva e amigdvel para os usuarios,
com funcionalidades de facil acesso e personalizacao de acordo com o
perfil do usuario.

3.4.21.4. Desenvolvimento: O ERP deverd ser 100% desenvolvido em
linguagem no-code e low code, com o objetivo de acelerar os processos de
desenvolvimentos internos, bem como gerar maior autonomia a equipe da
CONTRATANTE.

3.4.21.5. Suporte e Manutencao: O fornecedor deve oferecer suporte
técnico continuo, atualizacdes regulares do sistema e treinamento para os
usuarios.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Administracao da Execucao dos Servicos

4.1.1. Em funcdo do objeto a ser executado, faz-se necessario o
acompanhamento e administracao dos servicos a serem executados, que devera
ser realizado por profissional de Tl, lotado na Geréncia de Tecnologia e Inovacao
- GTI, durante todo o periodo de execucao;

Critérios para inicio da execucao dos servicos

4.2.1. A CONTRATADA devera apresentar antecipadamente a relacao dos
técnicos incumbidos da execucao dos servicos, com a indicacao de sua
atribuicao e dos membros da equipe, discriminando o nome, RG e CPF, tendo em
vista a necessidade de credenciamento prévio do pessoal junto a ANATER.

4.2.2. Demonstrar conhecimento do objeto, abordando de maneira objetiva
0S principais aspectos e caracteristicas que possam ter influéncia no seu
andamento (dificuldades previstas, problemas esperados, riscos e acdes de
mitigacao, entre outros), considerando todos os elementos descritos acima e
documentos que compde a instrucao desta licitacao.

Suporte e Assisténcia Técnica

a) A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico durante o prazo de
garantia contratual, por telefone ou central de atendimento 0800 com
chamada gratuita ou e-mail e Internet, assegurando o perfeito
funcionamento do sistema 24 horas por dia;

b) A CONTRATADA deverd fornecer suporte técnico on-site para prestar
atendimento e resolver todos os problemas relacionados as possiveis
falhas ou interrupcdes de funcionamento do sistema;

c) A CONTRATADA deverd fornecer novas versdes e releases do
software pelo periodo da prestacdao do servico sem Onus adicionais
para a ANATER;



d)Entende-se por suporte técnico aquele efetuado mediante
atendimento telefébnico ou on-site, para resolucdo de problemas e
esclarecimentos de duvidas sobre a configuracao e utilizacdao do
sistema;

e)Os servicos deverao ser realizados por meio de técnicos
especializados para prestar os servicos de suporte e assisténcia
técnica nos moaddulos relacionados neste Termo, de forma réapida,
eficaz e eficiente, sem quaisquer despesas para a ANATER, inclusive
guanto as ferramentas, equipamentos e demais instrumentos
necessarios a realizacao dos servicos.

4.4, Prazo de Implantacao

4.4.1. O prazo de instalacdo é o tempo em dias estabelecido em
cronograma para instalacao, configuracao e migracao de dados. O cronograma
de instalacdo devera ser apresentado em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato. Nele devera conter o prazo maximo de entrega de cada

fase.
4.4.2. Para cada dia de atraso sera imputado a CONTRATADA uma
penalidade, conforme abaixo:
Tempo de atraso Penalidade

1 até 20 dias de atraso 0,03% (por dia)

Apds 20 dias 0,06% (por dia)
4.4.3. As penalidades acima incidirao sobre o valor do contrato.
4.4.4. As penalidades previstas no item “4.4.2” nao serao aplicadas em
casos justificados e aceitos pela ANATER.

4.4.5. Cronograma de Implantacao
4.45.1. Os servicos objeto da presente contratacao deverao ser

providos de acordo com o cronograma de execucao que devera conter o
prazo discriminado das etapas dos servicos:

a) Instalacao e parametrizacao do sistema;

b)Migracao dos dados do sistema legado. Incluindo testes
preliminares;

c) Treinamento;
d)Realizacao de testes de funcionamento de todo o sistema;
e) Aceite final.

4.45.2. A empresa a ser contratada devera apresentar o Cronograma
de Implantacao de todo o sistema contendo, no minimo, as informacdes
abaixo:

a) Cronograma da execucao dos servicos;

b)Relacdo dos Profissionais responsaveis pelos servicos de
implantacao, contendo o nome completo, qualificacao e tempo de
servico na area;

c) Indicacdo do contato para o atendimento as solicitacbes da Anater
para a customizacao do sistema no processo de implantacao.



5. DA ACEITABILIDADE DO SERVICO

5.1. A verificacdo da aceitabilidade dos servicos seréa realizada pelo gestor do
contrato, mediante entrega dos seguintes itens:

5.1.1. Instalacao e parametrizacao do sistema (contemplando: Servico de
Planejamento da implantacao; Servico de mapeamento dos processos de
trabalho; Servico de Instalacao e configuracao do ambiente computacional,
Servico de Migracao de Dados; Servico de Integracao com sistemas existentes;
Servico de Treinamento; Execucao da implantacao de todos os
maddulos contratados);

5.1.2. Testes preliminares;
5.1.3. Treinamento;
5.1.4. Realizacao de testes de funcionamento de todo o sistema;
5.1.5. Aceite final.
5.2. O planejamento detalhado da entrega dos servicos serd elaborado

conjuntamente entre o preposto da empresa e o gestor do contrato para
parametrizacao dos pagamentos.

5.3. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor.

5.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal/gestor do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacao de
penalidades.

5.5. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério
dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato
gue concretiza o ateste da execucao dos servicos.

6. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

6.1. Na execucao do contrato, alguns papéis e responsabilidades deverao ser
observados, seguindo o Regulamento de Licitacdes e Contratos da ANATER:

a) Preposto: colaborador nomeado pela Contratada para representa-
la 0 qual ficara responsavel por acompanhar a execucao do contrato e
atuar como interlocutor principal junto ao gestor do contrato,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual. O preposto deverd ter formacdao e conhecimento
necessario e compativel com as normas de auditoria nacional e
internacional;

b)Gestor do Contrato: empregado com atribuicbes gerenciais,
técnicas ou operacionais relacionadas ao processo de gestdao do
contrato, indicado pela autoridade competente para fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos funcionais e técnicos dos servicos a
serem executados, bem como aspectos administrativos da execucao,
especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sancoes,
aderéncia as normas, diretrizes e obrigacdes contratuais;

6.2. A gestao do contrato serd realizada pela Geréncia de Tecnologia e
Inovacao - GTI, que designara gestor do contrato, formalmente designado pela



Diretoria Administrativa e Financeira, nos termos do Regulamento de Licitacdes e
Contratos - RLC ANATER.

6.3. A fiscalizacao exercida pelo Gestor do contrato ou seus substitutos nao
exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade na execucao do contrato, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior.

6.4. A comunicacao entre a ANATER e a CONTRATADA, para fins de
encaminhamento de ordens de servico ou outro documento, durante a execucao do
contrato, far-se-a através do preposto, ou seu substituto, designado pela
CONTRATADA.

6.5. Poderao ser utilizados os instrumentos formais de comunicacao como
oficio, carta ou e-mail institucional.

6.6. A CONTRATADA devera indicar, mediante declaracdo, um preposto,
aceito pelo gestor do contrato, para representd-la administrativamente, sempre que
for necessario.

6.7. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as
faturas dos servicos prestados.

7. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

7.1. Além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais

normais legais, também se incluem nas obrigacdes da CONTRATADA:

a) Executar o objeto dentro dos padrbes de qualidade estabelecidos
pela ANATER de acordo com o especificado neste Termo de
Referéncia, inclusive quanto ao prazo, responsabilizando-se por
eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer
condicao aqui estabelecida;

b)Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a disponibilizacao de pessoal
técnico e estrutura necessario ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de executar os servicos, na qualidade e quantidade
necessarios ao atendimento do objeto;

c) Cumprir fielmente a execucao do objeto, de forma que a prestacao
de servicos ou fornecimento do bem seja realizada com presteza e
eficiéncia, dentro da legislacao vigente, evitando atrasos que
prejudiquem as necessidades da Anater;

d) Executar o objeto de acordo com a proposta apresentada e normas
legais, ficando a seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas,
decorrentes do cumprimento das obrigacdes assumidas, sem qualquer
onus a Anater, observando sempre as especificacdes dos servicos a
serem prestados;

e) Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais,
ferramentas, mao-de-obra, transportes, equipamentos auxiliares,
instrumentos de medicdao, maquinas em geral, impostos, seguros,
taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicbes de qualquer
natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
salarios e quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execucao
do objeto do contrato;

f) Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto, em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorrecdes



resultantes da execucao;

g)Acatar as orientacdes da ANATER, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacao, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamacodes formuladas;

h)Arcar com o ©Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto;

i) Manter sigilo a respeito das informacodes e dos dados processados, e
de quaisquer outros assuntos ligados as atividades desenvolvidas na
execucao do objeto contratado, bem como sua documentacao técnica,
sendo vedada a sua cessao, locacao ou venda a terceiros sem prévia
autorizacao formal da ANATER,;

j) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, o contrato a ser
firmado, nem subcontratar qualquer parte a que esté obrigada;

k) Responsabilizar por todas as providéncias e obrigacoes
estabelecidas na legislacao especifica de acidente do trabalho,
guando, em ocorréncia da espécie forem vitimas seus empregados no
desempenho de suas funcdes referente a entrega do objeto desta
contratacao, ainda que acontecido nas dependéncias da ANATER,
ficando essa ainda, isenta de qualquer vinculo empregaticio com os
mesmos;

|) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela ANATER, cujas
reclamacoes se obriga a atender prontamente, bem como cientificar a
ANATER, imediatamente e por escrito, acerca de qualquer
anormalidade que verificar quando da execucao do objeto;

m)Comunicar a ANATER qualquer alteracao ocorrida no endereco,
conta bancaria, telefones, e-mails e outros julgaveis necessario para
recebimento de correspondéncia e a boa execucao do objeto,
incluindo qualquer anormalidade de carater urgente;

n)Ressarcir quaisquer danos causados a ANATER ou a terceiros, por
ocasiao da execucao ou em decorréncia do objeto ora contratado, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o
acompanhamento da execucao dos servicos pela ANATER, bem como
arcar com qualquer Onus oriundo de processos judiciais ou
administrativos;

0) Manter durante toda a execucao, todas as condicdes de habilitacao
e de qualificacao técnica exigidas;

p)Comprovar, a qualguer momento, o pagamento de tributos que
incidirem sobre a execucao dos servicos prestados;

g)Obedecer as normas e rotinas da ANATER, em especial, as que
disserem respeito a seguranca, guarda, manutencao e integridade dos
dados, programas e procedimentos fisicos de armazenamento e
transporte das informacdes existentes ou geradas durante a execucao
dos servicos;

r) S6 divulgar informacbes acerca da prestacao dos servicos objeto,
gue envolva o nome da ANATER, mediante sua prévia e expressa
autorizacao, devendo, ainda, guardar o mais absoluto sigilo em relacao
aos dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza de que



venham tomar conhecimento, respondendo administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacao e/ou incorreta ou
descuidada utilizacao;

s) Nao se valer do contrato para assumir obrigacdes perante terceiros,
dandoo como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem
auferidos em funcao dos servicos prestados, em quaisquer operacoes
de desconto bancario, sem prévia autorizacao da ANATER,;

t) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada
a descontar da garantia prestada, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos.

7.2. Caberd a ANATER:

a) Proporcionar todas as facilidades ao bom andamento da prestacao
dos servicos, inclusive prestando informacdes e esclarecimentos
necessarios que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

b)Estabelecer os controles necessdrios ao acompanhamento,
fiscalizacao e afericao dos servicos executados;

c) Observar para que sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, bem como que sejam mantidas as condicbes de
habilitacao que ensejaram a contratacao;

d)Acompanhar a execucao do contrato, atestando os documentos de
despesa, quando comprovada a execucao total, fiel e correta, podendo
ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer
procedimento que nao esteja de acordo com essa Requisicao de
Proposta Comercial;

e) Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo
com as especificacoes;

f) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada
Ccom a execucao;

g)Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela
CONTRATADA, de acordo com os termos de sua proposta e do
contrato;

h) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, na forma convencionada;

i) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se de que as solucdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

j) Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de
servicos da Contratada.

k) A reparacao dos vicios verificados dentro do prazo de garantia do
servico, tendo em vista o direito assegurado a Contratante no art. 12
da lei n2 8.078/90 (cédigo de defesa do consumidor).

8. FORMA DE PAGAMENTO
8.1. O pagamento decorrente da concretizacao do objeto da presente



contratacao sera efetuado pela Geréncia Administrativa e Financeira, por processo
legal, ap6s a comprovacao da entrega dos servicos, nas condicdes exigidas e
apresentacdao dos documentos fiscais devidos, em até 10 (dez) dias apods
apresentacao da Nota Fiscal e atesto pelo Gestor do contrato.

8.2. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia
gue impeca a liguidacao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-& apdés a comprovacao da regularizacdo da situacdao nao
acarretando qualquer énus para a Contratante;

8.3. Serd efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade vericada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

a) Nao produziu os resultados acordados;

b)Deixou de executar as avidades contratadas, ou nao as executou
com a qualidade minima exigida;

c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

8.4. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta para
vericar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

8.5. Constatando-se a situacao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua noticacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

8.6. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar o setor responsavel gquanto a
inadimpléncia da contratada, bem como guanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.7. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administravo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

8.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na
legislacao aplicavel.

9. VIGENCIA

9.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (seis) meses, podendo ser

prorrogado por igual periodo, limitada a vigéncia total a 60 (sessenta) meses, de
acordo com o Art. 47 do RLC da ANATER.

10. DO REAJUSTE

10.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis durante a vigéncia contratual de 12
(doze) meses, admitida a recomposicao do equilibrio econdémico-financeiro dos
servicos contratados, mediante a adocao do instituto do reajustamento de precos ou
de revisao contratual, nos moldes da legislacao vigente, cabendo a ANATER a
analise e conclusao acerca do seu cabimento e pertinéncia.

10.2. Os precos poderdo ser reajustados apds a expiracao da sua vigéncia
inicial, mediante a incidéncia da variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor (INPC), desde que o indice reflita o percentual necessario para
compatibilizar os precos contratados com os praticados no mercado a época do



efetivo reajuste, considerados, para tanto, os Ultimos 12 (doze) meses que
antecedem o reajuste.

10.2.1. E possivel a revisdo dos precos contratados, excepcionalmente,
caso ocorra fato superveniente a celebracao do Contrato, imprevisivel ou previsivel,
mas de consequéncias incalculaveis, que torne o Contrato excessivamente oneroso
para uma das partes, desde que devidamente justificado e comprovado.

10.3. Em ocorrendo o reajuste de precos, nova ocorréncia observara a
anualidade a ser contada a partir da data do ultimo reajuste de precos.

10.4. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e nao forem solicitados
durante a vigéncia do contrato serdao objeto de preclusdao com assinatura da
prorrogacao contratual ou com o encerramento do contrato.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

12. GARANTIA DOS SERVICOS

12.1. A CONTRATADA devera prestar servicos conforme especificacao neste

Termo de Referéncia e na Proposta de Precos apresentada, sendo aplicadas todas as
normas e exigéncias do Cddigo de Defesa do Consumidor.

12.2. A CONTRATADA apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da ANATER, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caucao em
dinheiro, fianca bancdria ou seguro garantia, em valor correspondente a 2 % (dois
por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execucao do contrato
e 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a
cada prorrogacao, conforme disposto no art. 45 do Regulamento de Licitacbes e
Contratos da ANATER.

12.3. O atraso superior a 15 (quinze) dias corridos autoriza a ANATER a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme legislacao vigente.

12.3.1. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

12.3.2. Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

12.3.3. Prejuizos diretos causados a Anater decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato; e

12.3.4. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela ANATER a Contratada.

12.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos
os eventos indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

12.5. A garantia em dinheiro (CAUCAO) deverd ser efetuada na INSTITUICAO
FINANCEIRA (BB) em conta especifica com correcao monetaria, em favor da ANATER.

12.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do Art. 827 do Cédigo Civil.

12.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no
prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados da data em que for notificada.

12.8. A ANATER executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege
a matéria.



12.9. Sera considerada extinta a garantia:

12.9.1. Com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizacao para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracao da ANATER, mediante termo circunstanciado, de
gue a Contratada cumpriu todas as cladusulas do contrato;

12.9.2. No prazo de 90 (noventa) dias corridos apés o término da vigéncia
do contrato, caso a ANATER ndao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo sera ampliado.

12.10. O garantidor ndao é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela ANATER com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a
Contratada;

12.11. A Contratada autoriza a ANATER a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista no neste Termo de Referéncia e no Contrato.

13. DO SIGILO

13.1. Durante e apds a execucao do objeto, a CONTRATADA se compromete,

por si e por seus sécios, administradores, diretores, empregados (“Prepostos”) que
tiverem acesso a informacdes confidenciais da ANATER a garantir o tratamento
confidencial das mesmas, independentemente da forma (por escrito, oral etc.) e
midia (digital, impressa etc.) nas quais tais informacdes foram divulgadas e de
quaisquer marcacdes ou legendas apostas sobre referidas informacdes, observando-
se, ademais, o0 seguinte:

13.1.1. Todas as informacdes das quais a CONTRATADA venha a ter
conhecimento na execucao do objeto, pertencem Unica e exclusivamente a
ANATER, sendo que a aquela nao possui qualquer direito de utilizar as
informacoes, salvo para o desempenho do objeto;

13.1.2. A CONTRATADA obriga-se a abster-se de copiar, reproduzir, vender,
ceder, licenciar, comercializar, transferir ou de outra forma alienar, divulgar ou
dispor das informacdes da ANATER a terceiros, tampouco de utiliza-las para
guaisquer fins, exceto se com a prévia e expressa autorizacao, por escrito, da
ANATER;

13.1.3. A ANATER concorda que a CONTRATADA podera revelar suas
informacdes para seus Prepostos, desde que esses tenham necessidade de
acesso as informacoes;

13.1.4. Nao sao consideradas informacdes confidenciais quaisquer
informacoes que a CONTRATADA comprovar documentalmente que:

a)ja eram de seu conhecimento a época da assinatura do contrato ou
aceite da proposta;

b)forem ou se tornarem disponiveis ao publico em geral,;
C) seja requerido por ordem judicial, sem possibilidade de recursos;

13.1.5. Apd6s o término da execucao, por qualquer motivo, a CONTRATADA
devera devolver a ANATER ou destruir, conforme sua instrucao especifica, todas
as coépias das informacdes confidenciais que se encontrarem em seu poder,
certificando tal fato a ANATER, bem como cessar imediatamente a utilizacao de
quaisquer informacbdes confidenciais, independentemente de qualquer
notificacao a respeito;

13.1.6. A CONTRATADA deverd indenizar e assegurar a ANATER por
quaisquer perdas, danos, custos, despesas, responsabilidades, acdes,
reclamacoes e procedimentos decorrentes, diretamente, do descumprimento da



obrigacdo de confidencialidade estabelecida neste Termo de Referéncia, sem
prejuizo das medidas liminares ou cautelares cabiveis em relacdo a tal
descumprimento.

14. _ FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

14.1. Forma de selecao:

14.1.1. O contratado sera selecionado por meio da realizacao de licitacao na
modalidade Pregao eletrénico, com fundamento no Artigo 59, inciso V, do
Regulamento de Licitacdes e Contratos da Anater - RLC, considerando que os
servicos objeto deste Termo de Referéncia se trata de servicos definidos como
aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos, por meio de especificacdes usuais no mercado.

14.2. Critério de julgamento da proposta:

14.2.1. O critério de julgamento sera o menor preco por lote, visando
maximizar a competitividade e economicidade para a ANATER.

14.2.1.1. A organizacao da contratacao em lote tem por objetivo atender de forma
efetiva o planejamento, facilitando a gestao e admitindo a correlacao existente
entre os itens da presente contratacao.

14.2.1.2. Ademais, ndo se observa qualquer comprometimento ao carater
competitivo do certame visto que a formacao de lotes identifica particularidades na
prestacao do servico e nao traz custos variados que possam tornar o lote menos
interessante para os interessados. Ao contrario, considerando o baixo valor dos itens
a serem adquiridos, entendemos que é economicamente viavel a reunido em lote,
inclusive para que se torne atrativo a participacao de diversas empresas, o que ird
favorecerd a concorréncia e a competitividade que devem reger um certame.

14.2.1.3. Importa mencionar que o agrupamento se encontra em consonancia
com entendimento do Tributal de Contas da Uniao - TCU, exposto no Informativo de
Licitacdes e Contratos n? 173, quanto a adjudicacao por grupo:
“3. A adjudicacao por grupo ou lote nao é, em principio, irregular. A
Administracao, de acordo com sua capacidade e suas necessidades

administrativas e operacionais, deve sopesar e optar, motivadamente, acerca
da quantidade de contratos decorrentes da licitacao a serem gerenciados.”

14.3. Regime de execucao:

14.3.1. O regime de execucao do contrato sera a contratacao por tarefa,
conforme cronograma a ser elaborado entre as partes conforme diretrizes
constantes do item 4.4.5.1.

14.4. Critério de selecao do fornecedor:
14.4.1. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e
trabalhista sao as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado
no edital.
14.4.2. Os critérios de qualicacdo econOmica a serem atendidos pelo
fornecedor estao previstos no edital.
14.4.3. Os critérios de qualicacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor
serao:

14.4.3.1. Declaracao de que o interessado tomou conhecimento de todas
as informacodes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes
objeto da contratacao.



14.4.3.2. A declaracdo acima poderd ser substituida por declaracao
formal assinada pelo responsdvel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

14.4.3.3. Um ou mais atestado(s) ou Declaracao(des) de Capacidade
Técnica emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado
gue comprove:

a)Que a empresa ja implementou pelo menos um sistema ERP
em entidade sujeita a prestacdo de contas ao Tribunal de
Contas da Uniao.

b)Registro Legal da Empresa em 6rgao de Controle ou de
Regulacao de atividade profissional, demonstrando que se
encontra apta tecnicamente e juridicamente para a execucao do
servico.

c) Declaracao contendo a relacao nominal da equipe
proposta pela contratada para a prestacao de servicos na Sede
da ANATER, a qual devera ser composta por técnicos com
formacao superior em Suporte Técnico com certificacao na
solucao;

| - A comprovacao da formacao sera exigida quando da
assinatura do contrato.

14.4.4. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em
nome da matriz ou da filial da empresa interessada.

14.4.5. O interessado disponibilizara todas as informacbdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela ANATER, cdpia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual
da ANATER e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

14.4.6. DOCUMENTOS SOBRE A SOLUCAO ERP OFERTADA:

14.4.6.1. Comprovacao de que a LICITANTE é fabricante da Solucao ERP
ofertada ou subsidiaria brasileira do fabricante ou, ainda, que esta
credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar a solucao, bem
como prestar servicos de implantacao e suporte no Brasil do software
ofertado, além de ser autorizada a conceder o direito de utilizacdo e
modificacdo do cédigo-fonte da parte personalizada do software ofertado,
seja por parametrizacao, customizacao ou qualquer outra forma de
modificacao;

14.4.6.2. A comprovacao do item licitantes que sejam fabricantes das
Solucbes ofertadas, se dara por intermédio da apresentacdo da
documentacao do projeto do software, contendo no minimo:

e Registro de patente do(s) produto(s) INPI Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual);

e Certificado de Propriedade Intelectual emitido pela
ABES (Associacao Brasileira das Empresas de Software).

14.4.6.3. Caso a licitante seja subsididria brasileira do fabricante ou
credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar a solugdao, deverao
ser apresentados os seguintes documentos comprobatoérios:

e Documentacao oficial, em papel timbrado, emitida



diretamente pelo (s) fabricante (s) qgue compdem a sua
solucao, de que a sua empresa estd apta a:

e Comercializar em territério brasileiro as solucdes da referida
fabricante; o Possui credenciamento e capacitacao técnica do
fabricante para fornecimento das solucoes;

e Possui credenciamento e capacitacao técnica do fabricante
para prestacao de servicos que compdem este certame,
como:

1. Implantacao e configuracdes de todo ambiente
sistémico;

Migracao de dados de sistemas legados;

Treinamento;

Operacao assistida;

Suporte técnico;

Integracdes do seu software com outras solucdes;
Customizacoes do referido software, visando a atender
as demandas da ANATER.

NoukwnN

e Contrato de parceria entre a licitante e a fabricante das
Solucdes Ofertadas;

14.4.6.4. As comprovacdes acima assegurarao a ANATER que a
LICITANTE possui total dominio sobre o software e que tem plenos poderes
para comercializar e estd apta a prestar os servicos de instalacao,
customizacao e suporte do produto ofertado.

14.4.7. EQUIPE TECNICA E CAPACIDADE OPERACIONAL:

14.4.7.1. Com o objetivo de assegurar a implementacao eficaz e
atendimento a aspectos cruciais na prestacao dos servicos referentes a
este certame, tais como gerenciamento de projetos, suporte, sustentacao
da solucao, bem como manutencao evolutiva, as licitantes deverao
apresentar documentos que comprovem que possuem em seu quadro de
pessoal, colaboradores pelo menos 01 (um) funcionario, sendo
estes alocados para as suas funcbOes e especialidades, durante todo a
vigéncia contratual, com as seguintes capacitacdes técnicas, ou
equivalentes, similares ou superiores:

a) CERTIFICACAO PMP (PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL):
Certificacao reconhecida internacionalmente para profissionais de
gerenciamento de projetos. Concedida pelo Project Management
Institute (PMI), essa certificacao atesta a habilidade do
profissional em liderar e dirigir projetos de maneira eficaz,
demonstrando competéncia em diversas areas, como
planejamento, execugao, monitoramento e encerramento de
projetos;

b) CERTIFICACAO ITIL (INFORMATION TECHNOLOGY
INFRASTRUCTURE LIBRARY): Qualificacao reconhecida
internacionalmente que certifica profissionais em boas praticas
de gerenciamento de servicos de Tl. Desenvolvida para aprimorar
a eficiéncia e a entrega de servicos de tecnologia, a ITIL oferece
um conjunto de praticas e processos para o ciclo de vida
completo de servicos de TI. A certificacao ITIL valida o
conhecimento do profissional em &reas como estratégia de
servicos, design, transicdao, operacao e melhoria continua;



c) CERTIFICACAO CTFL (CERTIFIED TESTER FOUNDATION LEVEL):
A Certificacao CTFL é uma qualificacao voltada para profissionais
da area de testes de software. Oferecida pelo International
Software Testing Qualifications Board (ISTQB), essa certificacao
atesta o conhecimento fundamental e as habilidades necessarias
para quem trabalha em testes de software;

d)Certificacao na linguagem adotada para desenvolvimento da
solucao emitida pelo fabricante do produto;

e) Certificacao em Administracao de Banco de Dados no banco de
dados adotado na solucao;

f) Certificacao no ambiente em Cloud Computing adotado na
solucao.

14.4.7.2. Caso a licitante nao seja fabricante das Solucdes Ofertadas,
adicionalmente aos documentos acima, a licitante também deverd
comprovar:

a) Copia da carteira de trabalho (CTPS) do responsavel técnico;

b) Contrato social da licitante, do qual conste o responsavel
técnico como integrante da sociedade;

c) Contrato de prestacao de servico; e

d)Declaracao de contratacdao futura do responsavel técnico
detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada da
anuéncia deste.

14.4.8. AMBIENTE DE COMPUTACIONAL DE NUVEM (CLOUD
COMPUTING):

14.4.8.1. As empresas Licitantes deverao declarar que estao oferecendo
a solucao completa na infraestrutura citada neste Termo de Referéncia,
incluindo todo o conjunto de software necessario para o seu pleno
funcionamento, bem como todo o conjunto de seguranca necessario para
garantir a protecao adequada as informacdes mantidas pela solucao
ofertada;

14.4.8.2. As empresas Licitantes deverao apresentar documento que
comprove possuir que a solucao é executada em Infraestrutura
Computacional de Nuvem (Cloud Computing), sendo que o datacenter que
hospeda a solucao deve possuir a certificacao Tier lll, equivalente ou
superior, e estar localizado em territério nacional, sendo que a
comprovacao devera ser apresentada na habilitagao.

14.4.9. Todos os atestados e declaracbes apresentados em lingua
estrangeira deverao ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos
por tradutor juramentado;

14.4.10. No caso de a Licitante ser empresa estrangeira, as exigéncias de
habilitacao serao atendidas mediante apresentacao de documentos
equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados ou embaixadas e
traduzidos por tradutor juramentado no Brasil, os quais deverao ser
apresentados na forma e prazo indicados;

14.4.11. O licitante deverd apresentar toda a documentacao descrita neste
item na fase de avaliacao técnica, antes da homologacao.

14.4.12. A nao apresentacao podera desclassificar a licitante, além de sujeitar
as sancodes cabiveis.



14.4.13. As empresas Licitantes deverao declarar que garantirao a
continuidade da solucao ofertada, independentemente de qualquer circunstancia
gue comprometa a operacao, respeitado o nivel de acordo de servico
estabelecido neste termo de referéncia.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes desta licitacao serao contabilizadas no
Contrato de Gestao firmado entre a ANATER e o governo federal por meio do
Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar - MDA, na Meta 16.1
Custeio Operacional.

16. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

16.1. O custo estimado total da contratacdao é deR$ 657.071,00 (seiscentos e
cinquenta e sete mil setenta e um reais).

Responsaveis:

[documento assinado eletronicamente]
ABSAI CAMARGO
MATRICULA: 169

[documento assinado eletronicamente]
EMERSON LESSA FELIPE
MATRICULA: 087

[documento assinado eletronicamente]
LUCIANA DA CONCEI(;Z\O MEDEIROS SENRA
MATRICULA: 195

[documento assinado eletronicamente]
THAYSA FERREIRA VITORIANO
MATRICULA: 222

Documento assinado eletronicamente por Thaysa Ferreira Vitoriano, Membro
CPL, em 23/01/2025, as 11:42, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 492,§ 39, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Luciana da Conceicao Medeiros
Senra, Membro CPL, em 23/01/2025, as 11:43, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Emerson Lessa Felipe, Membro CPL,
em 23/01/2025, as 11:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 49,§ 39, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Anexo Il = Modelo de Proposta de Preco
IDENTIFICACAO
Razéo Social: CNPJ:
Endereco: UF: CEP:
Telefone:
E-mail:
ITEM ESPECIFICA(;AO MEDIDA QUANT. VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
Implementacgéo (customizacao,
1 treinamento e suporte) UN. 1 R$ R$
Licenciamento
2 UN 1 R$ R$
Assinatura mensal para 30 (trinta)
3 usuarios simultaneos (8 meses) UN 30 R$ R$
TOTAL

Declaramos, para fins que se fizerem necessarios que temos pleno conhecimento de todos os aspectos
relativos & licitagdo em causa e concordamos, sem restricdo, com as condi¢cdes constantes do Edital e seus

anexos.

Declaramos que os pregos cotados sdo absolutamente liquidos, ja incluidos todos os custos diretos ou

indiretos, inerente ao objeto (salarios, tributos, encargos sociais, fretes, material, etc.).

Declaramos ainda que, conhecemos a Lei Geral de prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018, e autorizamos a ANATER a coletar e tratar dados pessoais de nossos representantes,

para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento licitatério e futura execugéo do objeto contratado

Prazo de Validade da Proposta: ndo inferior a 60 (sessenta) dias contados do aceite da proposta.

Local de Execucéo do Servico: Conforme descrito no Termo de Referéncia.

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome:
RG: C.P.F.
Telefones: E-mail:

(Local e Data)

(Carimbo e assinatura do responsavel)

(Em papel timbrado)
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Anexo lll — Declaragéo de Reponsabilidade Social

(Utilizar papel timbrado da empresa que declara ou carimbo de CNPJ)

(Razédo Social da empresa), inscrita no CNPJ/MF n°

/ : , por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr. (a)

, portador (a) da Carteira de Identidade n° e

do CPF n°

, DECLARA, para fins que:

a) Em cumprimento ao disposto no inciso. XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, ndo emprega

menor de 18 (dezoito) anos em horario noturno, considerado este periodo entre as 22:00hs as

05:00hs, local perigoso ou insalubre, locais prejudiciais a sua formacgao, ao seu desenvolvimento

fisico, psiquico, moral e social em horério que nao permita a frequéncia a escola nem emprega

menor de 16 (dezesseis) anos, bem como que comunicard a Anater qualquer fato ou evento

superveniente que altere a atual situacgao.

b) Nao permite a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho ilegal.

Local (cidade), de de (ano)

Assinatura e carimbo da empresa
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Anexo IV — Declaragcédo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

(Utilizar papel timbrado da empresa que declara ou carimbo de CNPJ)

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa: ,
CNPJ cumpre 0s requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei n® 11.488, de 15 de
junho de 2007, em seu Art. 34.

Local (cidade), de de (ano)

Assinatura e carimbo da empresa
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Anexo V - Declaragcao de Conhecimento das Condi¢gdes do Certame

(Utilizar papel timbrado da empresa que declara ou carimbo de CNPJ)

Declaro que a empresa

(nome empresarial) inscrita no CNPJ n° com sede na
(endereco  completo) intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
: portador(a) da Carteira de Identidade n°

e do CPF/MF n°

, parafins

do disposto no Edital, tem pleno conhecimento de todas as exigéncias relacionadas a execucdo

dos servicos objeto do referido Pregdo e que tem pleno conhecimento das condicbes e

peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato e

gue néo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas

ou financeiras com a contratante.

Local (cidade),

de

de

(ano)

Assinatura e carimbo da empresa
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Anexo VI — Declaracao de Idoneidade

(Utilizar papel timbrado da empresa que declara ou carimbo de CNPJ)

(Razdo Social da Empresa) , pessoa
juridica de direito privado inscrita no CNPJ/MF sob n° , com sede
, por seu representante legal
, portador da Cédula de Identidade RG n° e do

CPF n° , declara, sob as penas da lei, 0 que se segue:

1- Que até a presente data ndo ha qualquer fato impeditivo & sua habilitacao;

2- Que nao foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao Publica

e com o Sistema S;
3- Que se compromete a informar a superveniéncia de decisoério que a julgue inidénea,
durante a tramitacdo do procedimento licitatério ou da execucédo do Contrato.

Local (cidade), de de (ano)

Assinatura e carimbo da empresa



y /

Anexo VIl — Declaracdo de que a empresa ndo possui em seu quadro societario
funcionéario da Anater

(Utilizar papel timbrado da empresa que declara ou carimbo de CNPJ)

(Razdo Social da Empresa) , pessoa
juridica de direito privado inscrita no CNPJ/MF sob n° , com sede
, por seu representante legal

, portador da Cédula de Identidade RG n° e do

CPF n° , declara, sob as penas da lei que, ndo possui em seu quadro

societario funcionario da Anater.

Local (cidade), de de (ano)

Assinatura e carimbo da empresa
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