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TECNICA E EXTENSAD RURAL

EDITAL DE LICITACAO PUBLICA N° 005/2020

PARA AMPLA PARTICIPACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 006/2020

PREGAO N° 004/2020 - ELETRONICO

IDENTIFICACAO (ID) DA LICITACAO NO SISTEMA LICITACOES-E: 826718

1. PREAMBULO

1.1. A AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENGAO RURAL -
ANATER, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de
servigo social autbnomo, com sede na SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento,
5° andar — Brasilia/DF, CEP: 70.057-900, inscrita no CNPJ sob o n°.: 24.203.514/0001-02, por
intermédio de sua pregoeira designada pelo Portaria n°® 030/2020 e da Comissdo Permanente de
Licitacdo designados, pela Portaria n.° 029/2020, torna publico torna publico para conhecimento dos
interessados que na data abaixo indicada, através do endereco eletrénico_ www.licitacoes-e.com.br,
realizaré licitacdo na modalidade de PREGAO em sua forma ELETRONICA, do tipo MENOR

PRECO, utilizando os recursos de tecnologia da informacao — Internet.

1.2. O procedimento licitatorio obedecera integralmente ao Regulamento de Licitacbes, Contratos,
Conveénios e Instrumentos Congéneres da Anater (RLC) de dezembro de 2017, cujo inteiro teor esta
disponivel no sitio eletrdnico da Anater www.anater.org, subsidiariamente ao Decreto Federal n°
10.024, de 20/09/2019, a Lei Complementar n°® 123/2006, Lei Complementar n° 147/2014,
respectivas atualizacOes e demais legislacdes correlatas.

1.3. Na data, horério e endereco eletronico abaixo indicado far-se-a a abertura da Sesséo Publica

de Pregdo Eletrdnico, por meio de Sistema Eletronico do Banco do Brasil.

PREGAO N° 004/2020 — ELETRONICO

Data 19 de agosto de 2020.
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Horario 09:00 horas

Endereco Eletrdnico www.licitacoes-e.com.br

Credenciamento Até 23:59 do dia 18 de agosto de 2020 (anterior)
Término do langamento das propostas 19 de agosto de 2020 as 08h

Inicio da sessdo de lances 19 de agosto de 2020 as 09h

1.4. A licitante devera observar as datas e os horarios limites acima previstos para a abertura da
proposta, atentando também para o credenciamento especifico no sistema do “Licita¢des-¢”, a data

e horério de inicio da disputa de precos.

1.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observaréo
obrigatoriamente o horéario de Brasilia/DF, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na

documentacao relativa ao certame.

1.6. Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos no preambulo deste Edital, desde que ndo haja

comunicacdo do Pregoeiro em contrério.

1.7. Os trabalhos serdo conduzidos por colaborador da Anater, denominado Pregoeiro, mediante a

insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o sistema www.licitacoes-e.com.br

constante da pagina eletrdnica da Banco do Brasil.

1.8. Para participacdo da licitagdo ou simples acompanhamento da mesma, o interessado devera

acessar, na internet, a pagina www.licitacoes-e.com.br , onde se encontra o link para a “Licitante”.

2. DOOBJETO

2.1. A presente licitagdo tem como objeto a contratagdo de consultoria para prestagdo de servigos
técnicos especializados de apoio a gestdo organizacional, gestdo estratégica e governanca conforme

especificacdes constantes do Termo de Referéncia, Anexo desse edital, do compreendendo:

2.1.1. Revisar e atualizar o Planejamento Estrategico da Anater, para operar de forma sistémica,
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redefinindo a Missdo, Visao e Valores, atualizando consequentemente o Mapa de valor, 0 Modelo

de Governanca e a Estrutura Organizacional, para implantacdo da nova visao estratégica;

2.1.2. Anélise e modelagem de processos, definicdo de indicadores de desempenho, revisdo e/ou
validagdo dos Macroprocessos, identificacdo de riscos inerentes ao negocio e de seus possiveis

mitigadores e transferéncia metodoldgica aplicada em cada etapa;

2.1.3. Analise, diagnostico, desenvolvimento e implementacdo de projeto de reestruturacdo

organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos organizacionais;

2.1.4. Anélise, elaboracéo e implantacdo de instrumentos normativos de Gestdo Administrativa e de
Gestdo de Pessoas, entre eles o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da Anater, de modo a
identificar a atual realidade estrutural, funcional e salarial, assim como atualizar e corrigir as

eventuais distor¢Oes existentes.

2.2. A licitagdo é formada por um lote que contém quatro itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o

compdem.

2.3. O critério de julgamento adotado ser& o0 MENOR PRECO GLOBAL, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2.4. Constituem anexos deste instrumento convocatorio, dele fazendo parte integrante:

ANEXO | Termo de Referéncia
ANEXO 11 Modelo Proposta
ANEXO 11 Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo
ANEXO IV Modelo de Declarag8o para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Modelo de Declaracdo de Cumprimento do Disposto no inciso XXXIII, do Artigo 7° da

ANEXO V .
Constituicdo Federal
ANEXO VI Modelo de Declaragéo de néo vinculo de parentesco
ANEXO VII Minuta de Contrato
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ANEXO VIII Instrumento de Medicéo de Resultados — IMR

3. DA CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

3.1. Copia deste edital encontra-se disponivel na internet, no site www.anater.org e

www.licitacoes-e.com.br ou solicitado por e-mail: compras@anater.org.

3.2.  As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar do certame obrigam-se a

acompanhar as publicacbes referentes ao processo no site www.anater.org e www.licitacoes-

e.com.br bem como as publicacdes no Diario Oficial da Unido, quando for o caso, com vista a

possiveis alteracdes e avisos.

3.3. Os pedidos de esclarecimentos sobre o edital poderdo ser encaminhados para o e-mail:

compras@anater.org, até 3 (trés) dias Gteis antes da data marcada para abertura das propostas. As

informacdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro até 2 (dois) dias Uteis, por meio do

site www.licitacoes-e.com.br ficando todos os Licitantes obrigados a acessa-lo para obtencdo das

informacdes prestadas pelo Pregoeiro.

3.4. Impugnaces aos termos deste Edital poderdo ser interpostas por licitantes até o 3° dia Util,
que anteceder a abertura das propostas, mediante peticdo a ser enviada, preferencialmente, para o

endereco eletronico compras@anater.org e no www.licitacoes-e.com.br ou protocolizadas junto a

Geréncia de Compras e Contrataces, dirigidas ao Pregoeiro, no horario de 08 as 18 horas.

3.5. A peticdo deverad ser assinada pelo representante legal ou credenciado do licitante, com
indicacdo de sua razdo social, nimero do CNPJ e endereco, acompanhado de copia do documento
de identificacdo e CPF do signatario e comprovante do poder de representacdo legal (contrato
social, se socio, contrato social e procuragdo, se procurador, somente procuracao, se publica).

3.6. A Anater ndo se responsabilizara por impugnagdes enderecadas por outras formas ou outros
enderecos eletronicos, e caso ndo tenha sido acusado recebimento pelo Pregoeiro, e que, por isso,

sejam intempestivas.

3.7. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo do processo, no entanto se acolhida a
impugnacdo, serd designada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando,

inquestionavelmente, a alteragdo néo afetar a formulagéo das propostas.
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3.8. A decisdo do Pregoeiro sera no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contados da data de
recebimento, e serd levado ao conhecimento de todos os interessados no endereco eletrénico

www.licitacoes-e.com.br.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Podera participar desta licitacdo qualquer pessoa juridica, legalmente constituidas no pais,
operando nos termos da legislacdo vigente, cuja finalidade e o ramo de atuacéo estejam ligados ao

objeto desta licitacdo, e ainda:

4.1.1. Atendam as condicgdes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentacdo exigida

para habilitacdo, constante neste Edital, e estiverem devidamente credenciadas no Banco do Brasil,

por meio do site www.licitacoes-e.com.br e apresentem os documentos nele exigidos, em original

ou por qualquer processo de cOpia autenticada por Cartorio de Notas e Oficio competente;

4.1.2.Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

4.1.3.Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do Artigo 1° e no inciso Il do Artigo 5° da

Constituicao Federal.
4.2. A participacdo na presente licitacdo implica, tacitamente, para a licitante:

4.2.1. A aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢Bes constantes neste

edital e em seus anexos;
4.2.2. A observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor;

4.2.3. A responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos

apresentados em qualquer fase do processo.
4.3. Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:

4.3.1.Proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da

legislagdo vigente;
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4.3.2. Estejam cumprindo suspensao realizada pela Anater;

4.3.3. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para

receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4. Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou sociedades integrantes de um mesmo grupo
econémico, assim entendidas aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns,
ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado
que ndo agem representando interesse econdmico em comum, somente podera apresentar uma Gnica
proposta de precos. Caso um Licitante participe em mais de uma proposta de precos, estas propostas

de precos ndo serdo levadas em consideracéo e serdo rejeitadas pelo Comprador;
4.3.5. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.3.6. Tenham em seu quadro empregados, dirigente ou conselheiro da Anater, bem como ex-
empregados, vedacdo prevista no artigo 84° do RLC, até 6 (seis) meses apds a sua demissao;

4.3.7. Que estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores,

concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacao, fusdo, cisdo ou incorporacao;

4.3.8. As empresas submetidas ao regime de recuperacdo judicial poderdo participar do certame
desde que apresente certiddo emitida pela insténcia judicial que certifique sua aptiddo econémica
para tal mister;

4.3.9. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenério);

4.3.10. Empresas que estejam registradas no Cadastro de Empresas Inidoneas ou Suspensas
(CEIS), mantido pela Controladoria Geral da Unido (CGU) e acessivel por meio do endereco

eletronico: http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis.

5. DO CREDENCIAMENTO JUNTO AO BANCO DO BRASIL

5.1. Para acesso ao Sistema Eletronico Licitagbes-e, os interessados em participar do Pregédo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias

do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.
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5.2. Os interessados em se credenciar no sistema Licitagdes-e poderdo obter maiores informacdes
na Central de Atendimento do Banco do Brasil S.A., telefone: 0800 729 0500, ou na cartilha para
fornecedores, disponivel na opgdo “Introdugdo as Regras do Jogo” cujo acesso encontra-se indicado

diretamente no Site www.licitacoes-e.com.br.

5.3. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes para 0
recebimento da chave de identificacdo e senha pessoal, junto as Agéncias do Banco do Brasil,
mediante a apresentacdo de procura¢do por instrumento publico ou particular, com firma
reconhecida, atribuindo poderes para formular propostas e lances de pregos e praticar todos 0s

demais atos e operacfes no Sistema Licitacdes-e e firmar o termo de Adesdo ao regulamento.

5.4. No caso de instrumento particular, devera ser comprovada a capacidade de o signatario
nomear procurador, mediante apresentacdo de cdpia do Estatuto ou Contrato Social em vigor, CNPJ
e documentos dos sdcios, e, quando se tratar de sociedade andnima, da ata de nomeacdo do

signatario.

5.5. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 1 (um) ano e poderao ser utilizadas em
qualquer pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por
iniciativa do Banco do Brasil S.A., devidamente justificado.

5.6. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil S.A. ou a
Anater a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por

terceiros.

5.7. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao Sistema Eletrdnico implica
a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizacéo

das transagdes inerentes ao pregéo eletronico.

5.8. A participacdo no Pregdo Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, observadas a data e horario limite estabelecidos
este Edital.
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5.9. Os dados para acesso devem ser informados no site www.licitacoes-e.com.br, op¢ao “Acesso

Identificado”.

5.10. E recomendavel que os licitantes apresentem suas propostas com antecedéncia, ndo deixando
para cadastra-las no dia do certame. O sigilo das propostas é garantido pelo Banco do Brasil e

apenas na data e horario previstos para a abertura, as propostas tornam-se publicamente conhecidas.

5.11. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e concordancia com edital e

atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital.

5.12. A licitante declarara no Sistema, ao registrar sua proposta, que concorda com os termos do
edital e com a declaracdo do tipo de empresa que ele representa, cumprindo plenamente 0s
requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital, sujeitando-se as sancOes legais na hipOtese de

declaragéo falsa.

5.13. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema Eletronico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil
S.A. ou & Anater responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda

que por terceiros.

5.14. Cabera a licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletrdnico do pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer

mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao.

5.15. A licitante devera comunicar imediatamente ao Banco do Brasil (6rgdo provedor do Sistema)
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviolabilidade do uso da senha, para

imediato blogueio de acesso.

5.16. Cabera a licitante o acompanhamento de todo o pregdo, desde a publicacdo até o seu

encerramento, verificando todas as alteragdes nele procedidas.

5.17. Cada representante legal/credenciado devera representar apenas uma empresa licitante.
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6. DO SISTEMA ELETRONICO

6.1. Se o “Licitacdes-e” ficar inacessivel por problemas operacionais, com a desconexao de todos
0s participantes no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o certame serd suspenso e retomado

ap6s comunicacao, via sistema, aos participantes.

6.2. No caso de desconexdo apenas do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema
eletrbnico permanecera acessivel as licitantes para recepcdo dos lances, retomando o Pregoeiro,

quando possivel, sua atuagcdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.3. Quando a desconexd@o do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 minutos, a sessao do

pregdo sera suspensa e reiniciada apds comunicacgdo aos participantes.
6.4. Cabera a licitante:

6.4.1. Acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatorio,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de

quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

6.4.2. Comunicar imediatamente ao Banco do Brasil, por meio do Help Desk — 3004-1104 —
Capitais e regides metropolitanas ou 0800-7260104 — Demais localidades, qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de

acesso;
6.4.3. Solicitar o cancelamento do cadastro ou da senha de acesso por interesse proprio.

6.5. O uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Anater
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6. O credenciamento junto ao Banco do Brasil implica a responsabilidade legal da licitante e a

presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.
7. DA VISTORIA PARA A ELABORACAO DE PROPOSTA

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, a empresa participante podera

realizar vistoria do local de execucdo dos servigos, acompanhado por empregado designado para
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esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 17 horas, até 05 (cinco) dias anteriores a abertura

da sessdo, devendo ser agendada através do e-mail compras@anater.org ou telefone (61) 3521-

5801, opgdo 07. Na vistoria um Termo de Vistoria serd gerado, devidamente assinados pelo
responsavel técnico da Anater;

7.2. Para a vistoria 0 representante técnico ou seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa

comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

7.3. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes, devendo a empresa vencedora

assumir os dnus decorrentes.

7.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacges e das condi¢bes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1. A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa da
Licitante e subsequente encaminhamento da proposta de precos com valor total dos servicos, bem
como o valor por produto, a partir da data da liberacdo do Edital no site www.licitacoes-e.com.br,

no dia 11 de agosto de 2020, até o horério limite de inicio da Sessdo Publica, ou seja, até as 08
h. do dia 19 de agosto de 2020, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema
Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da proposta de

precos. Durante este periodo o Licitante podera incluir ou excluir proposta de precos.

8.2. Fica vedado ao Licitante qualquer tipo de identificacdo quando do registro de sua proposta de
precos, planilha ou outros Anexos exigidos neste Edital, sob pena de desclassificacdo do certame

pelo Pregoeiro.

8.3. A licitante, antes de inserir o seu preco no Sistema Eletrénico, devera consultar detidamente o
Edital e seus anexos, de modo a ndo incorrer em avaliagdes incompletas, erros e/ou omissdes que
jamais poderdo ser alegados para pleitear qualquer adicional de preco, pedido de desconsideracéo
da mesma, ou quaisquer outros acréscimos, supressdes ou retificacBes, salvo por motivo

superveniente devidamente comprovado e aceito pelo Pregoeiro.
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8.4. Na proposta devera apresentar a composic¢ao de pregos em moeda nacional, com, no maximo,
2 (dois) algarismos ap0s a virgula. Caso a proposta se apresente com mais de dois algarismos apds a

virgula, a Comisséo considerara apenas os dois primeiros nimeros imediatamente apds a virgula.

8.5. No preco proposto deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas necessarias a
execucdo do objeto, inclusive impostos, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicbes de

qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, salarios, transportes.

8.6. O Licitante que se enquadrar no que estabelece a Lei Complementar n.° 123/2006, devera
declarar que atende os requisitos do Artigo 3° no ato de envio de sua proposta, em campo proprio

do Sistema, para fazer jus aos beneficios previstos na referida lei.

8.7. Serdo desclassificadas as propostas que descumprirem as condicdes exigidas no presente
Edital, que apresentem falhas que impossibilitem a sua perfeita compreensdo e aquelas que

apresentarem precos em moeda estrangeira, conforme legislacdo vigente.

8.8. A validade da proposta devera ser de 60 (sessenta) dias, contados a partir da abertura das

propostas.

8.9. A licitante que apresentar o menor preco, apds a etapa dos lances, sera considerada vencedora
do certame e devera seguir as orientacfes descritas nas orientacGes para empresa arrematante neste
Edital.

8.10. Em casos em que é exigida a atualizacdo de planilha ou o envio de algum documento
comprobatdrio, o fornecedor vencedor localiza sua licitacdo e acessa, inicialmente, o Menu

“Opcodes” e depois a opgao “incluir anexo proposta” para enviar a documentacao exigida em edital.

8.11. A proposta de precos ajustada ao valor final, preferencialmente, devera ser redigida de forma
digital, em papel timbrado ou com carimbo do CNPJ/MF, bem como podera seguir o Modelo de
Proposta constante do Anexo Il deste Edital e, sob pena de desclassificacdo devera
obrigatoriamente, estar datada e assinada pelo(a) representante legal, ser redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com linguagem clara, sem emendas,
entrelinhas ou rasuras e demais informagdes apliciveis e necessérias & perfeita caracterizacdo dos

servicos, de acordo com o Termo de Referéncia (Anexo I);
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8.12. Os erros, equivocos ou omissdes ocorridas na elaboracdo da proposta de precos serdo de
inteira responsabilidade do proponente, ndo cabendo, no caso de consequente desclassificacdo
decorrente de erro para mais, qualquer reclamagdo, nem tampouco, em caso de erro para menos,

eximir-se da execugéo do objeto da presente licitacdo.

8.13. O modelo de proposta de precos (Anexo IlI) ndo é exaustivo, cabendo a empresa licitante

verificar se ha informacdes adicionais e/ou complementares que deverdo constar da sua proposta.

8.14. A licitante podera apresentar no Sistema Eletronico, relativamente ao objeto da licitagdo,
declaracdo no campo “informagdes adicionais”, de que o objeto ofertado atende a todas as
especificacOes técnicas contidas no Anexo | deste Edital. Na falta de tal declaracdo sera considerado

que a licitante concorda com todas as condicGes deste Edital e seus anexos.

8.15. Caso a empresa verifique, em face da presente licitacdo, a ocorréncia de condi¢Oes
impeditivas e/ou vedacdes para 0 seu enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, em especial os previstos nos Artigo 17° e 84° do Artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006,
a mesma deverd considerar em sua proposta as condi¢Bes tributarias oriundas de seu

desenquadramento, com vista a celebracao do futuro contrato.

8.16. Em casos excepcionais, expirado o prazo original de validade da proposta, a Anater podera
solicitar as proponentes uma prorrogacao especifica no prazo de validade.

8.17. A solicitacdo e as respostas deverdo ser formuladas por escrito. Caso o Proponente concorde
com a dilacdo do prazo solicitado, ndo sera permitido modificar a respectiva proposta, nem ser

motivo para arguir futuramente qualquer alteracdo de precos.
9. DAHABILITACAO

9.1. Como condicdo de habilitacdo, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condicOes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo

no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1.Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
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9.1.2.Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido

pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢les impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o

Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

9.2.1.Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante a desclassificacdo da

proposta e sua inabilitacéo.

9.3. A documentacdo a seguir relacionada deverad ser encaminhada pelo Portal de Compras, no

prazo de até 1 (uma) hora a contar do encerramento da disputa.

9.4. O fornecedor retorna a pagina principal do Licitagdes-e e efetua o acesso identificado,
conforme Titulo Acesso Identificado. Acesse suas propostas > Disputa encerrada.

9.5. Para habilitacdo nesta licitacdo, serdo exigidos os seguintes documentos, que ficardo anexados
ao processo de licitacdo, sendo vedada a sua retirada ou substituicdo, exceto nos casos previstos em
Lei.

9.6. Os documentos de habilitacdo somente serdo validos se emitidos no nome e domicilio/sede da

empresa arrematante.

9.7. Nos casos em que a matriz participe do procedimento licitatorio na expectativa que o objeto
seja executado por uma de suas filiais, devera também ser apresentada a documentacao descrita nos

subitens 9.5 aos 9.9.

9.8. Caso a empresa vencedora venha a ser inabilitada, as empresas remanescentes serao

convocadas na ordem de classificacdo para apresentar os documentos de habilitagéo.
9.9. HABILITACAO JURIDICA:

9.9.1.No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.9.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta

Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

9.9.3. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas

Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

9.9.4. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢do
de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instru¢cdo Normativa n°
103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC;

9.9.5. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o Artigo 107° da Lei n°® 5.764, de
1971,

9.9.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de

autorizacao;

9.9.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢fes ou da consolidacéo

respectiva.
9.10. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
9.10.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.10.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional;

9.10.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Caixa Econémica Federal;
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9.10.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,

mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;

9.10.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante

mediante apresentacao de certiddo emitida pela Secretaria competente do Municipio;

9.10.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943
(CNDT).

9.11. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA:

9.11.1. Certiddo Negativa de Faléncia e de Recuperacdo Judicial e Extrajudicial (Faléncia e
Concordata) expedida pelo Cartério distribuidor da comarca da sede da pessoa juridica, emitida, a
no maximo, 90 (noventa) dias da data prevista para entrega dos envelopes.

9.12. DA QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL
9.12.1. DA QUALIFICACAO DA EMPRESA:

9.12.2. Apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove a aptiddo para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos

equivalentes com o objeto da contratacdo, contendo as seguintes informacoes:

9.12.3. Identificacdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razdo social, CNPJ, endereco
completo, nome da pessoa responsavel e fun¢do no 6rgdo ou empresa, telefone e fax para contato;

9.12.4. Indicagdo de que foram atendidos os requisitos de qualidade e prazos requeridos

(descrigéo, duragdo e avaliacdo dos resultados).

9.12.5. Descricdo das principais caracteristicas dos servigcos, comprovando que a Contratada
executa ou executou o objeto da contratacdo, bem como 0s processos e subprocessos do catalogo de

servigo, considerando:
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9.12.6. Descricdo de que a Contratada tenha executado consultoria de analise e reestruturacéo
organizacional com redefinicdo e implantacdo de organograma e de competéncias contempladas no

organograma;

9.12.7. Descricdo de que a Contratada tenha implantado Plano de Cargo e Remuneracgdes Salarios

(PCCR) com definicéo de cargos Gerenciais e de Supervisao;

9.12.8. Prestacdo de servicos do objeto da contratacédo, utilizando as melhores préaticas de mercado,
voltadas para reuso de entregas e reducdes de custo, possuindo pelo menos as metodologias de
Gerenciamento de Projetos, baseado no PMI (Project Manager Institute);

9.12.9. Podera ser apresentado um Unico atestado ou mais de um atestado para comprovar que a
empresa licitante atenda aos critérios acima. Somente serdo aceitos atestados expedidos apods a
conclusdo do contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucdo, exceto se houver
sido firmado para ser executado em prazo inferior. Este periodo de execucdo se deve ao tempo

minimo de implantacédo e entrada em funcionamento/operacdo da ferramenta ofertada.

9.12.10. Ficara a cargo da Anater, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacdo dos

mesmaos.

9.12.11. No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da empresa

licitante.

9.12.12. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante
empresas controladas ou controladoras da empresa licitante ou que tenha pelo menos uma mesma

pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa emitente e da empresa licitante.

9.12.13. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no &mbito de sua atividade econdmica

principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.12.14. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacéo da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu

suporte & contratacdo, endereco atual da Anater e local em foram prestados os servicos.
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9.13. DA QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS:

9.13.1. No prazo de 05 (cinco) dias corridos, quando convocado para assinatura do termo
contratual, a arrematante devera comprovar que 0s membros da equipe técnica sdo pertencentes ao
quadro permanente da empresa, com a apresentacdo de copia da carteira de trabalho (CTPS), em
que conste a licitante como contratante, ou do contrato social da licitante em que conste o
profissional como socio do contrato de trabalho, ou de contrato de servicos com vinculo

empregaticio.

9.13.2. Considerando a estrutura da Anater, bem como as peculiaridades do objeto da pretensa
contratacdo, a consultoria devera disponibilizar corpo técnico de no minimo, 3 (trés) consultores

com:

9.13.3. Graduacdo em Administracdo, Economia, Gestdo de Recursos Humanos, Psicologia,
Engenharia, com o devido registro no Conselho Regional de qualquer Estado, apresentando

declaracdo de conduta ética e de quitacdo de débitos.

9.13.4. Pés-graduacdo Stricto Sensu (mestrado ou doutorado) ou Lato Sensu (especializacdo ou
MBA) na é&rea relacionada ao contetdo do objeto deste documento: Administracdo de Recursos
Humanos, Gestdo Empresarial com énfase em Recursos Humanos, Gestdo de Pessoas, Gestdo de
Recursos Humanos e/ou Gestao de Processos.

9.13.5. No decorrer da execucdo contratual sera exigido que o profissional tenha ao menos 6
meses de experiéncia no objeto a ser contratado, como forma de constatacdo das condicdes

necessarias para a prestacdo do servico.

9.13.6. Para a Gestdo deste Projeto ter formacdo, Nivel superior completo, com experiéncia em
Gestdo de Projetos (carga-horaria minima de 360 horas). Certificacdo Obrigatoria, Project
Management Professional (PMP) ou equivalente, sendo eles: PRINCE2 Practitioner, MPM: Master
Project Manager, Professional in Project Management (PPM) e Certified Project Manager (Level
C).

9.13.7. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a

prestacdo do servigo.
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9.13.8. Caso ocorra a alteracdo de algum membro da equipe técnica, o substituto devera ter no
minimo qualificacdo técnica equivalente ao substituido. A Anater deverd ser comunicada da

alteracéo.
9.14. DOCUMENTO COMPLEMENTAR:

9.14.1. Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo de Sua Habilitagéo,
atestando a inexisténcia de circunstancias que impecam a empresa de participar do processo
licitatorio, nos termos do modelo constante do Anexo Il deste Edital, assinada por sécio, dirigente,
proprietario ou procurador do Licitante, com o nimero da identidade do declarante;

9.14.2. Declaracdo de Enquadramento como ME/EPP (se for o caso), conforme modelo do Anexo
(AVA

9.14.3. Declaragédo do Licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado (S) menor
(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do
Inciso XXXIII, do Artigo 7°, da Constituicdo Federal de 1988, conforme modelo constante do
Anexo V deste Edital.

9.14.4. Declaracdo de Fornecedor, sobre a inexisténcia de empregado, diretor e conselheiro da
Anater na composicao societaria da empresa, conforme modelo do Anexo VI.

9.15. Se o Licitante for filial, todos os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da filial,
exceto quanto ao Comprovante de regularidade fiscal relativo a Fazenda Nacional e a Procuradoria
Geral da Unido, por constar no préprio documento que € valido para matriz e filiais, bem assim
quanto ao Certificado de Regularidade do FGTS, quando o licitante tenha o recolhimento dos
encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o0 documento comprobatério de autorizacéo

para a centralizacao.

9.16. Em caso de duavida, os documentos originais (ndo-digitais) poderdo ser solicitados, em
qualquer fase da licitacdo e execucdo do contrato, quando néo for possivel verificar pela Internet.

9.17. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda

Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.
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9.18. Em nenhuma hipétese sera permitida a apresentacdo de protocolos, em substituicdo aos

documentos solicitados.

9.19. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em certames
licitatérios, com fulcro no Artigo 43° da Lei Complementar n® 123/2006 e alteracfes dada pela Lei
Complementar n°® 147/2014, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de

inabilitagéo, e:

9.20. Havendo restricdo nos documentos comprobatérios da regularidade fiscal, serd assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
momento em que a empresa passe a constar como vencedora do certame, pelo Sistema Licitacdes-e,
prorrogaveis por mais 05 (cinco) dias, a critério da Anater, para regularizacdo da documentacao
fiscal;

9.21. A prorrogacdo do prazo para a regularizacao fiscal dependera de requerimento, devidamente

fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro;

9.22. Entende-se por tempestivo o0 requerimento apresentado nos 5 (cinco) dias Uteis inicialmente
concedidos;

9.23. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto neste item, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no Artigo 60° do RLC, sendo facultado ao
Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo ou submeter o processo a

Autoridade Competente para revogacéo.

9.24. Os documentos exigidos neste edital deverdo ser apresentados com vigéncia plena na data

fixada para sua apresentacao.

9.25. Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor,
deverdo ser datados dos ultimos 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura do Pregdo, exceto
atestados de capacidade técnica, se exigidos.

9.26. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar quaisquer
dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido

neste Edital.
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9.27. A auséncia dos documentos ou sua apresentacdo em desacordo com o previsto neste Titulo,

inabilitara o licitante e sujeitando-se o licitante as sancdes legais.
10. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. A partir do horério previsto no item 01 desse Edital, a sessdo publica na Internet sera aberta

por comando do(a) Pregoeiro(a).

10.2. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente

apresentada.

10.3. O julgamento das propostas sera objetivo, levando-se em consideracdo o MENOR PRECO

GLOBAL, bem como os critérios estabelecidos neste ato convocatorio.

10.4. O (a) Pregoeiro (a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital. A desclassificacdo de
proposta sera sempre fundamentada e registrada no Sistema Licitagdes-e.

10.5. Serdo desclassificadas as propostas que:
10.5.1. Nao atendam as exigéncias do instrumento convocatorio;
10.5.2. Apresentem precos irrisorios ou excessivos, incompativeis com os pre¢os de mercado;

10.5.3. Apresentem como “preco” qualquer tipo de vantagem baseada nas propostas de pregos

concorrentes.

10.6. O Sistema ordenara, automaticamente, as propostas e o (a) Pregoeiro (a) dara inicio a fase
competitiva, quando entdo as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do

Sistema Eletrdnico.

10.7. Aberta a etapa competitiva, 0s representantes das licitantes deverdo estar conectados ao
Sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado a licitante serd imediatamente

informada de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

10.8. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo

Sistema.
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10.9. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e

registrado em primeiro.

10.10. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, dos
seus respectivos Ultimos lances registrados no Sistema, do menor lance registrado, bem como da

ordem de classificacdo. O Sistema ndo identificara os autores dos lances registrados.

10.11. Por iniciativa do (a) Pregoeiro (a), a etapa de lances da sessdo publica sera encerrada
mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo Sistema Eletronico as licitantes,
apo6s o que transcorrera periodo de tempo aleatério de até 30 (trinta) minutos, determinado pelo
Sistema Eletrdnico (tempo randdémico), findo o qual sera automaticamente encerrada a recepg¢éo de

lances.

10.12. Se a proposta ou lance ndo for aceito ou se a licitante ndo atender as exigéncias do edital, o
pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, observando o direito de
preferéncia estabelecido, a sua aceitabilidade, assim sucessivamente, até a apuracdo de uma

proposta que atenda ao edital.

10.13. No caso de desconexdo com o (a) Pregoeiro (a), no decorrer da etapa competitiva do
certame, o Sistema Eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para recep¢do dos lances,
retornando o (a) Pregoeiro (a), quando possivel sua atuacdo no Pregdo, sem prejuizo dos atos

realizados.

10.14. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregéo
sera suspensa e terd inicio somente ap6s comunicacdo expressa aos participantes através do site

www.licitacoes-e.com.br.

10.15. Apds a etapa competitiva e a consequente ordenacdo dos melhores lances, serdo
considerados empatados aqueles apresentados por Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e
que sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta de menor preco total, situacao
denominada por empate ficto.

10.16. Ocorrendo empate ficto, serd adotado o seguinte procedimento:

10.16.1. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada sera dado o direito

de apresentar, dentro do prazo maximo de 5 (cinco) minutos, proposta de preco inferior aquela
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classificada como de menor valor total, situacdo em que, se concretizada, o objeto da licitacdo sera

adjudicado em seu favor, observadas as demais fases do procedimento licitatorio;

10.16.2. N&o ocorrendo a contratacdo, serdo convocadas as demais microempresas e empresas de
pequeno porte que se enquadrem no empate ficto, obedecendo-se a ordem classificatoria, para o

exercicio do mesmo direito;

10.16.3. Na impossibilidade de contratacdo das microempresas e empresas de pequeno porte, 0

objeto da licitacdo sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10.17. O disposto no subitem 10.15 somente sera aplicavel quando a melhor oferta ndo tiver sido

apresentada por microempresa e empresa de pequeno porte.

10.18. Caso exista diferenca de pelo menos 10% (dez por cento) entre o melhor lance e o
subsequente, o sistema permitird que o pregoeiro retome a disputa para definicdo das demais
colocacbes — 0 arrematante ja teré sido definido.

10.19. Para a disputa das demais colocacOes, o sistema reconhecerd automaticamente a diferenca
maior que 10%. Essa disputa estara restrita ao segundo melhor lance da disputa, uma vez que o
arrematante ja foi definido. Para encerra-la, o (a) pregoeiro (a) acionara o tempo randémico dessa

segunda disputa.

10.20. Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o (a) Pregoeiro (a) podera
encaminhar, pelo Sistema Eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condi¢Bes diferentes daquelas previstas neste Edital. A negociacdo sera
realizada por meio do Sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

10.21. A validade da licitacdo ndo ficara comprometida, se inviabilizada a fase de lances, em
razdo da apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma proposta, ficando a critério do Pregoeiro
realiza-la ou ndo diante dessa circunstancia. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a

conformidade entre a proposta de menor preco e o valor estimado para a contratagéo.

10.22. A Anater podera, até a assinatura do Contrato, desclassificar ou inabilitar licitantes, sem

direito a indenizagdo ou a qualquer ressarcimento e sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, se tiver
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conhecimento de quaisquer fatos ou circunstancias, anteriores ou posteriores ao julgamento da

licitacdo, que desabonem sua idoneidade, capacidade financeira, técnica ou administrativa.
11. ORIENTAC}@ES PARA A EMPRESA ARREMATANTE

11.1. A empresa arrematante devera encaminhar pelo sistema www.licitacoes-e.com.br, a Proposta

de Precos realinhada e os Documentos de Habilitacdo, deve ser no formato compactado, ZipFile,
com a extensdo: ".zip", limitado a 500 KB, em até 01 (uma) hora ap0s o encerramento da etapa de

lances, sob pena de desclassifica¢do caso nédo atenda este prazo.

11.2. O fornecedor vencedor localiza sua licitagdo e acessa, inicialmente, 0 Menu Opc¢des e depois
a opcao incluir anexo proposta para enviar a documentacgdo exigida em edital. Em caso de falha no
sistema o fornecedor em ultimo caso devera encaminhar os documentos pelo e-mail

compras@anater.org, para ndo perder o prazo.

11.3. Os documentos serdo analisados pela Anater, e caso estejam de acordo com as previsdes deste

Edital a empresa arrematante sera declarada vencedora.

11.4. Caso a empresa arrematante ndo cumpra o prazo de até 01 (uma) hora para o envio dos
documentos, ou ainda, ndo atenda as condicGes exigidas de habilitacdo, esta serd desclassificada,
passando a ser arrematante a empresa subsequente na ordem de classificacdo apresentada no
Sistema Licita¢fes-e do Banco do Brasil.

11.5. A empresa subsequente na ordem de classificacdo que passe a constar como arrematante no
Sistema LicitacGes-e do Banco do Brasil também deve atender ao prazo de até 01 (uma) hora para o
envio dos documentos, sendo que o descumprimento do prazo ou o ndo atendimento as condi¢fes

exigidas de habilitacdo, ensejara sua desclassificacdo do certame.

11.6. O prazo de até 01 (uma) hora para o envio de documentos sera contado a partir do momento
em que a empresa constar como arrematante no Sistema Licitaces-e do Banco do Brasil. Em caso

de desclassificacdo, 0 mesmo procedimento sera adotado para a empresa subsequente.

11.7. Durante a analise da proposta, e dos documentos de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade

juridica, mediante justificativa(s) fundamentada(s). Constatado o atendimento as exigéncias
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estabelecidas neste Edital e seus anexos, o(a) Pregoeiro(a) declarard a licitante como vencedora,

sendo-lhe adjudicado o objeto do referido Pregdo, caso ndo haja(m) recurso(s).

11.8. A Anater ndo utiliza o SICAF em substituicdo a apresentacdo de documentos de habilitacéo,
bem como a Comisséo de Licitagcdo/Pregoeiro(a) ndo autentica documentos.

12. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1. Encerrada a disputa, ap6s a divulgacao da(s) licitante(s) vencedora(s), o interessado podera se
manifestar, motivadamente, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas corridas a partir da
comunicagdo pelo sistema, sobre a intencdo de RECORRER contra o resultado do certame,
devendo, obrigatoriamente, ser registrada a sintese de suas razbes no formulario eletrénico

disponibilizado pelo sistema, com fulcro no inciso VI do Artigo 21° do RLC.

12.2. Para interpor motivadamente o recurso, o fornecedor deve seguir o seguinte caminho: suas
propostas > disputa encerrada > seleciona a licitacdo > acessa 0 Menu Opcdes > consultar lotes >
consultar recurso > registrar intencdo de recurso. Os recursos encaminhados sdo registrados em

Historico de Recurso.

12.3. A recorrente que tiver sua manifestacdo de intencdo de recurso aceita pelo Pregoeiro sera
concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo das razfes do recurso, facultando as demais
licitantes a oportunidade de apresentar contrarrazdes em igual periodo a partir do término do prazo
da recorrente, com fulcro no Artigo 44° do Decreto n® 10.024/2019, sendo assegurada aos

proponentes vista aos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.4. A falta de manifestacdo da licitante, na forma do subitem 11.1, quanto a intencdo de recorrer,
bem como a ndo apresentacdo das razdes de recurso, importara na decadéncia desse direito, ficando

o(a) Pregoeiro(a) autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.5. Néo sera aceito recurso, cujas razdes ndo estejam relacionadas aquelas manifestas na intencéo
de recorrer. O recurso contra deciséo que declarar a empresa vencedora tera efeito suspensivo, e 0

seu acolhimento importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.6. O Pregoeiro ndo se responsabilizard por razdes ou contrarrazdes enderecadas por outras

formas ou outros enderecos, e que, por isso, sejam intempestivas ou ndo sejam recebidas.
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12.7. As razbes e contrarrazdes dos recursos de que trata o subitem 11.3 serdo dirigidas ao

Pregoeiro, através do e-mail compras@anater.org. Serdo julgados no prazo maximo de 10 (dez) dias

Uteis, contados da data final para sua interposicdo, ou das contrarrazdes, com fulcro no Artigo 23°
do RLC, sendo que a divulgagdo do julgamento se daré atraves do sistema LicitacBes-e, em campo

proprio.

12.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente adjudicara o objeto e homologard o resultado da licitagdo para determinar a
contratacao.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1. Na hipdtese do sistema “Licitagcdes-e” ficar inacessivel por problemas operacionais, com a
desconexdo de todos os participantes no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o certame sera

suspenso e retomado ap6s comunicacao, via e-mail ou sistema, aos participantes.

13.1.2. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias
com vistas ao saneamento de que trata o caput, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a

ocorréncia seré registrada em ata, com fulcro no § tnico do Artigo 47° do Decreto n° 10.024/2019.

13.1.3. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo
da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que

serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.4. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar
a regularizagédo fiscal e trabalhista, nos termos do Artigo 43° 8§1° da LC n° 123/2006. Nessas
hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de

lances.

13.1.5. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta. A convocacao se dard por meio de e-mail ou pelo sistema “Licitagdes-¢”, de acordo com a

fase do procedimento licitatorio.
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14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos
recursos apresentados, com fulcro nos artigos 45° e 46° do Decreto n° 10.024/2019.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente

homologara o procedimento licitatorio.
15. DO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. O adjudicado, terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Contrato, conforme o caso, sob pena de decair do direito a contratacao,

sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital.

15.2. No ato da assinatura do contrato sera exigido do adjudicatario a comprovacdo das condi¢des
de habilitacdo consignadas neste edital, com fulcro no 81° do Artigo 48 do Decreto n°® 10.024/2019

que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato.

15.3. Na hipdtese do adjudicatario ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no edital
Ou ser recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares, e feita a negociacdo, assinar o contrato sem prejuizo das

sangOes previstas neste Edital.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel na forma estabelecida pelo artigo 47 do RLC.

15.5. As licitantes remanescentes convocadas na forma do subitem anterior se obrigam a atender a
convocagao e a assinar o Contrato no prazo fixado pela Anater, ressalvados os casos de vencimento

das respectivas propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa.

15.6. E vedado caucionar ou utilizar o Contrato decorrente da presente licitagdo para qualquer

operacdo financeira, sem ciéncia prévia e expressa da Anater.

15.7. E vedada a subcontratacio do objeto deste procedimento licitatorio.
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16. DAS OBRIGACOES DA PARTES

16.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E GESTAO DO CONTRATO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
18. DO PAGAMENTO

18.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia e minuta de

contrato, anexo a este Edital.
19. DAS SANC@ES ADMINISTRATIVAS

19.1. As regras acerca das sancdes sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia e minuta de

contrato, anexo a este Edital.
20. DA ANTICORRUPCAO

20.1. As partes concordam que executardo as obrigacdes contidas neste Edital de forma ética e de
acordo com os principios aplicaveis a Anater previstos no Artigo 2° do seu Regulamento de

LicitacGes e de Contratos.

20.2. A licitante assume que € expressamente contraria a pratica de atos que atentem contra o

patriménio e a imagem da Anater.

20.3. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem guer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio
de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcédo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto dessa contratacéo, ou de outra forma que néo
relacionada a este Edital, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da

mesma forma.
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20.4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacdes
de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em

conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste Edital.
21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. O funcionamento do Anater é de 2% a 62 feira das 8:00h as 12h e das 14h as 18:00h, o que

devera ser observado para fins do disposto neste edital.

21.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em

contréario, pelo Pregoeiro.

21.3. No julgamento das propostas e da habilitacdo, com fulcro no Artigo 47° do Decreto n°
10.024/2019, o Pregoeiro poderd sanar relevar omissdes ou erros puramente formais que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificacdo, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometam a
lisura da licitacdo.

21.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacédo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o

principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.5. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compBem o processo, prevalecerd as deste Edital.

21.6. No que couber, serdo aplicadas as devidas ressalvas e beneficios conferidos as microempresas

e empresas de pequeno porte, conforme a Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteracdes.

21.7. A Anater ndo se responsabiliza pelo contetido e autenticidade de cOpias deste edital obtidas

atraveés de terceiros.

21.8. E facultada ao Pregoeiro da Anater, ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a

promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo, caso em
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que poderdo ser suspensos os procedimentos licitatorios até a realizacdo da diligéncia, vedada a
inclusdo posterior de documentos que deveriam constar originariamente da proposta e

documentacéo para habilitacéo.

21.9. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Anater

ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar suas decisoes.

21.10. A simples participacdo na presente licitacdo evidencia ter a licitante que se candidatou ao
certame, examinado cuidadosamente este edital e seus anexos, e se inteirado de todos 0s seus

detalhes e com eles haver concordado.

21.11. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Anater ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou

do resultado do processo licitatorio.
21.12. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.

21.13. A emissdo da Ordem de Servico ficard a cargo da Gerencia de Compras e Contratacgdes,
devendo constar na mesma o numero do Processo Licitatério e/ou nimero do contrato, que devera

conter a aprovacao financeira e orcamentéaria e autorizacdo do Ordenador de despesa.

21.14. A Anater fica reservado o direito de adiar, suspender os procedimentos licitatorios, ou ter
sua data transferida, dando conhecimento aos interessados.

21.15. Com fulcro no Artigo 85° do RLC, a Anater podera, até o momento da assinatura do
Contrato, cancelar a licitacdo ou desistir objeto proposto, no seu todo ou em parte, desde que

justificado, sem que caiba qualquer direito de indenizagdo as licitantes.

21.16. A critério da Anater, esta licitacdo podera ser anulada e revogada, com fulcro no Artigo 50°
do Decreto n° 10.024/2019, sendo:

21.16.1. Anulada se houver ilegalidade, de oficio ou por provocacéo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado, sem que caiba qualquer reclamagdo ou indenizacdo aos

licitantes; ou
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21.16.2. Revogada, se for considerada inoportuna ou inconveniente a sua realizacao, decorrente de

fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

21.17. Os casos omissos deste procedimento licitatorio serdo resolvidos pela Comissdo de
Licitacdo da Anater, com aplicacdo do Regulamento de Licitagcbes, Contratos, Convénios e

Instrumentos Congéneres da Anater e legislacdo pertinente.

21.18. O licitante vencedor se obriga a manter, durante toda a contratacdo, as condi¢Ges que

ensejaram a sua classificacdo, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis.

21.19. ApOs apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente

de fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

21.20. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
licitante, desde que, seja possivel a afericdo de suas qualificacGes e a exata compreensdo da
proposta, durante todas as fases da presente licitagéo.

21.21. Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento, e considerar-se-d0 0s dias consecutivos, exceto quando explicitamente disposto em

contrario, com fulcro no Artigo 86° do RLC.

21.22. O foro da Circunscricdo Permanente de Brasilia, Distrito Federal, é competente para
conhecer e julgar as questdes decorrentes da presente licitacao.

Brasilia-DF, 06 de agosto de 2020.

Julimara Cardoso de Oliveira

Pregoeira da Anater
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
REF.: PREGAO N ° 004/2020 (eletronico)
1. OBJETO

1.1. Contratacdo de consultoria para prestacdo de servigos técnicos especializados de apoio a

gestdo organizacional, gestao estratégica e governanga compreendendo:

1.1.1. Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico da Anater, para operar de forma sistémica,
redefinindo a Missdo, Visdo e Valores, atualizando consequentemente o Mapa de valor, 0 Modelo

de Governanca e a Estrutura Organizacional, para implantacdo da nova visao estratégica;

1.1.2. Analise e modelagem de processos, definicdo de indicadores de desempenho, revisdo e/ou
validacdo dos Macroprocessos, identificacdo de riscos inerentes ao negocio e de seus possiveis

mitigadores e transferéncia metodoldgica aplicada em cada etapa;

1.1.3. Andlise, diagnostico, desenvolvimento e implementacdo de projeto de reestruturacao

organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos organizacionais.

1.1.4. Andlise, elaboracdo e implantacdo de instrumentos normativos de Gestdo Administrativa e de
Gestdo de Pessoas, entre eles o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da Anater, de modo a
identificar a atual realidade estrutural, funcional e salarial, assim como atualizar e corrigir as

eventuais distor¢oes existentes.

1.2. Os subitens descritos no item 1.1 devem atender as especifica¢fes dos Itens 4 desse termo — «

Dos Requisitos da Contrata¢ao™.

2. JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO DA CONTRATACAO

A Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - ANATER, pessoa juridica
de direito privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e utilidade publica, instituida pelo
Decreto n° 8.252, de 26 de maio de 2014, sob a forma de Servigo Social Autbnomo, regida por seu
Estatuto, consoante as disposi¢des da Lei n°® 12.897, de 18 de dezembro de 2013, cuja finalidade é
promover, estimular, coordenar e implementar programas de assisténcia técnica e extensao rural,
com vistas a inovacao tecnoldgica e a apropriacdo de conhecimentos cientificos de natureza técnica,

econOmica, ambiental e social, entre outras.
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Historicamente a Anater foi configurada conforme seus marcos legais (estatuto e
organograma) institucional, assim como seus cargos e salarios, aprovados conforme Conselho de
Administracdo, porém considerando algumas necessidades institucionais como: Central de
Documentos — CEDOC, constituicdes e/ou formalizacfes de &reas ou quem sabe atividades de
monitoramento/fiscalizacdo e desempenho operacional dos contratos de ATER e por Gltimo em
cumprimento a um ou mais objetivos estratégicos aprovados pelo Conselho Administrativo da
Anater que diz: “Reestruturagdo organizacional e funcional”.

Reestruturacdo organizacional e funcional, caracteriza-se pela descri¢cdo da solugdo como
um todo, ou seja, no Planejamento Estratégico, Mapeamento de Processos, Defini¢cdo de Estrutura
Organizacional e Definicdo do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracdo, Governanca, Gestao de
Riscos, dentre outras compaténcias e processos a serem desenvolvidos.

Alinhados a estes anseios técnicos, a contratacdo em questdo tratard uma estruturacéo
organizacional voltada ao resultado, a ado¢do de processos e politicas claras, e 0 desenvolvimento
das pessoas sdo passos essenciais para o estabelecimento de uma gestdo de talentos estruturada e de
uma cultura de comprometimento e de desempenho superior.

Considerando o ambiente onde o contexto € volatil, burocrético, incerto e ambiguo, a
existéncia de uma estrutura organizacional que atenda aos objetivos estratégicos da organizacéo,
processos formalizados e politicas de gestdo de pessoas definidas representam ganhos de eficiéncia
e resultados para a gestéo.

Destacam-se ainda outros beneficios que justificam a contratacdo destes servicos, 0
Alinhamento das estratégias da Anater (Mapa Estratégico da Anater), o desenvolvimento das
pessoas para a formalizacdo de processos e o estabelecimento de uma Politica Geral de Gestdo de

Pessoas:

Estruturacdo de padrdes de trabalho;

Capacitacdo das pessoas;

Transparéncia e governanca corporativa;

Estabelecer responsabilidades de cargos;

Incrementar produtividade e qualidade das areas;

Aperfei¢oar a comunicagao entre os diversos niveis do 0rgéo;
Estabelecer critérios claros e formais para aumentos e promocoes;

Criar um clima de confianga, motivacao e cooperacao;

V V V V V V VYV VYV VY

Definir orientacdo do encarreiramento dos empregados;

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521 5801, opg¢éo 7 / E-mail: compras@anater.org




a ER

MICA E EXTENSAD RURAL

» Criar método e treinar pessoas chave para descri¢do de processos;

» Ter préticas e regras gerais de gestdo de pessoas.

Em linhas gerais, estabelecer processos, definir a estrutura organizacional e os critérios de
progressao e promog¢do na organizacao, com foco no atingimento dos objetivos estratégicos, €, hoje,
uma necessidade da Anater. Entretanto, apesar de muito importantes para ganhos de gestéo, essas
defini¢des e desenvolvimentos envolvem conhecimento especifico e complexo em termos praticos.

Com a contratacdo serdo garantidas que as atividades de consultoria sejam implementadas
para que em momento posterior, através do uso de solugdes, permita a Anater fazer o uso das
mesmas.

Dentro da implementacdo dos processos corporativos, deverdo contemplar as
conformidades com a LGPD, sem a necessidade de contratagdo de uma consultoria especifica para
tal atividade, colocando os processos corporativos todos em conformidade com a nova Lei.

As necessidades especificas da Anater podem ser consolidadas, dentre outras, em:

» Mapear, implementar, monitorar e avaliar 0S processos;

A\

Identificar, avaliar e mitigar os riscos envolvidos nos processos do Negocio, de
forma a implementar a Gestdo de Riscos;

Modernizar e qualificar os atos da area de estratégia e gerenciamento de projetos;
Mapear contratac6es de TIC, custos envolvidos e resultados apresentados;

Identificar necessidades de capacitacdo dos servidores;

Avaliar os processos de fiscalizacéo e gestdo de contratos;

YV V VYV V V

Levantar indicadores de desempenho dos recursos técnicos, administrativos,

documentarios e de servicos da area de tecnologia;

A\

Medir e monitorar a efetividade dos servigos prestados pelos contratos e do uso das
aquisicdes realizadas;

Otimizar e controlar Ativos, Recursos e Capacidades de TlI;

Alinhar a Tl a estratégia organizacional;

Aprimorar o sistema de gestdo com as melhores praticas;

YV V VYV V

Criar base de comunicacdo e transparéncia, para registro do desempenho, custos,
riscos e resultados das agdes empreendidas pela area de tecnologia;
» Consolidar as informacGes e processos da area de tecnologia, de forma a subsidiar

Auditoras Internas.
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Dentre os principais resultados a serem alcancados com a contratacdo dos servicos de
apoio a Governanga, Risco e Conformidade, pode-se destacar, o aperfeicoamento e melhora no
nivel de Governanca e Gestdo no ambito da Anater, em virtude do Acérddo TCU n° 588/2018 -
Plenario, no qual apresenta o Relatério de Levantamento da situacdo da governanga e gestdo de

tecnologia da informacdo, contratacdes, pessoas e resultados na Administracao Pablica Federal.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FUNDAMENTO LEGAL DA
CONTRATACAO.

A natureza dos servigcos elencados no referido termo se enquadra na classificacdo de
servigcos comuns. Consideram-se servicos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos no edital, por meio de especificacfes usuais
praticadas no mercado, cuja escolha pode ser feita tdo somente com base nos precos ofertados, haja

vista serem comparaveis entre si e ndo necessitarem de avaliacdo minuciosa.

O referido objeto da contratacdo trata-se de servico comum, de carater ndo continuado,
pois visa atender a este servigo especifico dentro de um periodo pré-determinado, sem fornecimento
de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na

modalidade pregao, em sua forma eletronica.

Os servicos a serem contratados ndo serdo objeto de execucdo indireta, pois sao
considerados estratégicos para a Anater, cuja terceirizacdo pode colocar em risco o controle de
processos e de conhecimentos e tecnologias, bem como ndo gera vinculo empregaticio entre as

partes, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

Nos termos do Art. 5° inciso V, do RLC, esta prevista a modalidade pregdo para
contratacdo de servi¢os comuns, qualquer que seja o valor estimado da contratacdo, realizada em
sessao publica no ambiente Internet, com propostas e lances eletronicos, no qual constitui a escolha

para o julgamento deste objeto.
4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A descricdo da prestacdo de servicos como um todo, conforme detalhado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacdo do servigo de consultoria especializada para realizar 0s servigos

de Planejamento Estratégico, Mapeamento de Processos, Definicdo de Estrutura Organizacional e
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Definicdo do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracao, bem como a Implantacdo do Planejamento
Estratégico com sua Governanca, Gestdo de Riscos e Conformidade dos Processos e seus

Indicadores e Definicdo do Sistema de Gestdo de Desempenho, com 0s seguintes requisitos:

» Proporcionar a gestdo superior da Anater os elementos para a tomada de decisdo em relagédo a
reestruturacdo organizacional da Agéncia, com o foco principal na adequacéo entre a estrutura e as

competéncias legais, adequacao dos processos organizacionais;

> A Contratada devera desenvolver e implementar projeto de mudanca organizacional envolvendo
a reestruturacdo organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos

organizacionais;

» Os trabalhos serdo realizados em etapas sequenciadas, sendo que a continuidade de uma etapa
para a seguinte dependerd da aprovacdo dos produtos referentes a etapa anterior por equipe

designada;

» A consultoria Contratada devera tratar de forma reservada os dados e informagdes obtidos
durante a execuc¢do dos trabalhos, com a devida implantacdo do Planejamento Estratégico com sua
Governanca, Gestdo de Riscos e Conformidade dos Processos e seus Indicadores, que fardo,

respectivamente, o Planos de Trabalho e medicdo das entregas de forma sistémica;

4.2. O detalhamento dos servicos a serem prestados deverdo ser disponibilizados em Data

Center proprio ou em Nuvem Privada, esta segunda de responsabilidade da Contratada. Séo

eles:
Servicos Técnicos de Consultoria
LOTE | ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE | UNIDADE
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
1.1 Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Anéalise e modelagem de Macroprocessos e processos
2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND
! 3 Implementacéo da reestruturacdo organizacional
3.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantagdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas 1 UND
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4.3. Planejamento do Projeto, com Defini¢cdo do Cronograma e Plano de A¢ao

Esta etapa consiste na definicdo dos objetivos e das acbes necessarias para alcancar as metas
garantindo o cumprimento do objeto contratado, bem como o orgamento, 0 cronograma e a

qualidade, devendo compor as seguintes atividades:

> Definicao das agendas e formas de deliberacdo de cada etapa do projeto;

» Definicdo de cronograma de trabalho, contendo as acGes a serem desenvolvidas e 0s

responsaveis por cada uma delas, 0s prazos, os recursos e outras ferramentas necessarias;
» Apresentagdo do plano de trabalho com o cronograma de atividades;

> Realizacdo de reunides de sensibilizacdo com gestores e empregados, para apresentacdo do

projeto e o0s objetivos a serem alcangados;

> Realizacdo de reunides periddicas com os dirigentes para a explicitacdo de necessidades,
acompanhamento da evolucdo dos trabalhos e busca de retroalimentacoes.

» Analise de contexto:

« Coleta, leitura e analise documental seletiva dos instrumentos formais existentes e vigentes;

* Realizacdo de visitas aos diversos setores para levantamento de informacdes e formulacdo de
hipédteses;

» Elaboracdo de instrumentos para levantamento de informagGes junto aos dirigentes,
empregados e principais stakeholders, referentes as atividades que desenvolvem e as principais
expectativas;

« Andlise das informacdes coletadas;

« Elaboracdo e apresentacdo do relatério da andlise da situacdo atual (diagndstico) utilizando

metodologias que favorecam a construcdo participativa com as principais partes interessadas.
4.3.1. Planejamento Estratégico

> Definicdo das diretrizes estratégicas do projeto, o que implica na elaboracao:

 Dos seus conceitos fundamentais (clientes, parceiros-chave, stakeholders, proposito e visao de
futuro);

» Dos seus pilares e objetivos estrategicos, bem como as trilhas de implementacdo destes
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objetivos, métricas, metas (KPIs e OKR) e iniciativas;

« Elaboracéo da cadeia de valor;

« Do mapa estratégico (0 mapa estratégico vincula ativos intangiveis e processos criticos a
proposta de valor, aos resultados financeiros e aos clientes);

» Elaboracéo dos planos tatico-operacionais.
» Definicdo de metodologia e oficinas de planejamento;
» Definicdo e validagédo do planejamento com os principais atores;

» Construcdo dos templates e instrumentos para execucdo do workshop / oficina de planejamento e

iniciativas estratégicas;

» Conducdo dos workshops / oficinas de planejamento para definicdo dos objetivos estratégicos e

iniciativas estratégicas;

» Registro e consolidacdo das informacGes levantadas nos workshops / oficinas.

4.3.2. Sistematica de Monitoramento e Defini¢Ges de Indicadores (KPIs)

» Definicdo dos indicadores (KPIs) para mensuracao de sucesso, junto ao corpo diretivo da Anater;

» Construcdo de modelos (templates) e elaboracdo das fichas de indicadores (KPIs); (obs.: as
metas devem ser definidas pelos gestores da Anater);

» Proposicdo dos ritos (sistematica) de acompanhamento dos objetivos estratégicos e dos

indicadores associados.
4.3.3. Oficinas de Desdobramento

» Realizacdo de reunides com os atores-chave da Anater para o desdobramento da estratégia nas
areas técnicas, com a indicacéo das iniciativas/projetos estratégicos, com indicadores desdobrados

em nivel tatico e operacional,
» Criacao de método de priorizagéo de iniciativas estratégicas;

» Detalhamento das iniciativas estratégicas priorizadas em templates pré-definidos;
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> Elaboracdo de plano de acdo e metodologia (roadmap) para implantagdo do novo plano, na

Anater, e detalhado por areas.

Principais Entregas:

» Relatorio do Planejamento Estratégico 2020/2025, contendo:

+ Desafios institucionais imediatos;

« Mapa estratégico da Anater, revisado (objetivos estratégicos);

 Cadeia de valor;

 Fichas e mapa de indicadores (arvore de KPI’s), coerente com a nova proposta estratégica;

« Book das iniciativas estratégicas priorizadas, conforme templates/metodologias préprias da
Anater,

 Proposta de modelo de governanca voltado as especificidades da Anater;

» Plano de acdo e metodologia (ex: roadmap) para implantacdo da nova proposta estratégica,

em todos 0s seus aspectos e instrumentos.
4.4, Mapeamento de Processos

> Realizacdo dos servicos de estruturacdo de padrbes de trabalho para o conjunto de processos da
cadeia de valor, sendo que a documentacdo de cada processo devera ocorrer através de mapeamento
(fluxo e descritivo), normatizacdo, manualizacdo ou outros mecanismos que melhor se adequem.
Estima-se um total aproximado de 30 processos a serem mapeados. Destaca-se que alguns

processos ndo estdo estruturados e deverdo ser construidos/propostas pela Consultoria.

* Realizacdo dos servicos tendo como referéncia a metodologia BPM (Business Process
Management), obedecendo aos padrdes praticados pela Anater, tendo como principais resultados
esperados a elaboragcdo, mapeamento, revisdo e/ou validagdo dos macroprocessos, processos e
subprocessos identificados da Anater através da cadeia de valor, descrito na forma de um manual
de processos contendo:

« Definicéo clara de etapas e atividades, bem como das responsabilidades e competéncias;
 lIdentificacdo de melhorias nos processos, permitidas pela otimizacdo das atividades
desenvolvidas, podendo vir a culminar com reducéo de custos e prazos;

» Definicdo de critérios de acompanhamento, validacdo e controle dos macroprocessos,

processos e SprI‘OCESSOS;
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» Definicdo dos indicadores dos processos e subprocessos mapeados e padronizados,
considerando os RPI — ‘Requisitos das Partes Interessadas’ em cada processo e subprocessos;

» Capacitacdo das pessoas “donos de processos” envolvidas em cada processo e subprocessos
mapeados e padronizados;

* Proposicao de modelo/metodologia de sistema de avaliagdo de processos (“auditoria da
qualidade™), identificando perfil dos futuros auditores, definindo critérios e responsabilidades, e
capacitando membros da equipe para exercer o papel de “Auditores Internos do Sistema de
Gestao da Exceléncia”, inclusive propondo metodologia/formulérios de trabalho, incluindo como
exemplo: Defini¢do do primeiro programa de auditoria e implementacdo do primeiro ciclo com a

equipe de Auditores Internos que sera capacitada.

Principais Entregas:

> Relatdrio com a descri¢cdo da metodologia de gestdo de processos da Anater descrevendo todos

0S passos previstos nas atividades acima;

» Manuais de cada processo, elaborado de acordo com a Metodologia Anater;
» Capacitacdo dos empregados envolvidos nos processos.

4.5. Defini¢do de Estrutura Organizacional

> Definicdo da Estrutura Organizacional que devera esta baseada em metodologia baseada na

andlise dos Processos de Trabalho;

> ldentificacdo dos processos organizacionais detectando: as caracteristicas, as fronteiras, a

abrangéncia e as expectativas de resultados;
» Analise da divisdo do trabalho de acordo com os processos identificados e definidos pela Anater;

» Elaboracdo e/ou readequacdo do Regimento Interno com definigéo clara e objetiva da Estrutura

Organizacional (organograma e descri¢do de competéncias organizacionais).
» Os servicos a serem prestados, serdo desenvolvidos por fases, a seguir descritas:

4.5.1. Reestruturagdo Organizacional
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» Andlise da Cadeia de Valor e dos processos organizacionais, volumes e complexidades das
atividades realizadas;

+ Desenho da proposta de Estrutura Organizacional com base na estrutura de processos;

» Apresentacdo, discussdo e validagdo de proposta da nova estrutura;

» Elaboracdo do Manual da Organizacdo com descricdo das Atribuicbes de cada unidade
organizacional, linhas de subordinacédo e Organograma.

« Definicéo de estratégia de implementacao;

» Elaboracéo de plano de implementacéo;

« Acompanhamento do plano de implementacéo.

Principais Entregas:

» Manual da Organizagdo com descri¢ao das atribui¢fes de cada Unidade, linhas de subordinacao
e Organograma.

4.6. Defini¢do do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS

» Analise das atividades caracteristicas de subsistemas e processos tipicos frente aos cargos

ocupados e contratados atualmente;

» Esboco, redefinicéo e valoragédo de cargos para a recomposicao e restruturacdo do PCCS, se for o

Caso;

> Elaborar as descri¢cdes dos cargos considerando para sua execucdo: tarefas, atribuicdes, funcdes,

deveres, requisitos;

» Analisar os cargos a fim de determinar os requisitos qualitativos para desempenhar a fungéo, ou
seja, as responsabilidades envolvidas, o grau de instrucdo, a capacidade de desenvolvimento, para
entdo se definir a remuneragéo, levando em consideragdo o grau de complexidade, conhecimento

exigido e ambiente de trabalho;

» Ajustes / readequacdo de descrices de tarefas, atribuicdes, deveres, responsabilidades,
competéncias técnicas, habilidades, conhecimentos, experiéncias, complexidade, desafios

requeridos, para cada cargo do PCCS;

> Analise comparativa do que é praticado no mercado com os atuais valores oferecidos;
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> Estabelecimento da estrutura salarial para os cargos do PCCS, se for o caso, com base na

pesquisa salarial realizada;

» Comparar a curva salarial da Anater com a do mercado, com base na pesquisa salarial realizada

para a criacdo da nova curva salarial, de acordo com o ordenamento de cargos;
> Elaborar tabelas salariais com base na curva salarial aprovada;

> Estabelecer uma estrutura salarial realista e compativel com as condi¢des orcamentarias da

Anater, capaz de atrair e manter os talentos humanos;

> Estabelecer niveis de remuneracdo correspondentes a complexidade do trabalho realizado, as
diferencas existentes entre as diversas funcdes exercidas, respeitando as peculiaridades, natureza,
complexidade e graus de escolaridade e experiéncia exigidos para o desempenho das atribui¢fes

conferidas aos cargos;

> Estabelecer critérios e procedimentos transparentes para aumento por promocao, mérito,

mudanca de cargo e outras movimentacoes de pessoal;

» Propor nomenclatura, categorias e/ou classes, valores de gratificacdo (caso houver), que se

destinam a atribuicdes de direcdo e chefia normatizados pela Anater e as Leis pertinentes;

> Andlise e sugestdo de melhoria, se for o caso, do modelo de progresséo funcional (crescimento
funcional) adotado;

» Tratamento estatistico dos dados da analise da situacdo vigente com a aplicacdo das premissas

das alteracdes propostas;
> Realizacdo de ajustes decorrentes da analise de impacto;
» Entrega de versdo ajustada do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS.

Principais Entregas:

» Plano de Cargos e Salarios;

» Definigdo de processo seletivo;
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» Relatorio da Pesquisa Salarial;
» Treinamento para a equipe de RH.
4.6.1. Desenvolvimento de Modelo de Avaliacdo de Desempenho

» A Contratada devera criar, desenvolver, estruturar o Programa de Avaliacdo de Desempenho
para 0s empregados da Anater, que deve constar como parte integrante do Plano de Cargos,

Carreiras e Salarios;

> Estabelecimento de metodologias de avaliacdo, critérios, regras, formularios para avaliacdo
individual, nos modelos 180° e/ou 360° e deverdo ser avaliados tanto competéncias técnicas quanto

comportamentais para realizacdo de cada atividade;

» Deverdo ser criadas tanto competéncias comportamentais, quanto competéncias técnicas em que

possam mensurar as entregas dos empregados;

> Estabelecer diretrizes que promovam o comprometimento dos empregados com as metas
organizacionais, assim como a valorizacdo de uma cultura participativa e voltada para resultados, e
que suportem os programas de qualificacdo profissional, vinculados a missao e visdo da Anater, de

forma a possibilitar o crescimento dos empregados;

> Valorizar as acgdes internas de capacitacdo que aproveitem habilidades e conhecimentos dos

préprios empregados;
> Definir sistemética de levantamento das necessidades de treinamento;
> Elaborar proposta de adequacdo em conformidade com as alteragdes do PCCS.

Principais Entregas:

» Normas do Sistema de Gestdo do Desempenho;
» Treinamento dos gestores na aplicacdo do Sistema de Gestdo do Desempenho;
» Apresentacdo a todos os empregados do Modelo de Gestdo do Desempenho.

4.6.2. Assisténcia Técnica
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» A Contratada devera atuar como consultoria técnica especializada na avaliacdo de problemas e
na busca de alternativas que proporcionem solugdes especificas, compativeis com as necessidades

da Anater durante a vigéncia do contrato;

> Realizar apresentacdo(6es) da nova sistematica de gestdo administrativa e de pessoas, visando 0s

processos de validacédo e aprovacao.
4.6.3. Metodologia

» O Planejamento Estratégico € uma importante ferramenta para a reducdo dos riscos e aumento de
sinergias. Para o cumprimento dos objetivos do trabalho, a Contratada devera utilizar as seguintes

principais metodologias:

Formulacdo Estratégica Participativa — FEP:

« A FEP é composta por um conjunto de técnicas que estimulam e valorizam a participacédo de
colaboradores e parceiros na formulacdo e desenvolvimento das diretrizes estratégicas, que € a
primeira fase do Planejamento Estratégico;

« Essas técnicas favorecem o didlogo e o envolvimento dos membros da organizacdo e
parceiros no processo de planejamento, minimizando a manipulacdo e a predominancia de
determinados grupos sobre outros. Pretende-se, também, por meio de uma metodologia
participativa, contribuir para uma maior integracao e consciéncia de todos os envolvidos sobre a
estratégia definida para o projeto;

« Como resultado da utilizacdo deste método, pretende-se que exista a oportunidade para que 0s
envolvidos possam participar ativamente do processo de planejamento estratégico e apresentar

proposicBes para o aperfeicoamento das diretrizes estratégicas e atividades do projeto.

Gestao Estratégica Orientada para Resultados - GEOR:

* A GEOR é um modelo de gestdo com foco no cliente e énfase em resultados. Tem a
finalidade de maximizar a eficiéncia, eficacia e efetividade da aplicacdo dos recursos para o
alcance dos resultados finalisticos pretendidos. A GEOR envolve um complexo de atitudes e
procedimentos, que permeiam desde a modelagem organizacional até os processos de
planejamento, orcamento e gestdo, tendo como principal instrumento o projeto orientado para

resultados.
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Analise Multicritério para Tomada de Decisdo:

« O método Multicritério é aplicavel em processos de tomada de decisdo onde existem
multiplos elementos a serem avaliados. O método avalia a importancia relativa desses critérios,

compara alternativas para cada critério e determina um ranking total das alternativas.

Matriz SWOT:

« Andlise SWOT ou Analise FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas) é uma
ferramenta utilizada para efetuar uma sintese das andlises internas e externas de uma
organizacdo. Busca-se identificar elementos-chave para a gestdo, o que implica em estabelecer

prioridades de atuacéo.

Metas SMART

« Trata-se de um framework para auxilio na elaboracdo de metas, que devem ser: Especificas
(specific), Mensuraveis (measurable), Alcancaveis (achievable), relevantes ao negdcio (relevant)

e deve ter um prazo para cumprimento (time).
4.7. Condicoes Gerais:

> Todas as etapas/modulos descritos neste item 5 deverdo ser implementadas por meio de
treinamentos, palestras, materiais didaticos, com todos as informagdes e detalhes necessarios ao

funcionamento da Anater;

» Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a

prestacdo do servico.
5. DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A prestacdo do servico sera realizada em etapas sequenciais, a continuacdo da etapa seguinte

depende da validacédo da etapa anterior.

5.2. As etapas elencadas nos itens 4 desse termo dever&o ser realizadas no prazo maximo de 180
(cento e oitenta) dias corridos a contar da assinatura do contrato, e dentro deste prazo, deverdo ser
ministrados as capacitacdes ao término de cada modulo, de acordo com o cronograma macro

abaixo:
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MES PRAZO

ITEM
01 02 03 04 05 06 |(DIAS)
. Cronograma e Plano de A¢do 15
. Andlise de Contexto (Diagnéstico) 45

60
30
60
45

. Planejamento Estratégico

. Estrutura Organizacional
PCCS

. Avaliacéo de Desempenho

oo~ [O[=

5.3. Poderdo ocorrer variagdes no cronograma, em funcdo da disponibilidade de dirigentes ou
empregados, considerando as situa¢fes em que o desenvolvimento das atividades/etapas do trabalho

requeira suas participacoes.

5.4. Os prazos das atividades foram estipulados em dias corridos e seu cumprimento dependera da
adequada participagéo dos colaboradores da Anater no fornecimento das informagdes, instrumentos
e recursos, além de pronta resposta as solicitacdes e questionamentos da Equipe da Consultoria.

5.5. Os Consultores ndo serdo responsabilizados por atrasos ou erros de analise decorrentes de

incorre¢des ou inconsisténcias nos dados e informacdes recebidas pela Anater.

5.6. Todos os produtos devem conter identidades visuais proprias, formularios, checklists,
manuais padronizados disponiveis em versdo eletrdnica prontos para reproducdo e de acordo com as

diretrizes de identidade visual corporativa da Anater.

5.7. Deveré ser realizada na Anater, reunides no inicio da contratacdo e apds a cada etapa
concluida, ou sempre que necessario, com agendamento de no minimo 48 (quarenta e oito) horas de

antecedéncia.

5.8. Todo material, referente as apresentacdes, devera ser disponibilizado pela Contratada, bem
como equipamentos para auxilio nas apresentacfes, caso necessario. A Anater disponibilizard o

local das reunides.

5.9. A equipe a ser contratada para a realizacdo do projeto deve ser conhecedora do regime
celetista aplicado a pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de

utilidade publica.
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6. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
6.1. Do recebimento provisorio:

6.1.1.A Anater realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
empregados técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com
a finalidade de verificar a adequacgédo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e

revisdes finais que se fizerem necessarios;

6.1.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o empregado
designado para fiscalizacdo do contrato apurara o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a

serem pagos a Contratada;

6.1.3.A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser

apontadas no Recebimento Provisorio;

6.1.4.0 recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os

testes e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
6.2. Do recebimento definitivo:

6.2.1.No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, a
fiscalizacdo do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste

da execucéo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

6.2.2.Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas

contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢oes;

6.2.3.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacao;
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6.2.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposicdes legais em

vigor,;

6.2.5.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacdo de penalidades.
7. DAS CONDICOES E RESTRICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Poderdo participar deste certame, somente as pessoas juridicas que se enquadrem no ramo de

atividade pertinente ao objeto e atendam as condic¢des exigidas neste Termo de Referéncia.
7.2. Das restri¢oes:
7.3. Nao possuir pendéncia, de nenhuma natureza, em instrumentos de contratacdo com a Anater;

7.4. Nao podera participar da presente licitacdo e nem ser contratada, a empresa que tenha sido
declarada inidonea ou tenha sofrido penalizacdo de impedimento de licitar, cuja penalidade estiver

em vigor;

7.5. Nao poderdo participar os interessados que se encontrem sob faléncia, concurso de credores,
dissolucdo ou liquidacdo; em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

empresas estrangeiras que ndo estejam autorizadas a funcionar no Pais, bem como as associacdes.
7.6. Nao poderdo participar das licitagdes nem contratar com a Anater:
7.7. Empregado ou dirigente de quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas;

7.8. Ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades as mesmas operacionalmente

vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da respectiva demissao;

7.9. E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitacio, a promocao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentacéo ou

informacdes que deveriam constar originalmente da proposta.
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8. QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL

8.1. Considerando a estrutura da Anater, bem como as peculiaridades do objeto da pretensa
contratagdo, a consultoria deverd disponibilizar corpo técnico de no minimo, 3 (trés) consultores

com:

8.1.1.Graduacdo em Administracdo, Economia, Gestdo de Recursos Humanos, Psicologia,
Engenharia, com o devido registro no Conselho Regional de qualquer Estado, apresentando

declaracéo de conduta ética e de quitacdo de débitos.

8.1.2.Pos-graduacdo Stricto Sensu (mestrado ou doutorado) ou Lato Sensu (especializacdo ou
MBA) na area relacionada ao contetido do objeto deste documento: Administracdo de Recursos
Humanos, Gestdo Empresarial com énfase em Recursos Humanos, Gestdo de Pessoas, Gestdo de

Recursos Humanos e/ou Gestdo de Processos.

8.1.3. No decorrer da execucdo contratual sera exigido que o profissional tenha ao menos 6 meses
de experiéncia no objeto a ser contratado, como forma de constatacdo das condi¢fes necessarias

para a prestacao do servico.

8.1.4.Para a Gestdo deste Projeto ter formacgdo, Nivel superior completo, com experiéncia em
Gestdo de Projetos (carga-horaria minima de 360 horas). Certificacdo Obrigatoria, Project
Management Professional (PMP) ou equivalente, sendo eles: PRINCE2 Practitioner, MPM: Master
Project Manager, Professional in Project Management (PPM) e Certified Project Manager (Level
C).

8.1.5. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cBes necessarias para a

prestacdo do servico.

8.1.6. Caso ocorra a alteracdo de algum membro da equipe técnica, o substituto devera ter no
minimo qualificagdo técnica equivalente ao substituido. A Anater devera ser comunicada da

alteracéo.
9. DA HABILITACAO TECNICA

9.1. Independente do cumprimento das exigéncias relativas a Habilitagdo Juridica, Econémico-

Financeira e Fiscal, a licitante devera:
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9.1.1. Apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove a aptidao para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos
equivalentes com o objeto da contratagdo, contendo as seguintes informacoes:

9.1.2.ldentificacdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razdo social, CNPJ, endereco

completo, nome da pessoa responsavel e funcdo no érgdo ou empresa, telefone e fax para contato;

9.1.3.Indicacdo de que foram atendidos os requisitos de qualidade e prazos requeridos (descrigéo,
duracgéo e avaliacdo dos resultados).

9.1.4.Descricdo das principais caracteristicas dos servi¢os, comprovando que a Contratada executa
ou executou o objeto da contratacdo, bem como 0s processos e subprocessos do catalogo de servico,

considerando:

9.1.5.Descricdo de que a Contratada tenha executado consultoria de andlise e reestruturacao
organizacional com redefinicdo e implantacdo de organograma e de competéncias contempladas no

organograma;

9.1.6. Descricdo de que a Contratada tenha implantado Plano de Cargo e Remuneragdes Salarios
(PCCR) com definicéo de cargos Gerenciais e de Supervisao;

9.1.7.Prestacdo de servicos do objeto da contratacdo, utilizando as melhores praticas de mercado,
voltadas para reuso de entregas e reducBes de custo, possuindo pelo menos as metodologias de

Gerenciamento de Projetos, baseado no PMI (Project Manager Institute);

9.1.8.Poderéa ser apresentado um Unico atestado ou mais de um atestado para comprovar que a
empresa licitante atenda aos critérios acima. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a
concluséo do contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucao, exceto se houver
sido firmado para ser executado em prazo inferior. Este periodo de execucdo se deve ao tempo

minimo de implantacéo e entrada em funcionamento/operagéo da ferramenta ofertada.

9.1.9.Ficard a cargo da Anater, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacdo dos

mesmaos.

9.1.10. No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo
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considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da empresa

licitante.

9.1.11. Seréo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante
empresas controladas ou controladoras da empresa licitante ou que tenha pelo menos uma mesma

pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa emitente e da empresa licitante.

9.1.12. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica

principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.1.13. O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu

suporte a contratacdo, endereco atual da Anater e local em foram prestados os servicos.
10. DA VISTORIA PARA A ELABORAC}AO DE PROPOSTA

10.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, a empresa participante podera
realizar vistoria do local de execucdo dos servigos, acompanhado por empregado designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 17 horas, até 05 (cinco) dias anteriores a abertura

da sessdo, devendo ser agendada através do e-mail, compras@anater.org ou telefone (61) 3521-

5801, opcdo 07. Na vistoria um Termo de Vistoria serd gerado, devidamente assinados pelo
responsavel técnico da Anater.

10.2. Para a vistoria 0 representante técnico ou seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa

comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

10.3. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes, devendo a empresa vencedora

assumir os dnus decorrentes.

10.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢fes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto desse Termo de Referéncia.
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11. DA VIGENCIA

11.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, iniciando-se na data de sua

assinatura, ndo podendo ser prorrogado.

12. DO CUSTO DA CONTRATACAO

12.1. Segundo pesquisa realizada junto ao mercado com empresas compativeis com o ramo do

objeto aqui solicitado, estima-se a futura e eventual contratacdo, aproximadamente, o valor total de
R$ 318.000,00 (trezentos e dezoito mil reais).

12.2. A Contratada devera levar em consideracdo, ao pactuar os valores referidos neste instrumento,

os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e para fiscais) incidentes sobre a

execucdo dos servicos, ndo cabendo qualquer reivindicacdo devida a erro nesta avaliacdo, para

efeito de solicitar revisao de precos ou reembolso por recolhimentos determinados pela autoridade

competente.
Servigos Técnicos de Consultoria
LOTE | ITEM | DESCRIGAO QUANT. | UND. v ,MAXIMO
ACEITAVEL

1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico R$ 89.333,33
11 Servicos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos R$ 82.333,33
21 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND

! 3 Implementacdo da reestruturacdo organizacional R$ 54.000,00
3.1 Servicos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantacgéo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios R$ 92.333,33
4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas | 1 UND

13. DO REAJUSTE

13.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo vigéncia do Contrato.

14. DA GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

14.1. Seréo designados os Gerente de Pessoal e Recursos Humanos e Gerente de Avaliacdo e

Monitoramento para acompanhar e fiscalizar o contrato, anotando em registro préprio todas as
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ocorréncias relacionadas ao objeto e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou

defeitos observados.

14.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas ou vicios redibitorios e, na ocorréncia desta, ndo implica em coresponsabilidade da

Contratante ou de seus agentes e prepostos.

14.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo do servico serdo de responsabilidade de um fiscal a ser
nomeado pela Anater, cabendo a ele anotar e registrar todas as ocorréncias verificadas durante a

execucdo da contratacéo.

14.4. A comunicacdo entre a Anater e a Contratada sera realizada por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse

fim.

14.5. Sempre gque conveniente e mais adequado para a solucdo de situacdo urgente ou de pequena

relevancia, as comunicacdes poderdo ocorrer de forma verbal.

14.6. Ao fiscal do contrato, caberdo o ateste das faturas dos servi¢os prestados, desde que

cumpridas as exigéncias estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia com seus anexos.

14.7. Os pagamentos por parte da Anater serdo proporcionais ao atendimento dos produtos na

forma estabelecida neste termo.

14.8. A qualidade da prestacdo dos servicos serd avaliada a partir dos indicadores previstos no
Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR).

14.9. O IMR contemplard 4 (quatro) indicadores e as respectivas metas a cumprir gque serao

acompanhadas e avaliadas periodicamente pela fiscaliza¢do do contrato.

14.10. Os indicadores propostos implicam em varidveis que estdo sob controle da Contratada, ndo
sendo sujeitas a fatores externos e/ou imprevisiveis, permitindo a mensuracdo da qualidade e

eficiéncia dos servigos contratados.

14.11. O fiscal do contrato acompanhard o desempenho da Contratada, registrando todas as
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informacdes e ocorréncias da execucdo dos servicos que sdo necessarias a aplicacdo do IMR e sua

consequente avaliacgéo.

14.12. O resultado da avaliacdo mensal do indicador serd encaminhado a empresa Contratada até
0 5° (quinto) dia util subsequente, para que a Contratada possa emitir a fatura mensal dos servi¢os

executados.

14.13. Os pagamentos por parte da Anater serdo proporcionais ao atendimento das metas

estabelecidas no IMR, na forma por ele estabelecida.

14.14. A avaliacdo do primeiro més de prestacdo dos servigos, caso implique em nivel
insatisfatorio de cumprimento das metas, a critério da fiscalizacdo, podera sera realizada apenas
notificacdo, sem acarretar o redimensionamento do pagamento e aplicacdo de penalidades, desde
que a Contratada apresente justificativa para o desempenho insatisfatorio e se comprometa a

regularizar imediatamente os problemas identificados.

14.15. Havendo a reincidéncia do desempenho insatisfatorio no més seguinte, o pagamento
correspondente sera redimensionado, bem como sera efetuada a glosa néo realizada no pagamento

anterior, com a consequente aplicacdo de penalidades.
15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto desta licitacdo sera efetuado pela
Geréncia Financeira, por processo legal, apds a comprovacdo da entrega dos servicos, nas condi¢es
exigidas e apresentacdo dos documentos fiscais devidos, em até 30 (trinta) dias ap0s apresentacao

da Nota Fiscal e ateste pelo fiscal do contrato.

15.2. A fiscalizacdo do contrato devera verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: Prazo de validade; Data da emiss&o;
Dados do contrato e da Anater como contratante; Periodo de prestacdo dos servigos; Valor a pagar;

e eventual destaque do valor de retences tributarias cabiveis.

15.3. Seré efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sangOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.3.1. N&o produziu os resultados acordados;
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15.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima

exigida;

15.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado
competente da Contratante, na nota fiscal e da apresentacdo de documentacéo Fiscal, trabalhista e

previdenciaria:

15.4.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional;

15.4.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,

mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Caixa Econémica Federal;

15.4.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943
(CNDT).

15.5. A Contratada ndo podera, em qualquer hipotese e sob qualquer pretexto, realizar qualquer tipo
de negociacdo dos titulos e/ou valores decorrente dessa contratacdo, tais como, penhorar, transferir,
ceder e/ou emprestar a terceiros, dentre outras, obrigando-se a ndo cauciona-los a qualquer pessoa,
fisica ou juridica, razdo pela qual a Contratante pagard os valores pertinentes, sempre, Unica e

exclusivamente, a Contratada.

15.6. Todos os tributos, emolumentos e contribuicbes para fiscais, que sejam devidos em
decorréncia direta ou indireta do contrato ou de sua execucgao, ja estdo embutidos no valor pactuado,
ndo incidindo nenhum outro adicional, ficando claro que cada parte arcard com os tributos de sua

responsabilidade, determinados pela legislagéo.

15.7. Nos documentos de cobranca deverdo ser claramente discriminados os servigos executados e

0s precos a eles correspondentes.
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15.8. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Anater.

15.9. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Anater devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia

da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam

acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.10.  Persistindo a irregularidade, a Anater deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla

defesa.

15.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescisdo do contrato.

15.12. Sera rescindido o contrato em execucdo com a Contratada inadimplente, salvo por motivo
de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente

justificado, em qualquer caso, pela autoridade méxima da Anater.

15.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes aos servicos
prestados, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipGtese, 0 prazo
para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Contratante.

15.14. A devolugcdo dos documentos de cobranca ndo aprovados, bem como os prazos para
reapresentacdo, re-exame e aprovacao, em hipdtese alguma serdo motivo para suspensao da

execucdo do contrato por parte da Contratada.

15.15. A Contratante efetuard a retencdo, em relacdo aos valores a serem pagos a Contratada, dos
tributos e encargos previstos na legislacdo tributaria nacional, independentemente de notificacdo

prévia, salvo as excecdes previstas em lei.
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15.16. A Contratada se regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15.17. As despesas para atender ao objeto estdo programadas em previsdo orgamentaria no
Contrato de Gestdo firmado com a Unido, e seus aditamentos, em conformidade com a Lei n°
12.897 de 18 de dezembro de 2013 e com Decreto n° 8.252 de 26 de maio de 2014.

15.18. O pagamento seré feito apds entrega de cada etapa, conforme quadro abaixo:

Servicos Técnicos de Consultoria

Percentual (aproximado)

LOTE | ITEM DESCRIQAO QTD.
do Valor do Contrato
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
——— . — 1 20%
11 Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos L 0%
(0]
2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos
1
3 Implementacdo da reestruturagdo organizacional . -
0
3.1 Servicos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais
4 Implantag&o do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
1 25%

4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas

16. DA GARANTIA DE EXECUCAO

16.1. O adjudicatario prestara garantia de execu¢do do contrato, com validade durante toda vigéncia

contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

16.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do contrato, a Contratada
deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro,

seguro-garantia ou fianga bancaria.

16.3. O atraso superior a 15 (quinze) dias corridos autoriza a Anater a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme legislacéo

vigente.

16.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
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periodo da vigéncia contratual.
16.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, 0 pagamento de:

16.6. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacgdes nele previstas;

16.7. Prejuizos diretos causados a Anater decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do

contrato; e
16.8. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Anater a Contratada.

16.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos 0s eventos indicados

no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

16.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Anater, em conta especifica na

Caixa Econémica Federal ou Banco do Brasil, com correcdo monetaria.

16.11. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa rentincia do
fiador aos beneficios do Art. 827 do Cadigo Civil.

16.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos, contados da data em que for notificada.

16.13. A Anater executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
16.14. Sera considerada extinta a garantia:

16.15. Com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Anater,

mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.16. No prazo de 90 (noventa) dias corridos apds o término da vigéncia do contrato, caso a

Anater ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado;

16.17. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Anater
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada;
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16.18. A Contratada autoriza a Anater a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no

neste Termo de Referéncia e no Contrato.
17. DAS OBRIGAC}()ES DA ANATER

17.1. Colocar a disposicdo da Contratada os elementos e informagfes necessarias a execucao da
prestacdo dos servigcos, bem como permitir seu acesso as suas dependéncias para a execugdo dos

Servigos.

17.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢es assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

17.3. Supervisionar a execucdo da prestacdo dos servicos, promovendo o acompanhamento e a
fiscalizacdo sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias

cabiveis.

17.4. Atestar a execucdo da prestacdo dos servicos e receber as faturas correspondentes, quando

apresentadas na forma estabelecida neste Termo de Referéncia.
17.5. Realizar avaliacGes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.
17.6. Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados a Contratada.

17.7. Nao permitir que o pessoal da Contratada execute tarefas em desacordo com as condigdes

preestabelecidas.

17.8. Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo do
Contrato, fixando prazo para a sua correcao.

17.9. Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil, dos servi¢os a serem executados,

aprovar ou reprovar os servicos apresentados pela empresa Contratada.

17.10. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que cumpridas todas as

formalidades e exigéncias do contrato.
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17.11. Rejeitar, no todo ou em parte, servicos executados em desacordo com o Contrato a ser

celebrado.
17.12. Néo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

17.12.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;
17.12.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

17.12.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a

funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

17.12.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e

passagens.

17.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios técnicos apos o recebimento

do servico e notificacbes expedidas.
18. DAS OBRIGAQC)ES DA CONTRATADA

18.1. Executar os servicos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

18.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execugéo.

18.3. Prestar 0s servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a

observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.
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18.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Anater, devendo ressarcir imediatamente em sua integralidade,
ficando a Anater autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

18.5. Utilizar empregados habilitados, devidamente registrados e/ou com contrato de trabalho, com
conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e

determinag0es em vigor.

18.6. Vedar a utilizacdo, na execucgdo dos servi¢os, de empregado que seja familiar de agente

ocupante de cargo em comissdo ou funcéo de confianca na Anater.

18.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes dos profissionais abrangidos pelo Contrato, por todas
as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo

especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Anater.

18.8. Comunicar a Anater, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou

acidente que se verifique no local dos servicos.

18.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Anater, garantindo-lhes, a qualquer

tempo, documentos relativos a execugdo do servigo.

18.10. Paralisar, por determinacdo da Anater, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

18.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de

Referéncia, no prazo determinado.

18.12. Né&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

18.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes

assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitacao.
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18.14. Nos termos do que dispde a Lei n°. 12.846, de 2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420,
de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa e civil de pessoas juridicas pela préatica de

atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira.

18.15. Adotar conduta compativel com as condutas adotadas pela Anater e orientar seus
funcionarios, prepostos que desempenhem 0s servi¢os contratados, a observancia do regramento

ético estabelecido pela Anater.

18.16. Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade
estabelecido pela Anater e na legislacdo de regéncia, associados ao objeto contratado.

18.17. Comunicar a Anater e as autoridades competentes eventuais préaticas ilicitas ocorridas na
vigéncia do instrumento contratual, que comprometam as condutas éticas e de integridade, bem
como colaborar com as investigacOes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a pessoa, a administracdo publica, nacional e

estrangeira, mitigando as falhas cometidas.

18.18. Adotar préticas de sustentabilidade de natureza ambiental, social e econdmica, e obedecer

aos requisitos de sustentabilidade na prestacéo e execugé@o dos servigos contratados.

18.19. Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

18.20. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela fiscalizacéo, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes

resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

18.21. A empresa contratada devera entregar a fiscalizacdo do contrato, até o dia 30 do més

seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos:
18.21.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

18.21.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
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18.21.3. CertidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede da Contratada;
18.21.4. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
18.21.5. Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas (CNDT).

18.22. Submeter previamente, por escrito, a ANATER, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacdes do solicitado neste Termo de

Referéncia;

18.23. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.
19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Caracteriza infracdo administrativa, nos termos do art. 50 do RLC, as seguintes hipoteses:

19.1.1. Inexecutar total ou parcialmente, qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da

contratacao;

19.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
19.1.3. Fraudar na execucgéo do contrato;

19.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

19.1.5. Cometer fraude fiscal;

19.1.6. Na&o mantiver a proposta.

19.2. A Contratada que cometer qualquer das infrages discriminadas no subitem, com fulcro no
Art. 60 do RLC da Anater acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as

seguintes sancdes:

19.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos

significativos para a Contratante;

19.2.2. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
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inexecucdo total do objeto;

19.2.3. Suspenséo do direito de licitar ou contratar com a Contratante por prazo nao superior a 2

(dois) anos;

Paragrafo Unico: A definicdo e aplicabilidade da sancdo serdo analisadas, definidas e estabelecidas
pelo presidente da Anater. Da decisdo de aplicabilidade de sancdo cabera, em até 5 dias do
recebimento da notificacdo, recurso a Diretoria Executiva da Anater.

19.3. Também ficam sujeitas as penalidades, a Contratada que:

19.3.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no

recolhimento de quaisquer tributos;
19.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

19.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Contratante em virtude de atos
ilicitos praticados.

19.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento

previsto no RLC.

19.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo e punitivo da pena, bem como o dano causado a

Contratante, observado o principio da proporcionalidade.
20. DA RESCISAO

20.1. O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo unilateralmente pela Contratante, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo gerando nenhuma obrigacdo ou direito a indenizacao a
Contratada, cabendo, tdo somente, o pagamento do valor correspondente ao objeto ja demandado e

ainda ndo remunerado, conforme prova documental apresentada pela Contratada.

20.2. A rescisdo com fulcro no Art. 61 do RLC da Anater constitui-se em possibilidade de as partes

se retirarem da parceria antes do prazo previamente ajustado e que podera ser:

20.2.1. Amigavel - por acordo entre as partes, e devera ser solicitada até 60 dias antes;
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20.2.2. Unilateral - pode se dar basicamente em quatro situacGes diversas: por descumprimento
das acdes pactuadas, por culpa (algum tipo de irregularidade atribuivel a uma das partes), por

interesse publico e pela ocorréncia de caso fortuito ou forga maior;

20.2.3. Judicial - nos termos da legislacéo;

Paragrafo Unico: Aos participes assiste a possibilidade de intentar acio judicial para reparacdo do
dano que eventualmente tenha sido causado em virtude da rescisé&o.

20.3. O Contrato podera ainda ser rescindido total ou parcialmente por qualquer das Partes,
independentemente de procedimento judicial, se:

20.3.1. Houver a pratica de atos ilicitos que venham a comprometer a idoneidade de qualquer das

Partes;

20.3.2. Qualquer das Partes entrarem em processo de recuperagdo judicial, recuperagao

extrajudicial, faléncia ou requerer ou tiver requerida sua dissolucéo ou liquidacéo;

20.3.3. Utilizacdo do nome comercial, marca, logotipo e assemelhados de propriedade ou posse da

outra Parte sem prévia autorizacao escrita desta;

20.3.4. Mudanca de controle societario da Contratada, sem que a Contratante tenha sido notificada

com antecedéncia a esse respeito;

20.3.5. Se a Contratada demonstrar, comprovadamente, por meio de laudos técnicos, incapacidade

técnica, negligéncia e/ou impericia na execugdo dos servicos;

20.3.6. Interrupcdo dos servigos, objeto deste contrato, salvo por motivos de forca maior

devidamente comprovado, bem como caso fortuito ndo previsto.

20.4. O cancelamento sera efetivado e a cobranca da mensalidade cessada quando da devolugéo e

chegada dos equipamentos na sede da Contratada.
21. DISPOSICOES FINAIS

21.1. Os casos omissos resolver-se-ao por deliberacdo da Diretoria Executiva da Anater, segundo as
disposicdes contidas no Art. 88 do RLC e, baseados no respeito aos principios expressos no art. 2°

e, quanto aos contratos, na aplicacdo dos principios contratuais regidos pelo Cadigo Civil Brasileiro
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e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa

do Consumidor.

21.2. Os termos e disposicdes do contrato, eventuais Anexos e Aditivos a ele relacionados
constituem-se no Unico documento regulador da relacdo contratual, prevalecendo sobre quaisquer
outros entendimentos ou acordos, tacitos ou expressos, anteriores entre as partes que trate do

mesmo objeto aqui especificado.

21.3. As partes reconhecem que, em nenhuma hipotese, poderdo agir ou ser consideradas como
agente ou representante da outra parte, em suas negociacGes, com qualquer pessoa, fisica ou

juridica, ndo tendo poderes para agir em nome da outra.

21.4. Nao se estabelecem, por forca do contrato, qualquer tipo de sociedade, associacdo ou vinculo
empregaticio entre as partes Contratantes, sendo totalmente distintas e absolutamente independentes
juridica e financeiramente uma da outra, ficando isentas desde ja por toda e qualquer
responsabilidade perante os poderes publicos e terceiros, por encargos e obrigacfes Ccivis,
tributarias, previdenciarias, trabalhistas, penais e/ou quaisquer outras decorrentes da execucdo do
contrato, ndo podendo as partes, inclusive, assumir compromissos ou responder perante terceiros,

uma pela outra.

21.5. Este instrumento e sua execu¢do ndo acarretam licenca ou concessdo de uso das marcas, de
parte a parte, razdo pela qual Contratante e Contratada ndo poderdo utilizar, exceto mediante prévia
autorizacdo por escrito, qualquer nome, marca, logotipo ou simbolo de propriedade das mesmas,
nem tampouco fazer declaracéo ou referéncia que indique a existéncia de vinculo, relacdo contratual
ou negocial entre as partes que ndo oriundas do contrato, sob pena de responder pelas perdas e

danos causados.
21.6. A Contratada deve garantir a Contratante que:

21.6.1. Esta devidamente habilitada, legal e tecnicamente, a firmar e executar do contrato e que

o(s) signatario(s) esta (ao) investido(s) de poderes para tanto.

21.6.2. Possui 0s registros e autorizagdes necessarios a execugdo dos servicos contratados, e,
respondera, perante a Contratante, integralmente, por todos os danos diretos e indiretos que

advierem da inexatiddo das declaracdes e garantias arroladas neste item ou em qualquer outro
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dispositivo do contrato ou de seu cumprimento.
21.6.3. E vedado a Contratada a subcontratagao total ou parcial do objeto.

OBS. ESTE TERMO FOI APROVADO PELA DIRETORIA EXECUTIVA
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ANEXO 11
MODELO DE PROPOSTA

REF.: PREGAO N ° 004/2020 (eletronico) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de consultoria, para servigos técnicos especializados de apoio a gestdo

organizacional, gestdo estratégica e governanca.

Observacdo 1: a proposta a ser informada no campo especifico do portal do sistema “Licitagdes-¢”
pelo licitante quando da insercdo do seu preco inicial ndo devera conter qualquer identificacdo, sob

pena de desclassificagéo.

Observacdo 2: os dados de identificacdo da empresa somente deverdo ser preenchidos neste modelo

de proposta a ser anexado pela empresa.

e DADOS DA EMPRESA:

Razdo Social:
CNPJ:

Endereco:
Cidade:

Telefone:

E-mail:

Dados Bancarios:

Representante Legal:

e PROPOSTA:

Apresentamos proposta conforme objeto em referéncia; declaramos estar de acordo como 0s termos
do Pregédo n°.004/2020 (eletrénico), cujo objetivo € a contratacdo de consultoria para prestacao de
servicos técnicos especializados de apoio a gestdo organizacional, gestdo estratégica e governanca

compreendendo:
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e Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico da Anater, para operar de forma sistémica,
redefinindo a Missdo, Visdo e Valores, atualizando consequentemente o Mapa de valor, o

Modelo de Governanca e a Estrutura Organizacional, para implantagcdo da nova visao estratégica;

e Anaélise e modelagem de processos, defini¢cdo de indicadores de desempenho, revisdo e/ou
validacdo dos Macroprocessos, identificacdo de riscos inerentes ao negdcio e de seus possiveis

mitigadores e transferéncia metodoldgica aplicada em cada etapa;

e Andlise, diagnostico, desenvolvimento e implementacdo de projeto de reestruturacdo

organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos organizacionais;

e Analise, elaboracdo e implantacdo de instrumentos normativos de Gestdo Administrativa e de
Gestdo de Pessoas, entre eles o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da Anater, de
modo a identificar a atual realidade estrutural, funcional e salarial, assim como atualizar e

corrigir as eventuais distor¢des existentes.

Os descritos devem atender as especificacGes dos Itens 4 a 6 do termo de referéncia — “ Dos

Requisitos da Contratac¢do”.

Na eventualidade de ser considerada vencedora da presente Licitacdo, indica para a assinatura do
Contrato ou Instrumento Equivalente o seu representante legal, Sr(a). (nome completo), portador do
CPF n° (n° do CPF).

Propde-se, para a prestacdo dos servicos ora ofertados, 0 valor de R$ XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXX)

constante do relatério de Quantitativo e Especificacdo abaixo.

O prazo de validade da presente proposta € de xx (Xxxxx) dias a contar desta data (ndo inferior a 60

(sessenta dias), contados a partir do dia subsequente ao da efetiva abertura das propostas.
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e QUANTITATIVO E ESPECIFICACAOQ:
Servicos Técnicos de Consultoria
LOTE | ITEM | DESCRICAO QUANT. | UND. | V. UNT. V.TOTAL
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
1.1 Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos
2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND
! 3 Implementacéo da reestruturagdo organizacional
3.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantagdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas | 1 UND
VALOR TOTAL DA PROPOSTA

DECLARAMOS QUE:

e Examinamos cuidadosamente o edital, inteiramo-nos de todos os seus detalhes e com eles

concordamos, aceitamos todos os seus termos e condicdes e a eles desde ja nos submetemos;

e Todas as davidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como

recebemos todos os elementos e informacdes para cumprimento das obrigac6es objeto da licitacéo;

e Nos valores constantes da proposta estdo incluidas todas as despesas decorrentes da execuc¢do do
objeto, tais como equipamentos, materiais, mao-de-obra, custos diretos e indiretos, despesas com
encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas, incluindo vantagens decorrentes de acordos,
convencOes ou dissidios coletivos, seguros, taxas, tributos e contribuicdes de qualquer natureza ou
espécie, salarios, auxilios alimentares, transportes e quaisquer outros encargos necessarios a perfeita

execucdo do objeto;
e A signataria ndo se encontra suspensa de licitar ou contratar com a Anater.

e A presente proposta foi elaborada de maneira independente por esta empresa, € que o conteudo
desta proposta nédo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo n°® 004/2020 (eletrdnico), por

qualquer meio ou por qualquer pessoa;

e Ser garantida a prestacdo dos servicos bem como os precos ofertados durante toda a realizagéo
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do futuro Contrato; e

e Examinou cuidadosamente o Edital e seus Anexos, especialmente 0 Termo de Referéncia, e esta

ciente de todas as suas condicdes e a elas desde ja se submete.

OBS.: Nao serdo_aceitas propostas com valores superiores a média _constante do_termo_de

referéncia.

Local e data

Assinatura e Carimbo do Representante Legal da Empresa

(Pessoa devidamente autorizada pelo ato constitutivo para assinar pela empresa - Nome Legivel)
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ANEXO 111
MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

REF.: PREGAO N ° 004/2020 (eletronico) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de consultoria, para servigos técnicos especializados de apoio a gestdo

organizacional, gestdo estratégica e governanca.

A empresa (razdo social da empresa), inscrita no CNPJ n° (n°® CNPJ), estabelecida na (endereco
completo), DECLARA, sob as penas da Lei, que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo e
que cumpre plenamente todos os requisitos de habilitacdo exigidos no edital do presente processo
licitatorio, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, ainda, que inexiste
a participagdo de empregado ou dirigente de quaisquer entidades operacionalmente vinculadas a
ANATER, bem como de ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer entidades ao mesmo
operacionalmente vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data de respectiva rescisdo do
contrato de trabalho, seja em sua composicdo societaria, seja como seu prestador de servico,

formalizado ou néo.

Por ser verdade, firma a presente.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa
Obs.:

e ldentificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE OU COOPERATIVA ENQUADRADA NO ARTIGO 34 DA LEI N°11.488/2007

REF.: PREGAO N © 004/2020 (eletrénico) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de consultoria, para servigos técnicos especializados de apoio a gestédo

organizacional, gestdo estratégica e governanca.

(razdo social da empresa), inscrita no CNPJ n° (n°® do CNPJ), por intermédio de seu representante
legal o(a) Sr(a) (home completo), portador(a) da Carteira de Identidade n° (n°® RG) e do CPF n° (n°
CPF), DECLARA, sob as san¢Ges administrativas cabiveis e sob as penas da lei, ser (Microempresa
/ Empresa de Pequeno Porte / Cooperativa) nos termos da legislacéo vigente, estando apta a fruir
os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacGes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006 e suas

alteracdes conforme Lei Complementar n® 147, de 07 de agosto de 2014.
Observacoes:

. Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME/EPP, nos
termos da LC n°® 123/2006 e LC n°® 147/2014;

. A ndo apresentacdo desta declaracdo no envelope correto serd interpretada como ndo
enquadramento da licitante como ME/EPP, nos termos da LC n° 123/2006 e LC n° 147/2014, ou a

opcao pela ndo utilizacdo do direito de tratamento diferenciado.
Local e data

Assinatura do representante legal da empresa

Obs.:

e ldentificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa.
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ANEXO V

DECLARACAO RELATIVA A PROIBICAO DO TRABALHO DO MENOR (LEI N°
9.854/99) E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REF.: PREGAO N °© 004/2020 (eletrénico) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de consultoria, para servicos técnicos especializados de apoio a gestéo

organizacional, gestao estratégica e governanca.

Declaro, observado o disposto no artigo 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal, que ndo utilizo
menores de 18 (dezoito) anos para trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, em locais
prejudiciais a sua formacéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como, em
locais e servicos perigosos ou insalubres, em horarios que ndo permitam a frequéncia a escola e,
ainda, em horario noturno, considerado este o periodo compreendido entre as 22 h e 05 h, nem
menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer tipo de trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, bem como se compromete a ndo adotar praticas de trabalho analogo ao
escravo e trabalho ilegal de criancas e adolescentes, nos termos da Lei n° 10.097, de 19/12/2000, e
da Consolidagéo das Leis do Trabalho.

Estou ciente de que a inobservancia destas disposi¢Oes legais podera acarretar a minha imediata

inabilitacdo ou desclassificacdo e/ou rescisdo do contrato administrativo em curso.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa

Obs.:

e ldentificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE NAO VINCULO DE PARENTESCO

REF.: PREGAO N © 004/2020 (eletrénico) - Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de consultoria, para servigos técnicos especializados de apoio a gestédo

organizacional, gestdo estratégica e governanca.

Eu, (nome), (nacionalidade), (estado civil), (profisséo), inscrito no CPF/MF sob 0 n° XXXXXXXXXXX,
portador da Cédula de Identidade n° xxxx, residente e domiciliado no enderego XXXXXXxX, n° Xxx,
bairro xxxxx, CEP xxxx, cidade xxxx, Estado xxxx, representante legal da (Empresa)
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado (ou o tipo que for), com sede na
XXXXXXXXX, Inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® xxxxxxxxxxx DECLARO, para os devidos fins e sob as
penas da lei, que NAO sou conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de qualquer integrante do quadro de
Dirigentes/funcionarios da ANATER e ex-empregados até 6 (seis) meses apds sua demissdo do
quadro de pessoal da Entidade, conforme exigéncia de vedagdo ao nepotismo prevista na Simula
Vinculante n.° 13 do Supremo Tribunal Federal e regulamentada pelo Decreto n.° 7.203, de 04 de
Junho de 2010.

Esta declaracdo visa atender as orientacdes do TCU, Acordao 1195/2006 e artigo 1° do Decreto n.
7.203 de 04/06/2010.

Por ser expressdo da verdade, assumo inteira responsabilidade pela declaracdo ora prestada, sob as

penas da lei.

Local e Data.
Assinatura do Representante Legal da Empresa

(Pessoa devidamente autorizada pelo ato constitutivo para assinar pela empresa - Nome Legivel)
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PREGAO N ° 004/2020 (eletronico) - ANEXO VII

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
XXX/2020 QUE FAZEM ENTRE SI A AGENCIA
NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E
EXTENSAO RURAL - ANATER E A EMPRESA
XXXXKXKXXXXXX.

A ANATER - Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural, com sede em
Brasilia/DF SBN, Quadra 1, Bloco D, Edificio Palacio Do Desenvolvimento, 6° Andar CEP
70.057-900 , instituida pela lei 12.897 de 18 de dezembro de 2013 e decreto 8.252 de 26 de maio de
2014, inscrita sob CNPJ sob o n° 24.203.514/0001-02 , neste ato representada pelo neste ato
representada pelo seu Presidente Sr. Ademar Silva Junior, brasileiro, inscrito no CPF n°
437.525.511-00, portador da Carteira de Identidade n° 000.116.250 MS, e seu Diretor
Administrativo Sr. Marco Aurélio Santullo, brasileiro, inscrito no CPF n° 204.048.161-34,
portador da Carteira de Identidade n° 00.274.880/MS, de acordo com seu Estatuto Social por outro
lado a empresa xxxxx, inscrita no CNPJ sob 0 n® xxxxx, com sede (enderego), neste ato
representada por seu sécio administrador xxxxx, brasileiro, inscrito no CPF: XXXXXXXXXXX,
considerando o julgamento da licitagdo Processo Licitatorio n.° xxxxx - Pregdo n°® Xxxxx
(eletrénico) -, atendendo as condicGes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas
constantes no RLC, na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor, resolvem celebrar

o0 presente Termo de Contrato mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciada:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo de consultoria para prestacdo de
servigos técnicos especializados de apoio a gestdo organizacional, gestdo estratégica e governanga

compreendendo:

1.1.1. Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico da Anater, para operar de forma sistémica,
redefinindo a Missdo, Visdo e Valores, atualizando consequentemente o Mapa de valor, o0 Modelo

de Governanca e a Estrutura Organizacional, para implantagdo da nova visao estratégica;

1.1.2. Analise e modelagem de processos, definicdo de indicadores de desempenho, revisao e/ou

validacdo dos Macroprocessos, identificagdo de riscos inerentes ao negocio e de seus possiveis
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mitigadores e transferéncia metodologica aplicada em cada etapa;

1.1.3. Andlise, diagnostico, desenvolvimento e implementacdo de projeto de reestruturagdo

organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos processos organizacionais.

1.1.4. Andlise, elaboracdo e implantacdo de instrumentos normativos de Gestdo Administrativa e de
Gestdo de Pessoas, entre eles o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da Anater, de modo a
identificar a atual realidade estrutural, funcional e salarial, assim como atualizar e corrigir as

eventuais distor¢Oes existentes.
CLAUSULA SEGUNDA - REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1. A descricdo da prestacdo de servicos como um todo, conforme detalhado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacdo do servigco de consultoria especializada para realizar 0s servicos
de Planejamento Estratégico, Mapeamento de Processos, Defini¢do de Estrutura Organizacional e
Definigcdo do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneragdo, bem como a Implantacdo do Planejamento
Estratégico com sua Governanca, Gestdo de Riscos e Conformidade dos Processos e seus

Indicadores e Definicdo do Sistema de Gestdo de Desempenho, com 0s seguintes requisitos:

2.1.1.Proporcionar a gestdo superior da Anater os elementos para a tomada de decisdo em relacédo a
reestruturacdo organizacional da Agéncia, com o foco principal na adequacéo entre a estrutura e as
competéncias legais, adequacao dos processos organizacionais;

2.1.2. A Contratada devera desenvolver e implementar projeto de mudanca organizacional
envolvendo a reestruturacdo organizacional, redesenho dos métodos, técnicas e procedimentos dos

processos organizacionais;

2.1.3.Os trabalhos serdo realizados em etapas sequenciadas, sendo que a continuidade de uma etapa
para a seguinte dependerd da aprovacdo dos produtos referentes a etapa anterior por equipe

designada;

2.1.4. A consultoria Contratada devera tratar de forma reservada os dados e informacdes obtidos
durante a execucdo dos trabalhos, com a devida implantacdo do Planejamento Estratégico com sua
Governanca, Gestdo de Riscos e Conformidade dos Processos e seus Indicadores, que fardo,

respectivamente, o Planos de Trabalho e medicdo das entregas de forma sistémica.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1. O detalhamento dos servicos a serem prestados deverdo ser disponibilizados em Data
Center proprio ou em Nuvem Privada, esta segunda de responsabilidade da Contratada. Sao

eles:
Servicos Técnicos de Consultoria
LOTE | ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE | UNIDADE
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
1.1 Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos
2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND
! 3 Implementagédo da reestruturagdo organizacional
3.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantag&o do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas 1 UND

3.1.1 Planejamento do Projeto, com Definicdo do Cronograma e Plano de Agédo

Esta etapa consiste na definicdo dos objetivos e das agGes necessarias para alcancar as metas
garantindo o cumprimento do objeto contratado, bem como o orgcamento, 0 cronograma e a

qualidade, devendo compor as seguintes atividades:

» Definicdo das agendas e formas de deliberacdo de cada etapa do projeto;

» Definicdo de cronograma de trabalho, contendo as acbGes a serem desenvolvidas e 0s

responsaveis por cada uma delas, 0s prazos, 0s recursos e outras ferramentas necessarias;
» Apresentagdo do plano de trabalho com o cronograma de atividades;

> Realizacdo de reunides de sensibilizacdo com gestores e empregados, para apresentacdo do

projeto e os objetivos a serem alcangados;

> Realizacdo de reunides periddicas com os dirigentes para a explicitacdo de necessidades,
acompanhamento da evolucao dos trabalhos e busca de retroalimentaces.

» Analise de contexto:

« Coleta, leitura e analise documental seletiva dos instrumentos formais existentes e vigentes;

» Realizagdo de visitas aos diversos setores para levantamento de informagdes e formulagéo de
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hipdteses;

« Elaboracdo de instrumentos para levantamento de informacgdes junto aos dirigentes,
empregados e principais stakeholders, referentes as atividades que desenvolvem e as principais
expectativas;

« Analise das informacdes coletadas;

« Elaboracdo e apresentacdo do relatorio da analise da situacdo atual (diagnostico) utilizando

metodologias que favorecam a construcgdo participativa com as principais partes interessadas.
3.1.2 Planejamento Estratégico

> Definicao das diretrizes estratégicas do projeto, o que implica na elaboracao:

« Dos seus conceitos fundamentais (clientes, parceiros-chave, stakeholders, proposito e visdo de
futuro);

» Dos seus pilares e objetivos estratégicos, bem como as trilhas de implementacdo destes
objetivos, métricas, metas (KPIs e OKR) e iniciativas;

» Elaboracdo da cadeia de valor;

« Do mapa estratégico (0 mapa estratégico vincula ativos intangiveis e processos criticos a
proposta de valor, aos resultados financeiros e aos clientes);

« Elaboracdo dos planos tatico-operacionais.
» Definicdo de metodologia e oficinas de planejamento;
» Definicdo e validacdo do planejamento com o0s principais atores;

» Construcdo dos templates e instrumentos para execucdo do workshop / oficina de planejamento e

iniciativas estratégicas;

» Conducdo dos workshops / oficinas de planejamento para defini¢cdo dos objetivos estratégicos e

iniciativas estratégicas;
» Registro e consolidacdo das informacGes levantadas nos workshops / oficinas.
3.1.3 Sistematica de Monitoramento e Defini¢6es de Indicadores (KPIs)

» Definicdo dos indicadores (KPIs) para mensuragao de sucesso, junto ao corpo diretivo da Anater;

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521 5801, opg¢édo 7 / E-mail: compras@anater.org




a ER

TECNICA E EXTENSAD RURAL

» Construcdo de modelos (templates) e elaboracdo das fichas de indicadores (KPIs); (obs.: as

metas devem ser definidas pelos gestores da Anater);

> Proposicdo dos ritos (sistematica) de acompanhamento dos objetivos estratégicos e dos
indicadores associados.

3.1.4 Oficinas de Desdobramento

» Realizacdo de reunides com os atores-chave da Anater para o desdobramento da estratégia nas
areas técnicas, com a indicacdo das iniciativas/projetos estratégicos, com indicadores desdobrados

em nivel tatico e operacional;
» Criacao de método de priorizacdo de iniciativas estratégicas;
» Detalhamento das iniciativas estratégicas priorizadas em templates pré-definidos;

> Elaboracdo de plano de acdo e metodologia (roadmap) para implantacdo do novo plano, na
Anater, e detalhado por éreas.

Principais Entregas:

» Relatorio do Planejamento Estratégico 2020/2025, contendo:

« Desafios institucionais imediatos;

« Mapa estratégico da AnateR, revisado (objetivos estratégicos);

» Cadeia de valor;

« Fichas e mapa de indicadores (arvore de KPI's), coerente com a nova proposta estratégica;

« Book das iniciativas estratégicas priorizadas, conforme templates/metodologias préprias da
Anater;

* Proposta de modelo de governanca voltado as especificidades da Anater;

* Plano de acdo e metodologia (ex: roadmap) para implantacdo da nova proposta estratégica,

em todos 0s seus aspectos e instrumentos.
3.2. Mapeamento de Processos

» Realizacdo dos servicos de estruturacdo de padrbes de trabalho para o conjunto de processos da

cadeia de valor, sendo que a documentacdo de cada processo devera ocorrer através de mapeamento
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(fluxo e descritivo), normatizacdo, manualizacdo ou outros mecanismos que melhor se adequem.
Estima-se um total aproximado de 30 processos a serem mapeados. Destaca-se que alguns

processos ndo estdo estruturados e deverdo ser construidos/propostas pela Consultoria.

* Realizagdo dos servigcos tendo como referéncia a metodologia BPM (Business Process
Management), obedecendo aos padrbes praticados pela Anater, tendo como principais
resultados esperados a elaboracdo, mapeamento, revisao e/ou validacdo dos macroprocessos,
processos e subprocessos identificados da Anater através da cadeia de valor, descrito na forma
de um manual de processos contendo:

» Definicdo clara de etapas e atividades, bem como das responsabilidades e competéncias;

« Identificacdo de melhorias nos processos, permitidas pela otimizacdo das atividades
desenvolvidas, podendo vir a culminar com reducéo de custos e prazos;

* Definicdo de critérios de acompanhamento, validacdo e controle dos macroprocessos,
processos e subprocessos;

* Definicdo dos indicadores dos processos e subprocessos mapeados e padronizados,
considerando os RPI — ‘Requisitos das Partes Interessadas’ em cada processo e subprocessos;

* Capacitacdo das pessoas “donos de processos” envolvidas em cada processo e subprocessos
mapeados e padronizados;

* Proposicdo de modelo/metodologia de sistema de avaliacio de processos (“auditoria da
qualidade™), identificando perfil dos futuros auditores, definindo critérios e responsabilidades, e
capacitando membros da equipe para exercer o papel de “Auditores Internos do Sistema de
Gestao da Exceléncia”, inclusive propondo metodologia/formuldrios de trabalho, incluindo
como exemplo: Definicdo do primeiro programa de auditoria e implementacdo do primeiro

ciclo com a equipe de Auditores Internos que sera capacitada.

Principais Entregas:

» Relatorio com a descri¢cdo da metodologia de gestdo de processos da Anater descrevendo todos

0S passos previstos nas atividades acima;
» Manuais de cada processo, elaborado de acordo com a Metodologia Anater;
» Capacitacdo dos empregados envolvidos nos processos.

3.3. Definigéo de Estrutura Organizacional
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» Definicdo da Estrutura Organizacional que devera esta baseada em metodologia baseada na

analise dos Processos de Trabalho;

> ldentificacdo dos processos organizacionais detectando: as caracteristicas, as fronteiras, a

abrangéncia e as expectativas de resultados;
> Analise da diviséo do trabalho de acordo com os processos identificados e definidos pela Anater;

> Elaboracdo e/ou readequacdo do Regimento Interno com definicdo clara e objetiva da Estrutura

Organizacional (organograma e descri¢do de competéncias organizacionais).
» Os servicos a serem prestados, serdo desenvolvidos por fases, a seguir descritas:

3.3.1.Reestruturacdo Organizacional

« Anadlise da Cadeia de Valor e dos processos organizacionais, volumes e complexidades das
atividades realizadas;

« Desenho da proposta de Estrutura Organizacional com base na estrutura de processos;

» Apresentacdo, discussdo e validacdo de proposta da nova estrutura;

» Elaboracdo do Manual da Organizagdo com descricdo das Atribuicfes de cada unidade
organizacional, linhas de subordinagédo e Organograma.

 Definicdo de estratégia de implementacéo;

» Elaboracéo de plano de implementacao;

« Acompanhamento do plano de implementacéo.

Principais Entregas:

» Manual da Organizagdo com descri¢do das atribui¢fes de cada Unidade, linhas de subordinacao

e Organograma.
3.3.2. Definigdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salérios - PCCS

» Andlise das atividades caracteristicas de subsistemas e processos tipicos frente aos cargos

ocupados e contratados atualmente;

» Esboco, redefinicdo e valoracédo de cargos para a recomposicao e restruturacdo do PCCS, se for o

Caso;
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» Elaborar as descri¢cdes dos cargos considerando para sua execuc¢do: tarefas, atribuic6es, funcoes,

deveres, requisitos;

» Analisar os cargos a fim de determinar os requisitos qualitativos para desempenhar a fungéo, ou
seja, as responsabilidades envolvidas, o grau de instrucdo, a capacidade de desenvolvimento, para
entdo se definir a remuneracédo, levando em consideracdo o grau de complexidade, conhecimento

exigido e ambiente de trabalho;

> Ajustes / readequacdo de descrices de tarefas, atribuigcdes, deveres, responsabilidades,
competéncias técnicas, habilidades, conhecimentos, experiéncias, complexidade, desafios

requeridos, para cada cargo do PCCS;
» Analise comparativa do que é praticado no mercado com os atuais valores oferecidos;

> Estabelecimento da estrutura salarial para os cargos do PCCS, se for o caso, com base na

pesquisa salarial realizada;

» Comparar a curva salarial da Anater com a do mercado, com base na pesquisa salarial realizada

para a criacdo da nova curva salarial, de acordo com o ordenamento de cargos;
> Elaborar tabelas salariais com base na curva salarial aprovada;

> Estabelecer uma estrutura salarial realista e compativel com as condi¢es orcamentarias da
Anater, capaz de atrair e manter os talentos humanos;

> Estabelecer niveis de remuneracdo correspondentes a complexidade do trabalho realizado, as
diferencas existentes entre as diversas funcdes exercidas, respeitando as peculiaridades, natureza,
complexidade e graus de escolaridade e experiéncia exigidos para o desempenho das atribui¢fes

conferidas aos cargos;

> Estabelecer critérios e procedimentos transparentes para aumento por promogdo, mérito,

mudangca de cargo e outras movimentacoes de pessoal,

» Propor nomenclatura, categorias e/ou classes, valores de gratificacdo (caso houver), que se
destinam a atribuicdes de direcdo e chefia normatizados pela Anater e as Leis pertinentes;

» Anadlise e sugestdo de melhoria, se for o caso, do modelo de progressdo funcional (crescimento
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funcional) adotado;

> Tratamento estatistico dos dados da andlise da situacdo vigente com a aplicacdo das premissas

das alteracdes propostas;
> Realizacdo de ajustes decorrentes da analise de impacto;
> Entrega de versdo ajustada do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS.

Principais Entregas:

> Plano de Cargos e Salarios;

» Definigdo de processo seletivo;

> Relatorio da Pesquisa Salarial;

» Treinamento para a equipe de RH.

3.3.3. Desenvolvimento de Modelo de Avaliagdo de Desempenho

> A Contratada devera criar, desenvolver, estruturar o Programa de Avaliagdo de Desempenho
para 0s empregados da Anater, que deve constar como parte integrante do Plano de Cargos,

Carreiras e Salarios;

> Estabelecimento de metodologias de avaliacdo, critérios, regras, formularios para avaliacdo
individual, nos modelos 180° e/ou 360° e deverdo ser avaliados tanto competéncias técnicas quanto

comportamentais para realizacdo de cada atividade;

» Deverdo ser criadas tanto competéncias comportamentais, quanto competéncias técnicas em que

possam mensurar as entregas dos empregados;

> Estabelecer diretrizes que promovam o comprometimento dos empregados com as metas
organizacionais, assim como a valoriza¢do de uma cultura participativa e voltada para resultados, e
que suportem os programas de qualificagdo profissional, vinculados & missao e visdo da Anater, de

forma a possibilitar o crescimento dos empregados;

» Valorizar as acgdes internas de capacitacdo que aproveitem habilidades e conhecimentos dos
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préprios empregados;
> Definir sistematica de levantamento das necessidades de treinamento;
> Elaborar proposta de adequagdo em conformidade com as alteragdes do PCCS.

Principais Entregas:

» Normas do Sistema de Gestdo do Desempenho;

» Treinamento dos gestores na aplicacdo do Sistema de Gestdo do Desempenho;
» Apresentacéo a todos os empregados do Modelo de Gestédo do Desempenho.
3.3.4. Assisténcia Técnica

» A Contratada devera atuar como consultoria técnica especializada na avaliacdo de problemas e
na busca de alternativas que proporcionem solugdes especificas, compativeis com as necessidades

da Anater durante a vigéncia do contrato;

> Realizar apresentacdo(6es) da nova sistematica de gestdo administrativa e de pessoas, visando 0s

processos de validacdo e aprovacao.
3.3.5. Metodologia

> O Planejamento Estratégico € uma importante ferramenta para a reducdo dos riscos e aumento de
sinergias. Para o cumprimento dos objetivos do trabalho, a Contratada devera utilizar as seguintes
principais metodologias:

Formulacdo Estratégica Participativa — FEP:

« A FEP é composta por um conjunto de técnicas que estimulam e valorizam a participacao de
colaboradores e parceiros na formulagdo e desenvolvimento das diretrizes estratégicas, que é a
primeira fase do Planejamento Estratégico;

» Essas técnicas favorecem o didlogo e o envolvimento dos membros da organizacdo e
parceiros no processo de planejamento, minimizando a manipulacdo e a predominancia de
determinados grupos sobre outros. Pretende-se, também, por meio de uma metodologia

participativa, contribuir para uma maior integracao e consciéncia de todos os envolvidos sobre a
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estratégia definida para o projeto;

« Como resultado da utilizacdo deste método, pretende-se que exista a oportunidade para que 0s
envolvidos possam participar ativamente do processo de planejamento estratégico e apresentar
proposicBes para o aperfeicoamento das diretrizes estratégicas e atividades do projeto.

Gestdo Estratégica Orientada para Resultados — GEOR:

« A GEOR é um modelo de gestdo com foco no cliente e énfase em resultados. Tem a
finalidade de maximizar a eficiéncia, eficacia e efetividade da aplicacdo dos recursos para o
alcance dos resultados finalisticos pretendidos. A GEOR envolve um complexo de atitudes e
procedimentos, que permeiam desde a modelagem organizacional até os processos de
planejamento, orcamento e gestdo, tendo como principal instrumento o projeto orientado para

resultados.

Anélise Multicritério para Tomada de Deciséo:

« O método Multicritério é aplicavel em processos de tomada de decisdo onde existem
multiplos elementos a serem avaliados. O método avalia a importancia relativa desses critérios,

compara alternativas para cada critério e determina um ranking total das alternativas.

Matriz SWOT:

« Andlise SWOT ou Analise FOFA (Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas) € uma
ferramenta utilizada para efetuar uma sintese das andlises internas e externas de uma
organizacdo. Busca-se identificar elementos-chave para a gestdo, o que implica em estabelecer

prioridades de atuagéo.

Metas SMART

« Trata-se de um framework para auxilio na elaboracdo de metas, que devem ser: Especificas
(specific), Mensuraveis (measurable), Alcangdveis (achievable), Relevantes ao negdcio

(relevant) e deve ter um prazo para cumprimento (time).
3.3.6.Condigdes Gerais:

» Todas as etapas/mddulos descritos deverdo ser implementadas por meio de treinamentos,
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palestras, materiais didaticos, com todos as informacdes e detalhes necessarios ao funcionamento da

Anater;

> Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢bes necessarias para a

prestacdo do servico.
CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DO OBJETO

4.1. A prestacdo do servico sera realizada em etapas sequenciais, a continuagdo da etapa seguinte

depende da validacédo da etapa anterior.

4.2. As etapas elencadas deverdo ser realizadas no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias
corridos a contar da assinatura do contrato, e dentro deste prazo, deverdo ser ministrados as

capacitacOes ao término de cada mddulo, de acordo com o cronograma macro abaixo:

MES PRAZO
01 02 03 04 05 06 | (DIAS)
15
45
60
30
80
45

ITEM

. Cronograma e Plano de A¢do

. Andlise de Contexto (Diagnéstico)

. Planejamento Estratégico

. PCCS

. Avaliacéo de Desempenho

1
2
3
4. Estrutura Organizacional
5
6

4.3. Poderdo ocorrer variacbes no cronograma, em funcdo da disponibilidade de dirigentes ou
empregados, considerando as situa¢fes em que o desenvolvimento das atividades/etapas do trabalho

requeira suas participacoes.

4.4. Os prazos das atividades foram estipulados em dias corridos e seu cumprimento dependera da
adequada participagédo dos colaboradores da Anater no fornecimento das informagdes, instrumentos

e recursos, além de pronta resposta as solicitacdes e questionamentos da Equipe da Consultoria.

4.5. Os Consultores ndo serdo responsabilizados por atrasos ou erros de analise decorrentes de

incorregdes ou inconsisténcias nos dados e informacdes recebidas pela Anater.

4.6. Todos os produtos devem conter identidades visuais proprias, formularios, checklists,

manuais padronizados disponiveis em versdo eletronica prontos para reproducdo e de acordo com as
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diretrizes de identidade visual corporativa da Anater.

4.7. Devera ser realizada na Anater, reunides no inicio da contratacdo e ap6s a cada etapa
concluida, ou sempre que necessario, com agendamento de no minimo 48 (quarenta e oito) horas de

antecedéncia.

4.8. Todo material, referente as apresentacOes, deverad ser disponibilizado pela Contratada, bem
como equipamentos para auxilio nas apresentacfes, caso necessario. A Anater disponibilizard o

local das reunides.

4.9. A equipe a ser contratada para a realizagdo do projeto deve ser conhecedora do regime
celetista aplicado a pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de

utilidade publica.
CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
5.1. A vigéncia do contrato seréa de 12 (doze) meses, ndo podendo ser prorrogado.

5.2. Os mddulos elencados deverao ser realizados no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias
corridos a contar da assinatura do contrato e dentro deste prazo, deverdo ser ministrados as

capacitacGes ao término de cada modulo.
CLAUSULA SEXTA - DA VALOR
6.1. O valor do presente Contrato é de R$ XXXXX (XXXXXXXX).

6.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

6.3. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo vigéncia do Contrato.

Servigos Técnicos de Consultoria
LOTE | ITEM | DESCRICAO QUANT. | UND. | V. TOTAL
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
1 11 Servicos Técnicos para Planejamento Estratégico 1 UND
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos
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2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos 1 UND
3 Implementagéao da reestruturagdo organizacional

3.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos Organizacionais 1 UND
4 Implantagéo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios

4.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de Pessoas 1 UND

CLAUSULA SETIMA — DA QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL

7.1. Considerando a estrutura da Anater, bem como as peculiaridades do objeto da pretensa
contratagdo, a consultoria deveréd disponibilizar corpo técnico de no minimo, 3 (trés) consultores

com:

7.1.1.Graduacdo em Administracdo, Economia, Gestdo de Recursos Humanos, Psicologia,
Engenharia, com o devido registro no Conselho Regional de qualquer Estado, apresentando

declaracdo de conduta ética e de quitacdo de débitos.

7.1.2.Po6s-graduacdo Stricto Sensu (mestrado ou doutorado) ou Lato Sensu (especializacdo ou
MBA) na é&rea relacionada ao contetdo do objeto deste documento: Administracdo de Recursos
Humanos, Gestdo Empresarial com énfase em Recursos Humanos, Gestdo de Pessoas, Gestdo de

Recursos Humanos e/ou Gestao de Processos.

7.1.3. No decorrer da execucdo contratual sera exigido que o profissional tenha ao menos 6 meses
de experiéncia no objeto a ser contratado, como forma de constatacdo das condi¢fes necessarias

para a prestacao do servico.

7.1.4.Para a Gestdo deste Projeto ter formacgdo, Nivel superior completo, com experiéncia em
Gestdo de Projetos (carga-horaria minima de 360 horas). Certificacdo Obrigatoria, Project
Management Professional (PMP) ou equivalente, sendo eles: PRINCE2 Practitioner, MPM: Master
Project Manager, Professional in Project Management (PPM) e Certified Project Manager (Level
C).

7.1.5. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacao do servico.

7.1.6. Caso ocorra a alteracdo de algum membro da equipe técnica, o substituto devera ter no
minimo qualificagdo técnica equivalente ao substituido. A Anater devera ser comunicada da

alteracéo.

AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL - ANATER
SBN, Quadra 01, Bloco D, Ed. Palacio do Desenvolvimento, 5° andar — Brasilia/DF — CEP 70.057-900
Telefone: (61) 3521 5801, opg¢éo 7 / E-mail: compras@anater.org




a ER

MICA E EXTENSAD RURAL

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

8.1. O adjudicatéario prestara garantia de execucao do contrato, com validade durante toda vigéncia
contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

8.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados da assinatura do contrato, a Contratada
deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro,

seguro-garantia ou fianca bancaéria.

8.3. O atraso superior a 15 (quinze) dias corridos autoriza a Anater a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme legislacdo

vigente.

8.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um

periodo da vigéncia contratual.
8.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

8.5.1.Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das

demais obrigacdes nele previstas;

8.5.2.Prejuizos diretos causados a Anater decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do

contrato; e
8.5.3. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Anater a Contratada.

8.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados

no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

8.7. A garantia em dinheiro dever ser efetuada em favor da Anater, em conta especifica na Caixa

Econdmica Federal ou Banco do Brasil, com correcdo monetéria.

8.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentncia do

fiador aos beneficios do Art. 827 do Cddigo Civil.

8.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
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corridos, contados da data em que for notificada.
8.10. A Anater executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.
8.11. Seréa considerada extinta a garantia:

8.11.1. Com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o0 levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Anater,

mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

8.11.2. No prazo de 90 (noventa) dias corridos ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a

Anater ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado;

8.11.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Anater

com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢@es a Contratada;

8.11.4. A Contratada autoriza a Anater a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Termo de Referéncia e no Contrato.

CLAUSULA NONA - DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
9.1. Do recebimento provisorio:

9.1.1.A Anater realizara inspecdo minuciosa de todos 0s servi¢os executados, por meio de
empregados técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com
a finalidade de verificar a adequacgé@o dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e

revisdes finais que se fizerem necessarios;

9.1.2.Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o empregado
designado para fiscalizacdo do contrato apurara o resultado das avaliagdes da execucgdo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a

serem pagos a Contratada;

9.1.3.A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes

resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscaliza¢do ndo atestar a ultima e/ou
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Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vir a ser

apontadas no Recebimento Provisorio;

9.1.4.0 recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes e & entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

9.2. Do recebimento definitivo:

9.2.1.No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, a
fiscalizacdo do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucéo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

9.2.2.Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas

contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢des;

9.2.3.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacéo;

9.2.4.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em

vigor;

9.2.5.0s servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacdo de penalidades.
CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

10.1. Serdo designados os Gerente de Pessoal e Recursos Humanos e Gerente de Avaliacdo e
Monitoramento para acompanhar e fiscalizar o contrato, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas ao objeto e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou

defeitos observados.
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10.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas ou vicios redibitorios e, na ocorréncia desta, ndo implica em coresponsabilidade da

Contratante ou de seus agentes e prepostos.

10.3. O acompanhamento e a fiscalizacdo do servico serdo de responsabilidade de um fiscal a ser
nomeado pela Anater, cabendo a ele anotar e registrar todas as ocorréncias verificadas durante a

execucao da contratacéo.

10.4. A comunicacdo entre a Anater e a Contratada sera realizada por escrito sempre que 0 ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, 0 uso de mensagem eletrénica para esse

fim.

10.5. Sempre que conveniente e mais adequado para a solucdo de situacdo urgente ou de pequena

relevancia, as comunicacgdes poderédo ocorrer de forma verbal.

10.6. Ao fiscal do contrato, caberdo o ateste das faturas dos servigos prestados, desde que

cumpridas as exigéncias estabelecidas no Contrato e no Termo de Referéncia com seus anexos.

10.7. Os pagamentos por parte da Anater serdo proporcionais ao atendimento dos produtos na
forma estabelecida neste termo.

10.8. A qualidade da prestacdo dos servigos serd avaliada a partir dos indicadores previstos no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

10.9. O IMR contemplard 4 (quatro) indicadores e as respectivas metas a cumprir que serdo
acompanhadas e avaliadas periodicamente pela fiscalizagdo do contrato.

10.10. Os indicadores propostos implicam em variaveis que estdo sob controle da Contratada, ndo
sendo sujeitas a fatores externos e/ou imprevisiveis, permitindo a mensuracdo da qualidade e

eficiéncia dos servigos contratados.

10.11. O fiscal do contrato acompanhard o desempenho da Contratada, registrando todas as
informacdes e ocorréncias da execucdo dos servigos que sdo necessarias a aplicacdo do IMR e sua

consequente avaliagéo.
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10.12. O resultado da avaliacdo mensal do indicador sera encaminhado a empresa Contratada até
0 5° (quinto) dia util subsequente, para que a Contratada possa emitir a fatura mensal dos servigos

executados.

10.13. Os pagamentos por parte da Anater serdo proporcionais ao atendimento das metas

estabelecidas no IMR, na forma por ele estabelecida.

10.14. A avaliacdo do primeiro més de prestacdo dos servicos, caso implique em nivel
insatisfatorio de cumprimento das metas, a critério da fiscalizacdo, podera sera realizada apenas
notificacdo, sem acarretar o redimensionamento do pagamento e aplicacdo de penalidades, desde
que a Contratada apresente justificativa para o desempenho insatisfatorio e se comprometa a

regularizar imediatamente os problemas identificados.

10.15. Havendo a reincidéncia do desempenho insatisfatorio no més seguinte, 0 pagamento
correspondente sera redimensionado, bem como sera efetuada a glosa néo realizada no pagamento

anterior, com a consequente aplicacdo de penalidades.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto desta licitacdo sera efetuado pela
Geréncia Financeira, por processo legal, ap6s a comprovacdo da entrega dos servi¢os, nas condi¢es
exigidas e apresentacdo dos documentos fiscais devidos, em até 30 (trinta) dias apds apresentacdo

da Nota Fiscal e ateste pelo fiscal do contrato.

11.2. O pagamento sera feito apds entrega de cada etapa, conforme quadro abaixo:

Servigos Técnicos de Consultoria

» Percentual (aproximado) do
LOTE |ITEM |DESCRICAO QTD.
Valor do Contrato
1 Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
_ — _ _ 1 20%
1.1 Servigos Técnicos para Planejamento Estratégico
2 Analise e modelagem de Macroprocessos e processos ! 300
0
1 2.1 Servigos Técnicos para Mapeamento de Processos
3 Implementac&o da reestruturacéo organizacional
31 Servicos  Técnicos para  Mapeamento de  Processos 1 25%
' Organizacionais
4 Implantagédo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios 1 25%
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n Servigos Técnicos para Mapeamento de Politica de Gestdo de
' Pessoas

11.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado
competente da Contratante, na nota fiscal e da apresentacdo de documentacéo Fiscal, trabalhista e

previdenciaria:

11.3.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacdo de Certiddo Conjunta de Deébitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional;

11.3.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Caixa Econémica Federal;

11.3.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943
(CNDT).

11.4. A Contratada ndo podera, em qualquer hipotese e sob qualquer pretexto, realizar qualquer tipo
de negociacdo dos titulos e/ou valores decorrente dessa contratacdo, tais como, penhorar, transferir,
ceder e/ou emprestar a terceiros, dentre outras, obrigando-se a ndo cauciona-los a qualquer pessoa,
fisica ou juridica, razdo pela qual a Contratante pagara os valores pertinentes, sempre, Unica e

exclusivamente, a Contratada.

11.5. Todos os tributos, emolumentos e contribuicbes para fiscais, que sejam devidos em
decorréncia direta ou indireta do contrato ou de sua execuc¢do, ja estdo embutidos no valor pactuado,
ndo incidindo nenhum outro adicional, ficando claro que cada parte arcard com os tributos de sua

responsabilidade, determinados pela legislagéo.

11.6. Nos documentos de cobranca deverdo ser claramente discriminados os servigos executados e

0S precos a eles correspondentes.

11.7. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, 0 prazo de pagamento sera

contado a partir de sua reapresentacao, desde que devidamente regularizados.
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11.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes aos servicos
prestados, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, 0 pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Contratante.

11.9. A devolucdo dos documentos de cobranga ndo aprovados, bem como 0s prazos para
reapresentacdo, re-exame e aprovacdo, em hipdtese alguma serdo motivo para suspensdo da

execucdo do contrato por parte da Contratada.

11.10. A Contratante efetuara a retencdo, em relacao aos valores a serem pagos a Contratada, dos
tributos e encargos previstos na legislacdo tributaria nacional, independentemente de notificacdo

prévia, salvo as excecdes previstas em lei.

11.11. A Contratada se regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.12. As despesas para atender ao objeto estdo programadas em previsdo orcamentaria no
Contrato de Gestdo firmado com a Unido, e seus aditamentos, em conformidade com a Lei n°
12.897 de 18 de dezembro de 2013 e com Decreto n° 8.252 de 26 de maio de 2014.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacfes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, aléem de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execucéo.
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12.3. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a

observancia as recomendagcdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Anater, devendo ressarcir imediatamente em sua integralidade,
ficando a Anater autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor

correspondente aos danos sofridos.

12.5. Utilizar empregados habilitados, devidamente registrados e/ou com contrato de trabalho, com
conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e

determinacdes em vigor.

12.6. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
ocupante de cargo em comisséo ou funcdo de confianga na Anater.

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes dos profissionais abrangidos pelo Contrato, por todas
as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Anater.

12.8. Comunicar a Anater, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou

acidente que se verifique no local dos servicos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Anater, garantindo-lhes, a qualquer

tempo, documentos relativos a execugdo do servigo.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Anater, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de

Referéncia, no prazo determinado.

12.12. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
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menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao.

12.14. Nos termos do que dispde a Lei n°. 12.846, de 2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420,
de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa e civil de pessoas juridicas pela préatica de

atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira.

12.15. Adotar conduta compativel com as condutas adotadas pela Anater e orientar seus
funcionarios, prepostos que desempenhem 0s servigos contratados, a observancia do regramento

ético estabelecido pela Anater.

12.16. Cumprir, rigorosamente, 0 conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade

estabelecido pela Anater e na legislagdo de regéncia, associados ao objeto contratado.

12.17. Comunicar a Anater e as autoridades competentes eventuais préaticas ilicitas ocorridas na
vigéncia do instrumento contratual, que comprometam as condutas éticas e de integridade, bem
como colaborar com as investigacOes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a pessoa, a administracdo publica, nacional e
estrangeira, mitigando as falhas cometidas.

12.18. Adotar préticas de sustentabilidade de natureza ambiental, social e econémica, e obedecer

aos requisitos de sustentabilidade na prestacdo e execuc¢do dos servicos contratados.

12.19. Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

12.20. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela fiscalizagéo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des

resultantes da execugéo ou dos materiais empregados.

12.21. A empresa contratada devera entregar a fiscalizagdo do contrato, até o dia 30 do més

seguinte ao da prestagédo dos servigos, 0s seguintes documentos:
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12.21.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
12.21.2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

12.21.3. CertidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede da Contratada;

12.21.4. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
12.21.5. Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas (CNDT).

12.22. Submeter previamente, por escrito, a ANATER, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do solicitado neste Termo de

Referéncia;

12.23. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Colocar a disposicdo da Contratada os elementos e informacGes necessarias a execucdo da
prestacdo dos servicos, bem como permitir seu acesso as suas dependéncias para a execu¢do dos

Servigos.

13.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigaces assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

13.3. Supervisionar a execucdo da prestacdo dos servicos, promovendo o acompanhamento e a
fiscalizacdo sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias

cabiveis.

13.4. Atestar a execucdo da prestacdo dos servicos e receber as faturas correspondentes, quando
apresentadas na forma estabelecida neste Termo de Referéncia.

13.5. Realizar avalia¢Ges periodicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.
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13.6. Deduzir e recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados a Contratada.

13.7. N@o permitir que o pessoal da Contratada execute tarefas em desacordo com as condig¢des

preestabelecidas.

13.8. Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo do

Contrato, fixando prazo para a sua corregéo.

13.9. Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil, dos servigos a serem executados,

aprovar ou reprovar 0s servicos apresentados pela empresa Contratada.

13.10. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as

formalidades e exigéncias do contrato.

13.11. Rejeitar, no todo ou em parte, servicos executados em desacordo com o Contrato a ser

celebrado.
13.12. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

13.12.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;
13.12.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

13.12.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a

funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

13.12.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e

passagens.

13.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios técnicos apds o recebimento

do servico e notificaces expedidas.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS RESPONSABILIDADES E DIREITOS MUTUOS

14.1. As Partes obrigam-se, por si, seus empregados, prepostos, sucessores, profissionais e/ou
empresas subcontratadas, e/ou terceiros, a manter o mais completo e absoluto sigilo e considerar
confidenciais todos os dados, documentos, informacdes, seja de ordem técnica, comercial ou
pessoal, que vier a ter conhecimento pelas partes, em razdo do Contrato, inclusive as de carater
negocial, ndo podendo sob qualquer pretexto divulgar, revelar, reproduzir, utilizar, ou dar
conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, sem a prévia e expressa aprovagdo escrita das
partes, durante e apds a vigéncia deste instrumento, sob as penas da lei, sem exclusdo do cabal

arbitramento de perdas e danos pelos prejuizos sofridos.

14.2. As partes se obrigam pelo atendimento da legislacdo que rege os seus negocios juridicos,
principalmente nas questdes trabalhistas, tributérias e previdenciérias, individualizando sempre suas

obrigacdes, inclusive quanto aos danos causados por seus prepostos.

14.3. Eventuais discussdes querem na esfera administrativa, quer na judicial, ndo isenta as partes de
cumprirem suas obrigacGes e compromissos ora firmados, salvo se 0 ndo cumprimento se der por

motivos alheios a vontades das partes.

14.4. As partes ficam isentas de quaisquer responsabilidades, em caso de interrupcdo de

fornecimento de energia elétrica, a que ndo tiverem dado causa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONDUTA PROFISSIONAL E EMPRESARIAL
RECOMENDAVEL

15.1. A contratada envidara todos os esforcos para cumprimento do contato, uma vez que sdo
praticas observadas e valorizadas pela contratante, de modo geral, e recomendavel a todas as

empresas, a saber:
15.1.1. Buscar o desenvolvimento sustentavel da sociedade como um todo;

15.1.2. Adotar praticas socialmente responsaveis, comprometendo-se com o0 bem-estar de seus
colaboradores e/ou pessoas que indireta ou diretamente lhe prestam servigos, proporcionando-lhes
condicOes adequadas e que ndo sejam prejudiciais ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e

social;
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15.1.3. Nao adotar préaticas de discriminacdo de qualquer género, dentro ou fora da relacdo de
emprego e/ou de prestacdo de servigos, especialmente, mas ndo somente por motivos de sexo,
origem, raca, cor, condicéo fisica, religido, estado civil, idade, situacéo familiar ou estado gravidico,
dentre outros; e obter as certificagcdes existentes para o seu setor de atuacao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
16.1. Caracteriza infracdo administrativa, nos termos do art. 50 do RLC, as seguintes hipoteses:

16.1.1. Inexecutar total ou parcialmente, qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

16.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
16.1.3. Fraudar na execuc¢do do contrato;

16.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

16.1.5. Cometer fraude fiscal;

16.1.6. N&o mantiver a proposta.

16.2. A Contratada que cometer qualquer das infraces discriminadas no subitem, com fulcro no
Art. 60 do RLC da Anater acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

16.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos

significativos para a Contratante;

16.2.2. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

16.2.3. Suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Contratante por prazo ndo superior a 2

(dois) anos;

Paragrafo Unico: A definicdo e aplicabilidade da sangio serdo analisadas, definidas e estabelecidas
pelo presidente da Anater. Da decisdo de aplicabilidade de sangdo cabera, em até 5 dias do
recebimento da notificacdo, recurso a Diretoria Executiva da Anater.
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16.3. Também ficam sujeitas as penalidades, a Contratada que:

16.3.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

16.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

16.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Contratante em virtude de atos

ilicitos praticados.

16.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento

previsto no RLC.

16.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo e punitivo da pena, bem como o dano causado a
Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO

17.1. O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo unilateralmente pela Contratante, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo gerando nenhuma obrigacdo ou direito a indenizacéao a
Contratada, cabendo, tdo somente, o pagamento do valor correspondente ao objeto ja demandado e

ainda nao remunerado, conforme prova documental apresentada pela Contratada.

17.2. A rescisdo com fulcro no Art. 61 do RLC da Anater constitui-se em possibilidade de as

partes se retirarem da parceria antes do prazo previamente ajustado e que podera ser:
17.2.1. Amigavel - por acordo entre as partes, e devera ser solicitada até 60 dias antes;

17.2.2. Unilateral - pode se dar basicamente em quatro situagdes diversas: por descumprimento das
acOes pactuadas, por culpa (algum tipo de irregularidade atribuivel a uma das partes), por interesse

publico e pela ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior;

17.2.3. Judicial - nos termos da legislacéo;
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Paragrafo Unico: Aos participes assiste a possibilidade de intentar acdo judicial para reparacdo do

dano que eventualmente tenha sido causado em virtude da resciséo.

17.3. O Contrato podera ainda ser rescindido total ou parcialmente por qualquer das Partes,
independentemente de procedimento judicial, se:

17.3.1. Houver a pratica de atos ilicitos que venham a comprometer a idoneidade de qualquer das

Partes;

17.3.2. Qualquer das Partes entrarem em processo de recuperacdo judicial, recuperacdo

extrajudicial, faléncia ou requerer ou tiver requerida sua dissolugéo ou liquidacao;

17.3.3. Utilizacdo do nome comercial, marca, logotipo e assemelhados de propriedade ou posse da

outra Parte sem prévia autorizacdo escrita desta;

17.3.4. Mudanga de controle societario da Contratada, sem que a Contratante tenha sido notificada

com antecedéncia a esse respeito;

17.3.5. Se a Contratada demonstrar, comprovadamente, por meio de laudos técnicos, incapacidade

técnica, negligéncia e/ou impericia na execucdo dos servicos;

17.3.6. Interrupcdo dos servigcos, objeto deste contrato, salvo por motivos de forca maior

devidamente comprovado, bem como caso fortuito ndo previsto.

17.4. O cancelamento sera efetivado e a cobranca da mensalidade cessada quando da devolucgéo e

chegada dos equipamentos na sede da Contratada.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS VEDACOES

18.1. E vedado a contratada:

18.1.1. A subcontratacéo total ou parcial do objeto;

18.1.2. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira,;

18.1.3. Interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da contratante,

salvo nos casos previstos em lei.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Os casos omissos resolver-se-do por deliberacdo da Diretoria Executiva da Anater, segundo
as disposicdes contidas no Art. 88 do RLC e, baseados no respeito aos principios expressos no art.
2° e, quanto aos contratos, na aplicacdo dos principios contratuais regidos pelo Codigo Civil
Brasileiro e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Cddigo

de Defesa do Consumidor.

19.2. Os termos e disposi¢des do contrato, eventuais Anexos e Aditivos a ele relacionados
constituem-se no Unico documento regulador da relacdo contratual, prevalecendo sobre quaisquer
outros entendimentos ou acordos, tacitos ou expressos, anteriores entre as partes que trate do

mesmo objeto aqui especificado.

19.3. As partes reconhecem que, em nenhuma hipotese, poderdo agir ou ser consideradas como
agente ou representante da outra parte, em suas negociacGes, com qualquer pessoa, fisica ou

juridica, ndo tendo poderes para agir em nome da outra.

19.4. Nao se estabelecem, por forca do contrato, qualquer tipo de sociedade, associacdo ou
vinculo empregaticio entre as partes Contratantes, sendo totalmente distintas e absolutamente
independentes juridica e financeiramente uma da outra, ficando isentas desde ja por toda e qualquer
responsabilidade perante os poderes publicos e terceiros, por encargos e obrigacBes civis,
tributarias, previdenciarias, trabalhistas, penais e/ou quaisquer outras decorrentes da execucdo do
contrato, ndo podendo as partes, inclusive, assumir compromissos ou responder perante terceiros,

uma pela outra.

19.5. Este instrumento e sua execucao nao acarretam licenca ou concessdo de uso das marcas, de
parte a parte, razdo pela qual Contratante e Contratada ndo poderdo utilizar, exceto mediante prévia
autorizacdo por escrito, qualquer nome, marca, logotipo ou simbolo de propriedade das mesmas,
nem tampouco fazer declaracao ou referéncia que indique a existéncia de vinculo, relagdo contratual
ou negocial entre as partes que ndo oriundas do contrato, sob pena de responder pelas perdas e

danos causados.

19.6. A Contratada deve garantir a Contratante que:
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19.6.1. Esta devidamente habilitada, legal e tecnicamente, a firmar e executar do contrato e que

o(s) signatario(s) esta (ao) investido(s) de poderes para tanto.

19.6.2. Possui os registros e autorizacBes necessarios a execucdo dos servigos contratados, e,
responderd, perante a Contratante, integralmente, por todos os danos diretos e indiretos que
advierem da inexatiddo das declaracbes e garantias arroladas neste item ou em qualquer outro

dispositivo do contrato ou de seu cumprimento.

19.6.3. Incumbird a contratante providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no em
jornal diario de grande circulacdo local e/ou nacional ou na imprensa oficial da Unido, podendo,

ainda, ser divulgados pela internet, no site www.anater.org.
CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. O Foro da Circunscricdo Permanente de Brasilia/DF, é competente para solucionar os litigios

que decorrerem da execuc¢éo do Contrato.

20.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)

vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Brasilia/DF, xx de xxxx de 2020.

Sr. XxXxx Sr. XXXXX
Presidente da Anater - Contratante Diretor Administrativo da Anater -
Contratante

Sr. XXXXXXXXXXX
Nome/Empresa/CNPJ - Contratada

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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PREGAO N ° 004/2020 (eletronico) - ANEXO VIII - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADOS - IMR

PREGAO N © 004/2020 (eletrénico) - Contratacio de empresa especializada na prestacdo de
servicos de consultoria, para servicos técnicos especializados de apoio a gestdo organizacional,

gestdo estratégica e governanca.

1. Este documento apresenta os critérios de avaliagdo da qualidade dos bens fornecidos,
identificando indicadores, metas, mecanismos de célculo, forma de acompanhamento e adequages

de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

2. Para a consecucdo dos objetivos almejados por esta administracdo, serdo adotadas as seguintes

regras de Medicdo de Resultado:

2.1. Avaliacdo mensal através dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatorio” e “péssimo”,
equivalente aos valores 3, 2, 1 e 0, respectivamente para cada item avaliado, acompanhado sempre
gue necessario das suas devidas justificativas, dentro dos 4 médulos apresentados, cada modulo terd
um peso especifico conforme abaixo apresentado, assim formando a pontuacdo final que sera

aplicada a faixa de tolerancia;

Maédulos de Avaliagdo Peso da Avaliagdo Pontuagdo Maxima
1 1 3

2-4 3 27

Pontuagdo Maxima 30

2.2. As adequacdes nos pagamentos a serem efetuados estardo limitadas as seguintes faixas de

tolerancia:

Pontuagdo Obtida Percentual de Desconto
27a30 0%

242 26 0,5%

22a23 1%

20a21 2%

10a19 3%

2.3. Abaixo de 19 pontos os servigos seréo considerados insatisfatorios.
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2.4. A empresa contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo de servicos abaixo do
nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela Anater, desde que comprovada a excepcionalidade da

ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da empresa;
2.5. Havera possibilidade de rescisdo contratual nas seguintes condicdes:

2.5.1. Desconto de 10% por mais de duas vezes durante a vigéncia inicial do Contrato;

2.5.2. Pontuacdo abaixo de 10 pontos;

2.5.3. Pontuacdo inferior a 19 pontos, por trés etapas consecutivas;

Descricdo e Critérios dos Itens Avaliados
Modulo 1: Equipes de Trabalho Pontos (A) Ax1
Todos os aspectos adequados (quantidade, capacitagdo, comportamento) 3
Um aspecto inadequado (descrever) 2
Dois a quatro aspectos inadequados (descrever) 1
Cinco ou mais aspectos inadequados (descrever) 0
TOTAL
Moddulo 2: Cumprimento das Atividades Pontos (B) Bx3
Todos as atividades forma devidamente cumpridas em conformidade com o Termo de 3
Referéncia
Mais de 90% das atividades cumpridas (justificar) 2
Entre 70 e 90% das atividades cumpridas (justificar) 1
Menos de 70% das atividades cumpridas (justificar) 0
TOTAL
Moadulo 3: Prazo de concluséo das atividades Pontos (B) Bx3
Dentro do prazo 3
Até 3 dias de atraso 2
Até 7 dias de atraso 1
Mais de 7 dias de atraso 0
TOTAL
Madulo 4: Tempo de resposta as solicitagdes da ANATER Pontos (B) Bx3
Até 24 h 3
Entre24he48h 2
Entre48he72h 1
Mais de 72 h 0
TOTAL
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